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การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) สังกัดอยู
ในกลุมภารกิจดานบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิต กระทรวงเกษตรและสหกรณ โดย
กําหนดใหเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อนภารกิจการจัดที่ดินใหบรรลุเจตนารมณตาม
พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2519 และ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2532 ตองอาศัยการจัดโครงสรางองคการที่ดี จึงจะทําใหบุคลากร
ปฏบิัตงิานไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ซึ่งตัง้แตป พ.ศ. 2518-2556 สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมไดมีการจัดโครงสรางองคการไปแลวจํานวน 4 ครั้ง ปรากฎตามพระราช
กฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ
พ.ศ. 2518 และพ.ศ. 2526 และตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2552

เอกสารการวจัิยฉบับนี้ ไดจัดทําขึ้นจากผลการศกึษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยมีเนื้อหาดานสภาพโครงสรางองคการ ปญหาอุปสรรคและการจัด
โครงสรางองคการในอนาคต และคณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ
ในการนําผลการศกึษาไปปรับใชในการจัดโครงสรางองคการที่ดใีนอนาคต
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กติติกรรมประกาศ

การวิจัยนี้สําเร็จลุลวงดวยดี คณะผูวิจัยขอขอบคุณ ดร.วีระชัย นาควิบูลยวงศ เลขาธิการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) และดร.อาทิตยา ทองพรหม ที่ไดใหคําปรึกษา
แนะนําตลอดจนตรวจสอบงานวจัิย

ขอขอบคุณผูตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ (นายสมปอง อินทรทอง)
รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (นายธนู  มีแสงเงิน) หัวหนาผูตรวจ
ราชการและผูตรวจราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (นายศักดิ์ชาย แกวศรีนวล
และ นายประยุทธ มารุงเรือง) ที่ทําใหการดําเนินงานมีความสะดวกยิ่งขึ้น และใหคําแนะนําดาน
ประสบการณการในการทํางานในองคการ

ขอขอบคุณนายเฉลิมศักดิ์ ศิริพันธุ ผูอํานวยการศูนยสารสนเทศ นางสาววิไลลักษณ
เพชรลอม ผูอํานวยการสํานักวชิาการและแผนงาน นางสาวอมราพัทธ เวชเตง ผูอํานวยการกองการ
เจาหนาที่ และนางสาววรรณพร ดอกจําปา ปฏิรูปที่ดินจังหวัดชัยนาท ที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับ
การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม รวมตลอดถึงขาราชการ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

รายงานการวิจัยฉบับนี้ ประสบความสําเร็จไดเพราะไดรับความรวมมือจากหลายฝาย
ทั้งระดับผูบริหารและคณะทํางานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรของกลุมพัฒนาระบบบริหาร
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม หวังเปนอยางยิ่งวารายงานการวิจัยฉบับนี้ จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ตอไป
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การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาการจัดโครงสรางองคการในอดีตและปจจุบันของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและความคิดเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน และศึกษาปญหาอุปสรรค และ
การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยศึกษาจาก
เอกสาร การสอบถามความคดิเห็นและการสัมภาษณเชิงลกึบุคคลสําคัญ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการ
ทางสถติเิชิงพรรณนาและการวเิคราะหเชิงเนื้อหา ผลการศกึษา พบวา

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมมีการจัดโครงสรางองคการ จํานวน 4 ครั้ง คือ
ป พ.ศ.2518, 2526, 2545 และ 2552 ซึ่งในปจจุบันมีหนวยงานภายใน 13 หนวย การจัดโครงสราง
องคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีความสอดคลองกับทฤษฎีระบบราชการ
และหลักการจัดองคการที่ดี

ซึ่งขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มีความคิดเห็นตอการ
จัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยมีระดับความ
คดิเห็นสูงที่สุดคอื ดานการออกแบบงาน รองลงมาคือ ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการ
ควบคุม และมรีะดับความคดิเห็นต่ําที่สุด คอืดานอํานาจหนาที่

โดยมีปญหาอุปสรรคของการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม ไดแก ความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุมงาน และการใช
เวลานานในการดําเนินการจัดโครงสรางองคการเนื่องจากตองบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
จํานวนมาก

การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมไดแก การ
จัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหมโดยแยกออกจากหนวยงานเดิม การโอนยายภารกิจไปไวในหนวยงานที่
เหมาะสม การยุบรวมภายใน และการขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิของหนวยงาน
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Abstract

The study of Organizational Structure of Agricultural Land Reform Office is qualitative
research. The objectives are to study the past and present organizational structure of
Agricultural Land Reform Office and opinions of the officials of Agricultural Land Reform Office to
the current organizational structure. And study the problems and approach to restructure the
organization in the future of Agricultural Land Reform Office. Study methods used documentary
research, questionnaires and indepth interviews with key persons.  Data were analyzed by
means of descriptive statistics and content analysis. The study found that

Agricultural Land Reform Office had been restructured of 4 times in 2518, 2526, 2545
and 2552 BC. Now there are 13 departments .The organizational structure of the Agricultural
Land Reform Office is consistent with Bureaucracy and good organizational principle.

The opinion of central officers on the overall current organizational structure is good. The
best is Job Design. The second is Departmentalization and Span of Control. And the lowest is
Authority.

The problems of the organizational structure are difficulties in analyzing the missions to
form work group and take a long time for operations organizational structure due to integrating
with many related units.

The approaches of organizational structure in the future should establish the new units
by separating from the original units, transfering tasks to the appropriate units, combining
internal units and extending the units’ missions.
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บทท่ี 1

บทนํา

1.1 ความสําคัญของปญหา

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) เปนหนวยงานหลักในการจัดที่ดิน
โดยตัง้แตป พ.ศ. 2518 –30 กันยายน 2555 ไดจัดที่ดินไปแลว 71 จังหวัด ทั้งที่ดินของรัฐและเอกชน
รวมทั้งสิ้นเนื้อที่ จํานวน 34,247,406 ไร เกษตรกร 2,553,413 ราย (สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม, 2555 : 92) ในการขับเคลื่อนภารกิจการจัดที่ดินใหบรรลุเจตนารมณตาม
พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 และ ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)
พ.ศ. 2519 และ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2532 จําเปนตองอาศัยการจัดโครงสรางองคการที่ดี ที่มีผลทําให
บุคลากรมคีวามมุงมั่นในการปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล

การจัดโครงสรางองคการที่ดตีองคํานงึถงึการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภาย
องคการ ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม
พ.ศ. 2545 เพื่อใหองคการมขีดีสมรรถนะสูง มกีารปรับปรุงกระบวนการ เทคโนโลยี และวัฒนธรรม
การทํางาน ตลอดจนคุณภาพของบุคลากร ใหสอดรับกับยุทธศาสตรของประเทศในดานการสงเสริม
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการใหทันสมัย รวดเร็ว ยืดหยุน การนําเทคโนโลยีมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพและลดตนทุนการดําเนินงาน สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมองคการ และสงเสริมการ
บริหารบานเมืองที่ดี เพื่อความกินดีอยูดีหรือประโยชนสุขของประชาชน และความมั่นคงของ
ประเทศชาติ

การจัดโครงสรางองคการ เปนการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบหลัก 3 ดาน ไดแกคน
โครงสรางขององคการ และเทคโนโลยี (สตีเฟน (Stephen, 1999 : 380) วัตถุประสงคในการจัด
โครงสรางองคการเพื่อสรางผลงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนับสนุนวิสัยทัศน พันธกิจ
แผนกลยุทธที่กําหนดไว  บุคลากรในองคการเปนปจจัยสําคัญในการบรรลุวัตถุประสงค ควรสราง
ความเปนธรรม ความภาคภูมิใจในงาน การเปดโอกาสใหแสดงศักยภาพและผลงานอยางเต็ม
ความสามารถ โครงสรางองคการจงึเปนตัวกําหนดพฤตกิรรมของคนในองคการ
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องคการระบบราชการไทย เปนกลไกของรัฐที่มีความสําคัญตอการบริหารกิจการบานเมือง
ภายใตการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ในการขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล การอํานวยความสะดวกและใหบริการประชาชน รวมถึงการ
บังคับใชกฎหมาย ใหบรรลุเปาหมายเพื่อประโยชนสุขของประชาชนและรักษาผลประโยชนของ
ประเทศชาติ (สมชาย วงศสวัสดิ์ และคณะ, 2551 : 26)

ปญหาและอุปสรรคในองคการระบบราชการ เชน โครงสรางองคการมีความซ้ําซอน และมี
การเหลื่อมล้ํากัน เปนองคการขนาดใหญ ปรับตัวยาก ไมสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป
และมีผลกระทบตอการจัดสรรงบประมาณ โดยเฉพาะในหมวดเงินเดือนและคาจางประจํา เปนตน
ดังนั้น ควรปรับปรุงโครงสรางภาคราชการใหมีขนาดเล็กกะทัดรัด มีประสิทธิภาพ โปรงใส ปรับลด
บทบาทภาครัฐ สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนและองคการเอกชน พิจารณาถึงผลไดผลเสียที่
จะไดรับในการปรับปรุงโครงสรางองคการ และวัตถุประสงคเปาหมายขององคการที่ตองการดวย
(สมคดิ บางโม. 2538 : 45)

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดมีการจัดโครงสรางองคการไปแลวถึง 4 ครั้ง
ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตร
และสหกรณ พ.ศ. 2518 และพ.ศ. 2526 และตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏริูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2552 ดังตาราง 1.1

ตาราง 1.1 โครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 – 2552

พ.ศ. 2518 พ.ศ. 2526 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2552
1. สํานักงานเลขานุการกรม
2. กองวชิาการและแผนงาน
3. กองนติกิาร
4. กองจัดการปฏรูิปที่ดนิ
5. กองบริหารกองทุนการ

ปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
6. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. สํานักงานเลขานุการกรม
2. กองคลัง
3. กองการเจาหนาที่
4. กองวชิาการและแผนงาน
5. กองนติกิาร
6. กองจัดการปฏรูิปที่ดนิ
7. กองบริหารกองทุนการ

ปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
8. กองวศิวกรรม
9. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร
3. สํานักงานเลขานุการกรม
4. กองคลัง
5. กองการเจาหนาที่
6. กองแผนงาน
7. กองนติกิาร
8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
11. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. กองการเจาหนาที่
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและแผนงาน
7. ศูนยสารสนเทศ
8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
11. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดนิ
12. สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิจังหวัด

ที่มา : สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กลุมพัฒนาระบบบรหิาร, 2556
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ในป พ.ศ. 2552 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดปรับปรุงบทบาทภารกิจ
องคการใหม ไดแก สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน  สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน สํานักกฎหมาย
สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน  สํานักบริหารกองทุน   สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี สํานัก
บรหิารกลาง  สํานักวิชาการและแผนงาน และศูนยสารสนเทศ โดยกําหนดตัวช้ีวัดผลงานใหสะทอน
ประสทิธผิลในการจัดโครงสรางองคการ ซึ่งตัวช้ีวัดองคการ เชน จํานวนพื้นที่ที่นํามาจัดใหเกษตรกร
หรอืที่ไดรับการคุมครอง มีหนวยเปนไร/แปลง จํานวนเกษตรกรที่ไดรับการจัดที่ดิน มีหนวยเปนราย
จํานวนหนังสอือนุญาตใหเขาทําประโยชนในเขตปฏริูปที่ดนิ (ส.ป.ก. 4-01) มหีนวยเปนฉบับ เปนตน

ตอมาในป พ.ศ. 2554 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดทํา “แนวทางการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน” โดยมกีารทบทวนวสิัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกิจ
และโครงสรางสวนราชการในภาพรวม เพื่อใหไดทิศทางการพัฒนาหนวยงานในระยะ 3 ป (พ.ศ.
2554-2556) โดยพจิารณาถงึปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอก ทั้งนี้ จากผลการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (พ.ศ.2554–
2556) พบวา ขอเสนอขอปรับโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดย
ขอยกฐานะทุกหนวยงานเปนสํานัก (Bureau) ไมผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ยกเวน ศูนยสารสนเทศ เห็นชอบใหเปลี่ยนช่ือเปน “สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร”) ดังนั้น ในปจจุบันจึงไดใชโครงสรางองคการตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552

โดยในระยะ 4 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2553-2556) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ซึ่งสังกัดอยูในกลุมภารกิจดานบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิต กระทรวงเกษตรและสหกรณ
ยังไมไดมีการปรับโครงสรางองคการแตอยางใด แตมีการปรับโครงสรางองคการเปนการภายในไว
แลว ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี จะตองบูรณาการรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก
ประกอบกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานจะสิ้นสุดลงในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จึงตองมี
การทบทวนบทบาทภารกจิ เพื่อคนหาการจัดโครงสรางองคการใหมคีวามเหมาะสมในการขับเคลื่อน
ภารกิจการจัดที่ดินเพื่อใหเกษตรกรมีกรรมสิทธิ์ หรือสิทธิในที่ดิน ตลอดจน สามารถตอบสนอง
นโยบายคุมครองที่ดินเพื่อเกษตรกรรม และจัดหาที่ดินทํากินใหแกผูไรที่ดินทํากินที่ขอรับความ
ชวยเหลือไวแลว จํานวน 370,676 ราย (ขอมูล ณ วันที่ 15 กันยายน 2553) (สํานักงานปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม สํานักวชิาการและแผนงาน, 2555)

ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจทําการศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  โดยศกึษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ในอดีตและปจจุบัน ปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคต ซึ่งสามารถนําผล
การศึกษามาประกอบในการจัดโครงสรางองคการที่ดี อันจะเปนประโยชนแกสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  บุคลากรและผูรับบรกิารตอไป
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1.2 วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาการจัดโครงสรางองคการในอดีตและปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรมและความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมสวนกลาง
ที่มตีอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน

2. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

1.3 ขอบเขตการวจัิย

1. ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชวจัิยครัง้นี้ คอื

1) ผูบริหารสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดแก รองเลขาธิการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ผูตรวจราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม และ ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย

2) เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการผูกํากับดูแลกระทรวง
เกษตรและสหกรณ

3) เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาระบบบรหิาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่รับผิดชอบ
ดานการจัดโครงสรางองคการ

4) ขาราฃการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง

2. ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม ตัง้แตป พ.ศ. 2518-2556 รวมถงึความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในดานการออกแบบงาน
ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของการควบคุมและดานอํานาจหนาที่ ตลอดจน ปญหาอุปสรรค
และการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

3. ขอบเขตดานเวลา ดําเนินการศึกษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ตัง้แตปงบประมาณ พ.ศ. 2555 – มนีาคม 2556
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะ

โครงสราง หมายถงึ แผนผังแสดงตําแหนงงาน หนาที่งาน และเสนโยงความสัมพันธของงาน
โครงสรางจะครอบคลุมแนวทางและกลไกในการประสานงานและการติดตอสื่อสารและระบบที่
เกี่ยวเนื่อง การจัดวางตําแหนงงาน และกลุมของตําแหนงงานภายในองคการ ซึ่งโครงสรางจะแสดง
ใหเห็นความสัมพันธของงานที่จะมีตอกัน รูปแบบปฏิสัมพันธและการจัดสรรหนาที่และความ
รับผิดชอบในองคการนัน้

การจัดโครงสรางองคการ หมายถึง การจัดระเบียบความสัมพันธระหวางตัวคน อํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ รวมถึงการจัดใหมีการประสานงานระหวางคนและสวนงานตางๆ เพื่อให
การดําเนนิงานขององคการไดบรรลุเปาหมายอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม หมายถึง
กระบวนการปรับปรุงบทบาทภารกิจของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพื่อแบงเปน
หนวยงานภายใน ไดแก สํานัก กอง ศูนย กลุม ประกอบดวย 3 กระบวนการ ไดแก การจัดกลุมงาน
การระบุขอบเขตงาน และการจัดวางความสัมพันธ

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ หมายถึง ประเด็นที่เปนความยากลําบาก
ความตานทาน ขัดขวาง มิใหประสบผลสําเร็จ หรือบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย ในการจัด
โครงสรางองคการที่ดี

การจัดโครงสรางองคการที่ดี หมายถึง ทางปฏิบัติที่ควรทํา หรือทางปฏิบัติที่วางไวเปน
แนว หรอืวธิกีารที่ใช เพื่อใหประสบผลสําเร็จในการจัดโครงสรางองคการที่ดี ไดแก 1) การจัดตั้งขึ้น
เปนหนวยงานใหม 2) การโอนยายออกไปหนวยงานอื่น 3) การโอนยายมาจากหนวยงานอื่น 4) การ
ยุบรวมภายใน 5) การขยายหรอืเพิ่มบทบาท ทัง้นี้เพื่อใหสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มี
โครงสรางองคการที่ดีในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ

1.5 ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ

1. ขอมูลทางวิชาการสําหรับผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ สามารถนําไปปรับใชใน
การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2. แนวทางการจัดโครงสรางการแบงสวนราชการที่เหมาะสมกับสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม

3. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําผลการศกึษาไปประยุกตใชใหเปนประโยชนไดตอไป
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บทท่ี 2

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ

การศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม คณะผูวิจัย
ไดนําแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาเปนแนวทางสําหรับการวิจัย โดยแบงเนื้อหา
ออกเปนประเด็นตางๆ ดังนี้

2.1 แนวคดิทฤษฎอีงคการ

2.2 แนวคดิการจัดโครงสรางองคการ

2.3 แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

2.4 งานวจัิยที่เกี่ยวของ

2.5 กรอบแนวคดิการวจัิย

2.1 แนวคิดทฤษฎอีงคการ

ความหมายของการจัดองคการ
ธงชัย สันตวิงษ (2537) กลาวไววา การจัดองคการ คือ การจัดระเบียบกิจกรรมใหเปนกลุม

กอนเขารูป และการมอบหมายงานใหคนปฏบิัต ิเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของงานที่ตั้ง
ไว การจัดองคการจะเปนกระบวนการที่เกี่ยวกับการจัดระเบียบความรับผิดชอบตางๆ เพื่อใหทุกคน
ทราบวา ใครตองทําอะไร และใครหรอืกจิกรรมใดตองสัมพันธกับฝายอื่นๆ อยางไรบาง

บารนารด (Barnard, 1976 : 73) กลาววา องคการเปนระบบที่คนตั้งแตสองคนขึ้นไปตั้งใจ
รวมกันประสานกจิกรรมหรอืกําลังแรงงาน

สมคิด บางโม (2538) กลาวไววา การจัดองคการ หมายถึง การจัดแบงองคการออกเปน
หนวยงานยอยๆ ใหครอบคลุมภารกิจและหนาที่ขององคการ พรอมกําหนดอํานาจหนาที่และ
ความสัมพันธกับองคกรยอยอื่นๆ ไวดวย ทั้งนี้ เพื่ออํานวยความสะดวกในการบริหารใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ

เอ็ดวนิ บ ีฟลทิโพ (Edwin B. Flippo, 1970 : 129) กลาววาการจัดองคการ คอืกระบวนการ
จัดวางความสัมพันธระหวางสวนตาง ๆ ทัง้ตัวบุคคลและกลุมยอย เพื่อเกดิความสัมพันธกันและ
รวมกันเขาเปนหนวยงานหรอืองคการที่มปีระสทิธภิาพ สามารถทํางานบรรลุเปาหมายได
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สรุปไดวา การจัดองคการ หมายถึง การจัดระบบความสัมพันธระหวางสวนงานตางๆ และ
บุคคลในองคการ โดยกําหนดภารกิจ อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบใหชัดแจง เพื่อใหการ
ดําเนนิงานตามภารกจิขององคการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายอยางมปีระสทิธภิาพ

ทฤษฎรีะบบราชการ (Bureaucracy)
ในป ค.ศ. 1911 แมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน ไดเสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดองคการขนาดใหญเรียกวา “Bureaucracy” โดยเช่ือวา หลักการการบริหาร
แบบระบบราชการ (Bureaucracy) เปนรูปแบบการบริหารที่สามารถนํามาซึ่งความสําเร็จสูงสุดใน
การดําเนินงานตางๆ โดยมีขอสมมติฐานวา “องคการแบบระบบราชการเปนองคการที่ดีที่สุด
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัดที่สุด” เหตุผลเพราะ 1) ยึดหลักการบริหารที่อาศัย
ความมีเหตุมีผล และความถูกตองตามกฎหมายในการปฏิบัติงาน 2) แบงงานกันทําอยางเปน
ทางการตามกฎหมาย 3) อาศัยหลักความรูความสามารถเปนเกณฑในการบริหารงานบุคคล
4) สามารถพยากรณพฤตกิรรมหรอืปรากฎการณได

โดยองคการแบบระบบราชการ มอีงคประกอบที่สําคัญ 7 ประการดังนี้

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy) คอื มกีารแบงลําดับช้ันตามสายบังคับบัญชา ทําใหเกิดหวงโซ
การบังคับบัญชา

2. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ มีการแบงงานและอํานาจหนาที่อยางชัดเจน
โดยถูกตองตามกฎหมาย

3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality) คือ สมาชิกในองคการทุกคน ถูกคัดเลือกบน
พื้นฐานของคุณสมบัตคิวามรูความสามารถ ผานกระบวนการสอบ หรอืการฝกอบรม หรือการศึกษา
โดยเจาหนาที่ไดรับการแตงตั้ง (ไมใชการเลือกตั้ง) และ ไมใชเจาของหนวยงานที่ตนทํางานอยู โดย
ทํางานเพื่อรับเงนิเดอืนประจําและเปนอาชีพ

4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement orientation) คือ บุคคลในองคการตองไมคํานึงถึง
ความสัมพันธสวนบุคคล โดยพยายามทํางานใหดีที่สุดเพื่อเปาหมายขององคการ หรือ ประสิทธิผล
โดยมปีจจัยแหงความสําเร็จ 3 อยางคอื

1) เจาหนาที่ตองมีหลักการและวิธีการในการตัดสินใจเลือกหนทางปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง โดยถอืหลัก ประสทิธภิาพ (Efficiency) หรอื หลักประหยัด (Economy)

2) ความมีประสิทธิผลในการบริหารงานจะเกิดขึ้นตอเมื่อมีการแบงงานกันทําตาม
ความชํานาญเฉพาะดาน
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3) การบริหารจะมีประสิทธิผลสูงสุดตอเมื่อมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตอง
เหมาะสมกับลักษณะงาน  สถานที่ ชวงเวลา สภาพแวดลอม ในทางเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง
และเปาหมายหรอืผลสําเร็จทีต่องการ

5. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือความชํานาญเฉพาะดาน (Differentiation,
Specialization) คือ ภารกิจขององคการขนาดใหญมีจํานวนมาก จึงมีการแบงงานและจัดแผนกงาน
หรอืจัดสวนงาน (Departmentation) โดยมหีลักการจัดองคการไดหลายรูปแบบ  ดังนี้

1) การแบงสวนงานตามพื้นที่ โดยกําหนดพื้นที่ที่ตองรับผิดชอบไวอยางชัดเจน และ
กําหนดภาระกิจ บทบาท อํานาจหนาที่ ที่องคการตองบริหารจัดการ เชน แบงพื้นที่การบริหาร
ราชการออกเปน ราชการสวนกลาง และสวนภูมภิาค เปนตน

2) การแบงงานตามหนาที่ หรอืภารกิจที่องคการจะตองปฏิบัติจัดทํา เชน การจัดแบง
งานออกเปน กระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมพัฒนาที่ดนิ กองการเจาหนาที่ เปนตน

3) การแบงงานตามลูกคา หรือผูรับบริการ เชน การแบงโรงพยาบาล ออกเปน
โรงพยาบาลเด็ก โรงพยาบาลหญงิ โรงพยาบาลสงฆ เปนตน

4) การแบงงานตามขัน้ตอนหรือกระบวนการทํางาน โดยคํานึงวางานที่จะทําสามารถ
แบงออกเปนกี่ขัน้ตอน อะไรบาง แลวกําหนดหนวยงานมารองรับ

6. หลักระเบียบวินัย (Discipline) คือ ขาราชการตองเครงครัดอยูกับระเบียบวินัย โดย
คํานงึถงึหนาที่ทางราชการ แตกฎระเบยีบนี้จะไมใชเปนการสวนตัว แตจะใชเหมอืนกันทั่วไป

7. ความเปนวิชาชีพ (Professionalization) คือ ผูปฏิบัติงานในองคการตองปฏิบัติงานเต็ม
เวลา ตลอดจนตองมคีวามรูเกี่ยวกับ กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ และตัวบทกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
การปฏบิัตงิานในภาระหนาที่ของตนดวย

นอกจากนี้ อัมพร ธํารงลักษณ (2551: 45) ยังไดกลาวถึง ลักษณะตามทฤษฎีระบบราชการ
ของ แมกซ เวเบอร ที่ระบบราชการไทยนํามาประยุกตใช ประกอบดวย

1. การแบงงานกันทําตามความชํานาญเฉพาะดาน

2. การกําหนดอํานาจหนาที่ของแตละตําแหนงเอาไวอยางชัดเจน

3. ระเบยีบวธิกีารคัดเลอืกบุคลากรที่ยุตธิรรม

4. กฎ ระเบยีบ ขอบังคับที่เขยีนไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน

5. ความสัมพันธของบุคคลในองคการตองไมมเีรื่องสวนตัวเขามาเกี่ยวของ
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กลาวโดยสรุป การจัดองคการแบบราชการ (Bureaucracy) ของ แมกซ เวเบอร ( Max
Weber) ไดเนนใหเห็นถึงการจัดโครงการที่เปนระเบียบ สาระสําคัญก็คือ องคการแบบราชการใน
อุดมคตนิัน้ จะตองประกอบดวย

1. จะตองมกีารแบงงานกันทํา โดยใหแตละคนปฏบิัตงิานในสาขาที่ตนมคีวามชํานาญ
2. การยดึถอืงานใหยดึถอืกฎเกณฑระเบยีบวนิัยโดยเครงครัด เพื่อที่จะใหไดมาตรฐานของ

งานเทาเทยีมกัน จะชวยขจัดพฤตกิรรมที่บุคคลแตกตางกันสามารถมาประสานงานกันได
3. สายการบังคับบัญชาตองชัดเจน โดยผูบังคับบัญชามอบหมายอํานาจหนาที่และความ

รับผิดชอบลดหลั่นกันลงไป
4. บุคคลในองคการตองไมคํานงึถงึความสัมพันธสวนบุคคล โดยพยายามทํางานใหดีที่สุด

เพื่อเปาหมายขององคการ
5. การคัดเลือกบุคคล การวาจาง ใหขึ้นอยูกับความสามารถ และการเลื่อนตําแหนงให

คํานึงถึงการประสบความสําเร็จในการงานและอาวุโสดวยจุดออนขององคการแบบราชการก็คือ
การเนนที่องคการโดยละเลยการพิจารณาถึงปญหาของคน และเช่ือวาการที่มีโครงสรางที่รัดกุม
แนนอนจะชวยใหบุคคลปรับพฤตกิรรมใหเปนไปตามความตองการขององคการได

จะเห็นไดวา การออกแบบองคแบบราชการมีลักษณะที่เนนความมีเหตุผล มีการกําหนด
ระเบียบวิธีและขั้นตอนในการตัดสินใจอยางชัดเจน แตก็มีขอเสีย เชน การมองภาพขององคการที่ดี
เกนิความเปนจรงิ มนุษยมีอิสระทางความคิดนอย ขาดความยืดหยุน ขาดความกระตือรือรนตอการ
ปรับตัวกับสภาวะแวดลอม มุงที่กระบวนการมากกวาบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคการ เปนตน

ประเภทขององคการ (Types of Organization)
สมคดิ บางโม (2538) แบงออกเปน 2 แบบ ดังนี้

1. องคการแบบเปนทางการ (Formal Organization) เปนองคการที่มีการจัดโครงสราง
อยางเปนระเบียบแบบแผนแนนอน การจัดตั้งมีกฎหมายรองรับ บางแหงเรียกวา องคการรูปนัย
ไดแก บริษัท มูลนิธิ หนวยราชการ กรม โรงพยาบาล โรงเรียน ฯลฯ ซึ่งการศึกษาเรื่ององคการและ
การจัดการจะเปนการศกึษาในเรื่องขององคการประเภทนี้ทัง้สิ้น

2. องคการแบบไมเปนทางการ (Informal Organization) เปนองคการที่รวมกันหรือจัดตั้ง
ขึ้นดวยความพึงพอใจและมีความสัมพันธกันเปนสวนตัว ไมมีการจัดระเบียบโครงสรางภายใน
มกีารรวมตัวกันอยางงายๆ และเลกิลมไดงาย องคการแบบนี้เรยีกวา องคการอรูปนัย หรือ องคการ
นอกแบบ เชน ชมรมตางๆ หรือกลุมตางๆ อาจเปนการรวมกลุมกันตามความสมัครใจของสมาชิก
กลุม ซึ่งเนื่องมาจากรายได อาชีพ รสนยิม ศาสนา ประเพณ ีตําแหนงงาน ฯลฯ
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หลักการจัดองคการที่ดี
หลักในการจัดองคการที่ดมีอีงคประกอบและแนวปฏบิัตดิังตอไปนี้ (ศริอิร ขันธหัตถ, 2536)

1. หลักวัตถุประสงค (Objective) กลาววา องคการตองมีวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน นอกจากนั้นตําแหนงยังตองมีวัตถุประสงคยอยกําหนดไวเพื่อวาบุคคลที่ดํารงตําแหนงจะได
พยายามบรรลุวัตถุประสงคยอย ซึ่งชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงครวม

2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง (Specialization) กลาววา การจัดแบงงานควรจะ
แบงตามความถนัด พนักงานควรจะรับมอบหนาที่เฉพาะเพียงอยางเดียวและงานหนาที่ที่คลายกัน
หรอืสัมพันธกัน ควรจะตองอยูภายใตบังคับบัญชาของคนคนเดยีว

3. หลักการประสานงาน (Coordination) กลาววา การประสานงานกัน คือ การหาทางทํา
ใหทุกๆฝายรวมมอืกันและทํางานสอดคลองกัน โดยใชหลักสามัคคธีรรม เพื่อประโยชนขององคการ

4. หลักของอํานาจหนาที่ (Authority) กลาววา ทุกองคการตองมอีํานาจสูงสุด จากบุคคลผู
มีอํานาจสูงสุดนี้ จะมีการแยกอํานาจออกเปนสายไปยังบุคคลทุกๆคนในองคการ หลักนี้บางที
เรียกวา Scalar Principle (หลักความลดหลั่นของอํานาจ) บางทีเรียกวา Chain of command (สาย
การบังคับบัญชา) การกําหนดสายการบังคับบัญชานี้ก็เปนวธิปีระสานงานอยางหนึ่ง

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) หลักของความรับผิดชอบ กลาววา อํานาจหนาที่
ควรจะเทากับความรับผิดชอบ คือบุคคลใดเมื่อไดรับมอบหมายความรับผิดชอบก็ควรจะไดรับ
มอบหมายอํานาจใหเพยีงพอ เพื่อทํางานใหสําเร็จดวยดี

6. หลักความสมดุล (Balance) จะตองมอบหมายใหหนวยงานยอยทํางานใหสมดุลกัน
กลาวคอืปรมิาณงานควรจะมปีรมิาณที่ใกลเคยีงกัน รวมทัง้ความสมดุลระหวางงานกับอํานาจหนาที่
ที่จะมอบหมายดวย

7. หลักความตอเนื่อง (Continuity) ในการจัดองคการเพื่อการบริหารงานควรจะเปนการ
กระทําที่ตอเนื่อง

8. หลักการโตตอบและการติดตอ (Correspondence) ตําแหนงทุกตําแหงจะตองมีการ
โตตอบระหวางกันและติดตอสื่อสารกัน องคการจะตองอํานวยความสะดวก จัดใหมีเครื่องมือและ
การตดิตอสื่อสารทีเ่ปนระบบ

9. หลักขอบเขตของการควบคุม (Span of control) เปนการกําหนดขดีความสามารถในการ
บังคับบัญชาของผูบงัคับบัญชาหนึ่งคน วาควรจะควบคุมดูแลผูใตบังคับบัญชาหรือจํานวนหนวยงาน
ยอยไมมากเกนิไป โดยปกตหัิวหนาคนงานไมเกนิ 6 หนวยงาน
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10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of command) ในการจัดองคการที่ดี ควรให
เจาหนาที่รับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาหรอืหัวหนางานเพียงคนเดียวเทานั้น เพื่อใหเกิดเอกภาพในการ
บังคับบัญชาจงึถอืหลักการวา "One man one boss"

11. หลักตามลําดับขั้น (Ordering) ในการที่นักบริหารหรือหัวหนางานจะออกคําสั่งแก
ผูใตบังคับบัญชา ควรปฏิบัติการตามลําดับขั้นของสายการบังคับบัญชาไมควรออกคําสั่งขามหนา
ผูบังคับบัญชา หรอืผูที่มคีวามรับผิดชอบโดยตรง เชน อธกิารจะสั่งการใดๆ แกหัวหนาภาควิชาควรที่
จะสั่งผานหัวหนาคณะภาควิชานั้นสังกัดอยู อยางนอยที่สุดก็ควรจะไดแจงหัวหนาคณะวิชานั้นๆ
ทราบดวย เพื่อปองกันความเขาใจผิด และอาจจะเปนการทําลายขวัญและจิตใจในการทํางานของ
ผูใตบังคับบัญชาโดยไมตัง้ใจ

12. หลักการเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง (Promotion) ในการพิจารณาความดีความชอบและการ
โอนตําแหนงควรถอืหลักวา ผูบังคับบัญชาโดยตรงยอมเปนผูที่ปฏบิัตงิานเกี่ยวกับใตบังคับบัญชาของ
ตนโดยใกลชิดและยอมทราบพฤติกรรมในการทํางานของผูใตบังคับบัญชาไดดีกวาผูอื่น ดังนั้นการ
พจิารณาใหคุณและโทษแกผูที่อยูใตบังคับบัญชาของผูใดก็ควรใหผูนั้นทราบและมีสิทธิมีเสียงในการ
พิจารณาดวยเพื่อความเปนธรรมแกใตบังคับบัญชาของเขา และเพื่อเปนการเสริมสรางขวัญในการ
ทํางานของบุคคลในองคการดวย

กระบวนการจัดองคการ (Process of Organizing)
ประกอบดวย กระบวนการ 3 ขัน้ (ศริพิร พงศศรโีรจน, 2543) ดังนี้

1. พิจารณาแยกประเภทงาน จัดกลุมงาน และออกแบบงานสําหรับผูทํางานแตละคน
(Identification of Work & Grouping Work) ผูบริหารตองพิจารณาตรวจสอบแยกประเภทกิจการที่
จะตองจัดทําเพื่อใหไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงค พิจารณาจัดกลุมงานโดยการจัดจําแนกงาน
ตามหนาที่แตละชนดิออกเปนกลุมๆ ตามความถนัด และตามความสามารถของผูที่จะปฏบิัติ

2. จัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description & Delegation of Authority &
Responsibility) ระบุขอบเขตของงานโดยการระบุช่ือเปนตําแหนงพรอมกับใหรายละเอียดเกี่ยวกับงาน
นั้นไวและมอบหมายงานใหแกผูทํางานในระดับรองลงไป พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่มอบหมายใหทํา และใหอํานาจหนาที่เพื่อใชสําหรับการทํางานตามความรับผิดชอบที่
ไดรับมอบหมายใหเสร็จสิ้นไปได

3. จัดวางความสัมพันธ (Establishment of Relationship) ทําใหทราบวา ใครตองรายงาน
ตอใคร เพื่อใหงานสวนตางๆ ดําเนินไปโดยปราศจากขอขัดแยง มีการทํางานรวมกันอยางเปน
ระเบยีบเพื่อใหทุกฝายรวมมอืกันทํางานมุงไปสูจุดหมายอันเดยีวกัน
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2.2 แนวคิดการจัดโครงสรางองคการ

สมยศ  นาวกีาร (2549: 567 – 572) กลาวถงึการจัดโครงสรางองคการที่ดีจะชวยใหบุคคล
ทํางานในหนาที่ไดดีที่สุด ผูบริหารจะตองพิจารณาใน 4 ดาน ไดแก ดานการออกแบบงาน ดานการ
มอบหมายอํานาจหนาที่ ดานการจัดแผนกงาน และดานขนาดของการควบคุม ดังนี้

1. ดานการออกแบบงานขององคการ เกี่ยวของกับการทํางานใหงาย การสับเปลี่ยนงาน
การขยายงานและการเพ  ิ่มคุณคางาน โดย (1) การทํางานใหงาย (Job Simplification) คือ งานทําซ้ํา
ไดและเปนมาตรฐาน บุคคลที่มีทักษะต่ําสามารถทํางานได บุคคลจะถูกสับเปลี่ยนระหวางกันได
การฝกอบรมคนใหมงาย (2) การสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) คือ คนจะยายจากงานหนึ่งไปยังอีก
งานหนึ่ง การสับเปลี่ยนงานคอนขางจะเปนมาตรฐาน (3) การขยายงาน (Job Enlargement) เปนการ
เพิ่มจํานวนงานที่บุคคลทําใหมากขึ้น (4) การเพิ่มคุณคางาน (Job Enrichment) เปนการเพิ่มทั้ง
จํานวนของงานและการควบคุมที่บุคคลมตีองานของตน

2. ดานการจัดแผนกงาน (Departmentalization) คือ การรวมกลุมงาน กระบวนการและ
ทรัพยากรใหเปนหนวยงานที่บริหารงานได โดยแบงเปนแผนกงาน (Department) (สมยศ นาวีการ,
2549: 579) โดยการจัดตามหนาที่ (Function) การจัดตามแบบดิวิช่ัน (Division) การจัดแบบการ
รวมกลุม (Conglomerate) การจัดแบบแมทริกซ (Matrix) และการจัดแบบผสม (Hybrid) การจัด
แผนกงานขององคการใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง ทัง้สภาพแวดลอมภายนอกและคูแขง จะทําให
การดําเนนิงานในองคการเกดิประสทิธภิาพสูง

3. ดานขนาดของการควบคุม (Span of Control) จํานวนผูใตบังคับบัญชาตอผูบริหารหนึ่ง
คนพิจารณาจาก (1) ความรูความสามารถของผูบริหารและของผูใตบังคับบัญชา (2) ความยุงยาก
สลับซับซอนของงานที่ควบคุม (3) ความเกี่ยวเนื่องกันของงานที่ทํา (4) มาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ระเบยีบวธิปีฏบิัตงิานที่ดี (5) ขนาดของอํานาจหนาที่ที่สามารถมอบหมายได (6) คุณภาพและจํานวน
เจาหนาทีส่วนสนับสนุนใหคําปรกึษา (7) ลักษณะชนดิและเงือ่นไขของเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชอยู

4. ดานอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ สามารถแบงออกเปน 3 ชนิด คือ (1) ตาม
หนวยงานหลัก คอื อํานาจหนาที่ในการสั่งการซึ่งจะมีอยูระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
ตามสายบังคับบัญชาตามปกติ (2) อํานาจหนาที่ใหการปรึกษา คือ อํานาจหนาที่ในการใหการชวย
เหลือ และคอยสนับสนุนการทํางานของฝายปฏิบัติ ซึ่งมิใชอํานาจหนาที่ในการสั่งการตอผูอื่น
(3) อํานาจตามหนาที่การงานที่ทํา คือ อํานาจหนาที่ในการตัดสินใจสั่งการที่จะทําไดเฉพาะภายใน
กรอบของงานที่ได มกีารระบุใหทําได
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ประเภทโครงสรางขององคการ
เชาว ไพรพริุณโรจน (อางใน ศริอิร ขันธหัตถ, 2536) ไดเสนอแนวความคดิการจัดโครงสราง

ขององคการ โดยแบงออกเปน 5 ประเภท ดังนี้
ประเภทที่ 1 โครงสรางองคการตามหนาที่การงาน (Functional Organization Structure)

หมายถึง โครงสรางที่จัดตั้งขึ้นโดยแบงตามประเภทหรือหนาที่ของงาน ใหเห็นหนาที่ในแตละแผนก
ขอดคีอื การทําใหไดคนมีความสามารถในการทํางาน หรือสามารถฝกบุคคลใหมีความเช่ียวชาญใน
หนาที่ของงานได ฝายบริหารระดับสูงเปนเพียงผูกําหนดนโยบาย โดยมีผูเช่ียวชาญเฉพาะดานจัดทํา
ขอมูลที่ถูกตองใหพิจารณาตัดสินใจ แตมีขอเสียในทางการบริหารบางประการ เชน ทําใหการ
วางแผนงานยุงยาก มกีารปดความรับผิดชอบ ไมมกีารกระจายอํานาจในการบรหิารลงไป เปนตน

ประเภทที่ 2 โครงสรางองคการตามสายงานหลัก (Line Organization Structure) หมายถึง
การจัดรูปแบบโครงสรางใหมีสายงานหลัก และมีการบังคับบัญชาจากบนลงลาง เหมาะสมสําหรับ
องคการขนาดเล็ก หรือองคการที่ตองการขยายตัวในอนาคตอาจจะแบงโครงสรางตามลักษณะของ
ผลิตภัณฑ หรือแบงตามอาณาเขต หรือแบงตามประเภทของลูกคา หรือแบงตามกระบวนการ ขอดี
ของโครงสราง เชน เปนรูปแบบที่เขาใจงาย การบังคับบัญชาตามสายงานเปนขั้นตอนสามารถ
ตรวจสอบไดรวดเร็ว ผูปฏิบัติงานมีขอมูลที่เปนจริงสามารถตัดสินใจไดถูกตองรวดเร็ว การทํางานมี
ระเบียบวินัย งายในการติดตอสื่อสารและการควบคุมการทํางาน การปรับเปลี่ยนโครงสรางทําได
สะดวก สวนขอเสีย คือ ไมสนับสนุนใหผูทํางานมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ไมมีเวลาศึกษาพัฒนา
ระบบการทํางาน ผูบริหารระดับสูงอาจจะไมมอบหมายงานใหผูบริหารงานระดับรองๆ ลงมา หรือ
พยายามกีดกัน หรือสงเสริมคนอื่นใหขึ้นมาแทนตน ทําใหผูปฏิบัติงานในระดับรองหมดกําลังใจใน
การปฏบิัตงิาน เนื่องจากโครงสรางแบบนี้ใหอํานาจควบคุมโดยตรงตอผูบังคับบัญชาระดับสูงเทานัน้

ประเภทที่ 3 โครงสรางองคการแบบคณะที่ปรกึษา (Staff Organization Structure) หมายถึง
การจัดโครงสรางโดยการใหมีที่ปรึกษาเขามาชวยการบริหารงาน เชน ที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี
ที่ปรึกษาผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เปนตน เพราะที่ปรึกษามีความรู ความชํานาญเฉพาะดาน
โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยสีมัยใหม แตที่ปรึกษาไมมีอํานาจในการสั่งการ นอกจากคอยปอนขอมูล
ใหผูบริหารเปนผูช้ีขาดอีกช้ันหนึ่ง ขอดี คือ ทําใหมีการวางแผนและประเมินสถานการณลวงหนาได
มทีี่ปรกึษาคอยใหความกระจางและประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ และทําใหการทํางานใชหลักเหตุ
และผลมากขึ้น มีการใชเครื่องมือที่ทันสมัย และคนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทําใหงานตามสายงานและ
งานของคณะที่ปรกึษาสัมพันธกัน และเขาใจบทบาทซึ่งกันและกัน แตขอเสียของการใชที่ปรึกษาอาจ
มีการปนเกลียวกัน เนื่องจากความเห็นไมลงรอยกัน และฝายคณะที่ปรึกษาอาจทอถอยในการ
ทํางานได เพราะมหีนาที่เพยีงเสนอแนะแตไมมอีํานาจสั่งการ
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ประเภทที่ 4 โครงสรางองคการแบบคณะกรรมการบริหาร (Committees Organization
Structure) หมายถงึ การจัดโครงสรางองคการโดยใหมกีารบรหิารงานในลักษณะคณะกรรมการ เชน
คณะกรรมการบริหารงานรถไฟแหงประเทศไทย เปนตน ขอดี ลดการบริหารงานแบบเผด็จการ
ทุกคนเขาใจปญหาและกอใหเกิดการยอมรับในปญหาที่ฝายอื่นเผชิญอยูทําใหการประสานงาน
เปนไปไดงายขึ้น ขอเสีย คือ เกิดการสูญเสียทรัพยากร และใชเวลาสวนใหญประชุมถกเถียงกันกวา
จะไดขอยุติการวินิจฉัยสั่งการอาจไมทันการ หรืออาจแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน หรือยอม
ประนปีระนอมกัน เพื่อใหไดขอยุตทิี่รวดเร็ว ทําใหการตัง้คณะกรรมการไมมผีล

ประเภทที่ 5 โครงสรางองคการงานอนุกรม (Auxiliary) คือ หนวยงานชวย บางทีเรียกวา
หนวยงานแมบาน (House-keeping Agency) ซึ่งเปนงานเกี่ยวกับธุรการ และอํานวยความสะดวก
เชน งานเลขานุการ และงานตรวจสอบภายใน เปนตน

2.3 แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

2.3.1 ผลการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏรูิปทีด่นิเพื่อเกษตรกรรม
ในชวงเวลา 36 ป (ป พ.ศ. 2518 - 2556) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม

ไดดําเนนิการจัดโครงสรางองคการมาแลวจํานวน 4 ครัง้ กลาวคอื
ครั้งที่ 1 ป พ.ศ. 2518 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 6 หนวย ตามพระราชกฤษฎีกา

แบงสวนราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2518
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 92 ตอนที่ 132 หนา 207 ลงวันที่ 15 กรกฎาคม 2518

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2526 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 9 หนวย ตามพระราชกฤษฎีกาแบง
สวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2526
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 100 ตอนที่ 152 หนา 7 ลงวันที่ 23 กันยายน 2526

ครั้งที่ 3 ป พ.ศ. 2545 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 11 หนวย ตามกฎกระทรวง
แบงสวนราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 119 ตอนที่ 103 ก หนา 276 ลงวันที่ 9 ตุลาคม 2545

ครั้งที่ 4 (ป พ.ศ. 2552 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 13 หนวย ตามกฎกระทรวงแบง
สวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 126 ตอนที่ 6 ก หนา 9 ลงวันที่ 27 มกราคม 2552
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โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ไดดําเนินการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน (พ.ศ.2554 – 2556) โดยเสนอขอจัดตั้งหนวยงาน
14 หนวยงาน ซึ่งสอดคลองกับ มตคิณะรัฐมนตร ีเมื่อวันที่ 26 มกราคม 2553 และมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2553 และแนวทางตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
ดวนมาก ที่ นร 1212/00007 ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 2553 พบวา ขอเสนอขอปรับโครงสราง
องคการ ไมผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ดังตาราง 2.1

ตาราง 2.1 ผลการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ตัง้แตป พ.ศ. 2518 - 2556

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ กฎกระทรวงแบงสวนราชการ
แผนยุทธศาสตร

การพัฒนาหนวยงาน
พ.ศ. 2518 พ.ศ. 2526 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2552 พ.ศ.2554-2556

1. สํานักงาน
เลขานุการกรม

2. กองวชิาการและ
แผนงาน

3. กองนิติการ
4. กองจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
5. กองบริหารกองทุน

การปฏรูิปท่ีดินเพื่อ
เกษตรกรรม

6. สํานักงานการ
ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. สํานักงาน
เลขานุการกรม

2. กองคลัง
3. กองการเจาหนาท่ี
4. กองวชิาการและ

แผนงาน
5. กองนิติการ
6. กองจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
7. กองบริหารกองทุน

การปฏรูิปท่ีดินเพื่อ
เกษตรกรรม

8. กองวศิวกรรม
9. สํานักงานการ

ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. กลุมตรวจสอบ
ภายใน

2. กลุมพัฒนา
ระบบบริหาร

3. สํานักงาน
เลขานุการกรม

4. กองคลัง
5. กองการเจาหนาท่ี
6. กองแผนงาน
7. กองนิติการ
8. สํานักจัดการ

ปฏรูิปท่ีดิน
9. สํานักบริหาร

กองทุน
10. สํานักพัฒนา

พื้นท่ีปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักงานการ

ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนา ระบบ

บริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. กองการเจาหนาท่ี
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและ

แผนงาน
7. ศูนยสารสนเทศ
8. สํานักจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นท่ี

ปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักจัดการแผนท่ี

และสารบบท่ีดิน
12. สํานักพัฒนาและ

ถายทอดเทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิป

ท่ีดินจังหวัด

1. สํานักตรวจสอบภายใน
2. สํานักพัฒนา       ระบบ

บริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. สํานักพัฒนาทรัพยากร

บุคคล
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและแผนงาน
7. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศ

และ      การสื่อสาร
8. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดิน
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักจัดการแผนท่ีและสา

รบบท่ีดิน
12. สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิปท่ีดิน

จังหวัด
14. สํานักสงเสริมการมสีวนรวม

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กลุมพัฒนาระบบบรหิาร, 2554
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2.3.2 แนวทางการรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
1. แตงตั้งคณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม มีผูแทนสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน สํ านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงบประมาณ
กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎกีา และเจาหนาที่ของกรมเปนฝายเลขานุการ และแตงตัง้คณะกรรมการพัฒนา
โครงสรางระบบราชการของกระทรวง มีรัฐมนตรีวาการกระทรวง เปนประธาน ปลัดกระทรวง
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ  ปลัดกระทรวงการคลัง เลขาธิการสํานั กงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎกีา เลขาธกิารคณะรัฐมนตร ีเปนกรรมการ และมเีจาหนาที่ของกระทรวง เปนฝายเลขานุการ

2. สงรางกฎกระทรวง สงใหคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ พิจารณาใหความเห็นชอบ
สงใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา ใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเสนอ
คณะรัฐมนตรทีราบ และสํานักเลขาธกิารคณะรัฐมนตรปีระกาศในราชกจิจานุเบกษา

แผนภาพที่ 2.1 แนวทางปฏบิัตกิารเสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายในกรม

1. หัวหนาสวนราชการแตงตัง้
คณะทํางานแบง

สวนราชการภายใน
กรม

2. หัวหนาสวนราชการเสนอ
คําขอพรอมแบบคําช้ีแจง

คณะกรรมการพัฒนา
โครงสรางระบบราชการ

ของกระทรวง

3.1 ฝายเลขานุการ
คกก.ฯ ถามความเห็น

3.2 หนวยงานกลาง
- สํานักงบประมาณ
- สํานักงาน ก.พ.
- อื่นๆ ที่เกี่ยวของ

4. ปลัดกระทรวงโดย
ความเห็นชอบของ
รมต. เสนอราง
กฎกระทรวงพรอม
แบบรายงานการ
ประชุม คกก.
กระทรวงฯ และ
ความเห็นของสวน
ราชการท่ีเก่ียวของ

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ก.พ.ร. 6. กรณ ีก.พ.ร. และ คกก. พัฒนา
โครงสรางระบบราชการของกระทรวง

มีความเห็นไมสอดคลองกัน
5. กรณี
เห็นชอบ

5.1 ก.พ.ร. แจงมตใิหปลัดกระทรวง
ทราบ และเพื่อรายงาน รมต.

6.1 จัดทําบันทึกความเห็นของ
กระทรวงและ ก.พ.ร. เสนอ ครม.

รัฐมนตรีวาการกระทรวง คณะรัฐมนตรี

5.2 รมต. สงราง
กฎกระทรวง

6.2 ครม. พจิารณารางกฎกระทรวง และ
สงให สลค. และแจงรัฐมนตรีเพื่อทราบ

สนง.คกก.กฤษฎีกา

5.3 สคก. ตรวจพจิารณาราง
กฎกระทรวงและสงให สลค.
และแจง รมต. เพื่อทราบ

สํานักเลขาธกิารรัฐมนตรี
5.4 เลขา ครม.

- เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

- ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

สนง.คกก.กฤษฎีกา

6.3 สคก. ตรวจพจิารณาราง
กฎกระทรวงและสงให สลค. และ
แจง รมต. เพื่อทราบ

สํานักเลขาธกิารรัฐมนตรี
6.4 เลขา ครม.

- เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

- ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
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รายการคําชี้แจง (Check List) ประกอบคําขอจัดตั้งสวนราชการภายในกรม
1. การวเิคราะหภารกจิ (Business Analysis)
2. เหตุผลความจําเปนในการขอจัดตัง้
3. ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการ คือ ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการที่

ปรับใหม แผนภูมิการแบงสวนราชการในปจจุบันและที่ปรับปรุงใหม หนาที่ความ
รับผิดชอบของแตละสวนราชการ

4. นโยบาย แผนงานสําคัญของรัฐบาลที่สวนราชการตองรับผิดชอบ
5. ปรมิาณงาน ปรมิาณงานยอนหลัง และเปาหมายลวงหนา
6. คาใชจาย กรอบคาใชจายลวงหนา
7. โครงสรางอัตรากําลังเจาหนาที่  สรุปกรอบอัตรากําลังเจาหนาที่ที่ใชอยูในปจจุบัน /

ขอปรับปรุง
8. รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
9. คําช้ีแจงอื่นๆ

สรุป กรอบแนวคิดการจัดโครงสรางการแบงสวนราชการภายในของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีความสอดคลองกับรูปแบบการจัดโครงสรางองคการตามหนาที่การงาน
ซึ่งเปนรูปแบบที่สงเสรมิความเช่ียวชาญการทํางานบุคลากร ทําใหองคกรมกีารบรหิารจัดการอยางมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล

การจัดโครงสรางนั้น จะตองดําเนินการตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ ที่ นร 1200/ ว 18 ลงวันที่ 27 ธันวามคม 2549 เรื่อง การปรับปรุงมติคณะรัฐมนตรีเรื่อง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ โดยมีรูปแบบการจัดทําเอกสารตามรายการคําช้ีแจง (Check List)
ประกอบคําขอจัดตัง้สวนราชการภายในกรม 9 หัวขอคือ 1.การวิเคราะหภารกิจ (Business Analysis)
2.เหตุผลความจําเปนในการขอจัดตั้ง 3.ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการ 4.นโยบาย แผนงาน
สําคัญของรัฐบาลที่สวนราชการตองรับผิดชอบ 5.ปริมาณงาน ปริมาณงานยอนหลัง และเปาหมาย
ลวงหนา 6.คาใชจาย กรอบคาใชจายลวงหนา 7.โครงสรางอัตรากําลังเจาหนาที่ กรอบอัตรากําลัง
เจาหนาที่ที่ใชอยูในปจจุบัน/ขอปรับปรงุ 8.รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และ 9. คําช้ีแจงอื่นๆ
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2.3.3 ขั้นตอนการดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน
1. ทบทวนและกําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการ

ของกระทรวง เพื่อใหไดทิศทางการพัฒนากระทรวง ในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)
โดยพจิารณาถงึปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอก

2. กําหนดใหชัดเจนวา ภารกจิใดที่สวนราชการควรยุบเลกิ ควรถายโอนใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ควรมอบใหภาคเอกชน หรอืภาคสวนอื่น (สถาบัน สมาคม มูลนธิ ิหรอืองคกรชุมชนอื่นๆ
ที่รวมตัวกันเปนหมูคณะ) ดําเนนิการแทน และภารกจิใดที่สวนราชการตองรับผิดชอบและดําเนินการ
ตอไป ทั้งที่เปนภารกิจเดิมและภารกิจใหมที่เพิ่มขึ้น เพื่อใหสวนราชการดําเนินการเฉพาะภารกิจที่
สําคัญ จําเปน และมีความคุมคาในเชิงภารกิจภาครัฐ ทั้งนี้ ใหสวนราชการกําหนดเปาหมายและ
ระยะเวลาในการยุบเลกิ ถายโอน หรอืมอบหมายภารกจิดวย

3. จัดโครงสรางสวนราชการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและบทบาทภารกิจ ใหคํานึงถึง
ความคุมคา และความสําคัญเรงดวนตามนโยบายของรัฐบาล โดยโครงสรางจะกําหนดเปนสวน
ราชการ หรอืหนวยบรกิารรูปแบบพเิศษ ซึ่งเปนไปตามลกัษณะของภารกจิและการบรหิารจัดการ

4. กําหนดระบบและกระบวนการทํางานตามบทบาทภารกิจและโครงสรางสวนราชการ
ใหม เชน ระบบการทํางานที่มีภาคสวนตาง ๆ มารวมดําเนินการ หรือระบบการทํางานที่บูรณาการ
การทํางานรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ หรือการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาทดแทนการ
ทํางานในระบบเดมิ โดยแสดงกระบวนการทํางานภายในระบบใหมดวย

5. จัดกรอบอัตรากําลังเพื่อรองรับบทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการใหม
โดยจําแนกเปนขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ใหสอดคลองกับมาตรการบริหาร
กําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2552 - 2556) ของคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังคน
ภาครัฐ (คปร.)

6. กระทรวงนําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานในภาพรวม ไปรับฟงความคิดเห็น
จากผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวน และนําเสนอคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของ
กระทรวงพจิารณากอนเสนอ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และคณะรัฐมนตรี
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แผนภาพ 2.2 โครงรางของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

โครงรางของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกระทรวง/กรม
ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ อํานาจหนาที่ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ รวมถึง

โครงสรางการแบงสวนราชการ อัตรากําลัง งบประมาณ และกฎหมายที่เกี่ยวของ

สวนที่ 2 การวเิคราะห
1) การทบทวนวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของกระทรวง/กรม เพื่อกําหนดวิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรใหมในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) โดยการวเิคราะห

• บทบัญญัตริัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่เกี่ยวของ

• เปาหมายรัฐบาลที่เกี่ยวของตามนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิแผนบรหิารราชการแผนดนิ และยุทธศาสตรกระทรวง

• สภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เพื่อทราบถงึจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคกุคาม

2) การทบทวนบทบาทภารกิจของกระทรวง/กรม เพื่อรองรับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรใหม
โดยการวเิคราะหภารกิจของกระทรวง/กรม ตามแนวทางการวิเคราะหภารกิจภาครัฐ ซึ่งครอบคลุม
ทั้งภารกิจในปจจุบันตามอํานาจหนาที่ที่กําหนดในกฎหมาย/กฎ กระทรวงแบงสวนราชการ และ
ภารกจิใหมที่ตองดําเนนิการในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)

ลักษณะสําคัญองคกร
 วสิัยทัศน
 พันธกจิ
 อํานาจหนาท่ี
 ประเด็นยุทธศาสตร
 เปาประสงค
 กลยุทธ
 โครงสราง/อัตรากําลัง
 งบประมาณ
 กฎหมายสําคัญ

สวนที่ 2
วเิคราะห

รัฐธรรมนูญ

เปาหมายรัฐบาล

สภาพแวดลอม
SWOT

ทบทวน
 วสิัยทัศน
 พันธกจิ
 ประเด็น

ยุทธศาสตร
 เปาประสงค
 กลยุทธ

สวนที่ 3
ขอเสนอ

บทบาทภารกิจ โครงสราง
สวนราชการ

อัตรากําลัง
ระบบและ

กระบวนการ
ทํางาน

สวนที่ 1
ขอมูลภาพรวม

ของหนวยงาน (Profile)

วเิคราะหภารกิจ
(Business analysis)

เชื่อมโยงกับมาตรการบรหิาร
กําลังคนภาครัฐ ของ คปร.
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สวนที่ 3 ขอเสนอ
ขอเสนอ 1 บทบาทภารกิจของกระทรวง/กรม ในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)

โดยจําแนกภารกจิออกเปน 4 ประเภท คอื

1) ภารกิจที่จะตองยุบเลิก เนื่องจากหมดความจําเปนหรือไมสอดคลองกับสภาวการณ
ในปจจุบันและอนาคต

2) ภารกจิใดที่สวนราชการควรถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทัง้สวนที่ ตองถาย
โอนตามแผนกระจายอํานาจฯ และที่เห็นควรถายโอนเพิ่มเตมิ

3) ภารกิจใดที่สวนราชการควรมอบใหภาคเอกชน หรือภาคสวนอื่น (สถาบัน สมาคม
มูลนธิ ิหรอืองคกรชุมชนอื่นๆ ทีร่วมตัวกันเปนหมูคณะ) ดําเนนิการแทน

4) ภารกจิใดที่สวนราชการตองรับผิดชอบและดําเนินการตอไป ทั้งที่เปนภารกิจเดิมและ
ภารกจิใหมที่เพิ่มขึ้น

สําหรับภารกิจที่จะตองยุบเลิก ถายโอน หรือมอบหมาย ใหสวนราชการจัดทําแผน
กําหนดเปาหมายและระยะเวลาในการยุบเลกิ ถายโอน หรอืมอบหมายดวย

ขอเสนอ 2 โครงสรางสวนราชการในระยะ 3 ป ขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) ทั้งสวน
ราชการระดับกรม สวนราชการระดับต่ํากวากรม หนวยบรกิารรูปแบบพเิศษ หรอืองคการมหาชน

ขอเสนอ 3 ระบบและกระบวนการทํางานตามบทบาทภารกิจและโครงสรางสวนราชการ
ใหม เชน ระบบการทํางานที่มีภาคสวนตาง ๆ มารวมดําเนินการ หรือระบบการทํางานที่บูรณาการ
การทํางานรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ หรือการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาทดแทนการ
ทํางานในระบบเดมิ โดยแสดงกระบวนการทํางานภายในระบบใหมดวย

ขอเสนอ 4 กรอบอัตรากําลังตามบทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการ ในระยะ 3 ป
ขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) ของกระทรวง/กรมที่สอดคลองกับมาตรการบริหารกําลังคนภาครัฐ
(พ.ศ. 2552 - 2556) ของคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังคนภาครัฐ (คปร.)

ทั้งนี้ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ไดแจง ใหปลัดกระทรวง (ยกเวน
กระทรวงกลาโหม) และหัวหนาสวนราชการที่อยูในบังคับบัญชาขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรี จัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานตามแนวทางที่กําหนด และสงใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ ภายในวันที่ 31 มกราคม 2554
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2.4 งานวจัิยที่เกี่ยวของ

จิรวุฒิ  ทองเจือ (2547) ไดศึกษาการปรับโครงสรางกระทรวงกลาโหมภายใตรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จากการศึกษาพบวา โครงสรางของกระทรวงกลาโหมใน
ปจจุบัน ไดถูกใชมาเปนระยะเวลาประมาณ 40 กวาปแลว ตั้งแตพุทธศักราช 2503 ทําใหมี
โครงสรางขนาดใหญ มีหนวยงานมาก มีสายการบังคับบัญชาที่ซับซอน รวมถึงมีกําลังพลจํานวน
มากเชนเดียวกัน สงผลใหจํานวนงบประมาณที่ใชในแตละปเปนจํานวนคอนขางสูง ไมกอใหเกิด
การพัฒนาในองคกร นอกจากนี้แลวยังมีกระบวนการทํางานวัฒนธรรมในองคการที่ยังยึดติดกับ
แนวทางเดิมๆ เชน ไมมีกระบวนการหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงาน จึงแสดงให
เห็นวาไมไดรับการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับการปฏิบัติราชการในยุคปจจุบัน
คณะผูวจัิยจงึไดเสนอใหมกีารปรับปรุงกระทรวงกลาโหมในดานตางๆ

ปรีดา  โชติมานนท (2548) ไดศึกษาการปรับปรุงโครงสรางองคการของสํานักงาน
ทรัพยสนิสวนพระมหากษัตริย ผลการศึกษาพบวาเจาหนาที่สวนใหญเห็นวาการปรับปรุงโครงสราง
องคการของสํานักงานฯ มีความเหมาะสมใน 7 ประเด็น คือ โครงสรางของหนวยงาน การวางแผน
และการปฏบิัตติามแผน การบรรลุวัตถุประสงค อํานาจหนาที่ การรวมมือประสานงาน การแบงงาน
กันทํา การนําวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีใหมๆ มาใช สวนประเด็นที่เห็นวาไมมีความเหมาะสมมี
3 ประการ คือ จํานวนวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีใหมๆ ที่นํามาใช กฎและระเบียบตางๆ และ
เอกภาพในการบังคับบัญชา

ขอเสนอแนะจากการศกึษา คอื
1. ควรจัดหาเครื่องมอื วัสดุอุปกรณตางๆ ใหเพยีงพอเพื่อลดความลาชาในการทํางาน
2. ควรรีบดําเนินการกําหนดแผนและจัดระเบียบโครงสรางองคการ เพื่อรองรับเทคโนโลยี

ใหม และการเปลี่ยนแปลงที่คาดวาจะเกดิขึ้นในอนาคต และ
3. ควรลดกฎ ระเบียบในการจัดการเอกสารเพื่อใหขั้นตอนในการทํางานลดนอยลง โดยมี

การปรับปรุงประเด็นตางๆ ดังนี้
 ปรับปรุงโครงสรางหนวยงานของกระทรวงใหมีขนาดเล็กลง ยุบรวมหนวยงานเขา

ดวยกัน ปรับปรุงใหมีหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงาน รวมถึงโอนยายหนวยงาน
บางหนวยงานใหเอกชนรับไปดําเนนิการ

 ปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีสายการบังคับบัญชาที่สั้นลง ลดความซับซอนมีการ
รวมศูนยอํานาจ โดยยึดหลักการบริหารจัดการภาครัฐปจจุบัน นําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน
สนับสนุนการมสีวนรวมของประชาชน และใหความรวมมอืในการพัฒนาประเทศที่รัฐธรรมนูญกําหนดไว
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 ปรับปรุงงานดานกําลังพลและงบประมาณโดยการลดจํานวนกําลังพลลงสอดคลอง
กับโครงสรางพัฒนากําลังพลใหมีความรูความสามารถ ปรับปรุงกระบวนการ คัดสรรและปลดถาย
กําลังพล ในสวนงบประมาณจะตองมีการรวมศูนย ปรับสัดสวนงบดานกําลังพลใหลดลงและเพิ่ม
สัดสวนงบดานอื่นๆ ใหเพิ่มขึ้น

รัชชนนท  แกะมา (2555) ไดวจัิยเรื่อง ปญหา อุปสรรค การจัดองคกร และแนวโนมการ
พัฒนาบุคลากรในทศวรรษหนา พบวา หนวยงานระดับกอง ทบทวนวิสัยทัศน และจัดทํายุทธศาสตร
กลยุทธพัฒนาชวงทําวจัิย พ.ศ. 2552 - 2553 ปญหาหลักในการจัดองคกร คอื ขาดความรวมมือใน
ลักษณะเครอืขาย แยกเปนสวน ๆ หนวยงานสนับสนุนระดับกองไมนํานโยบายสูการปฏิบัติ สงผลให
เกิดปญหาปฏิกิริยาลูกโซ บุคลากรสายสนับสนุนรอยละ 80 ทํางานตํ่ากวามาตรฐานตําแหนงที่
กําหนด จึงทําใหเกิดความไมคุมทุน แนวทางการพัฒนาทศวรรษหนา ผูวิจัยเสนอให ทบทวน
โครงการหนวยงานสังกัดสํานักงานอธิการบดี พัฒนาขีดความสามารถของคนโดยกําหนดขีด
ความสามารถหลัก ขีดความสามารถตามระดับตําแหนง ปรับปรุงกระบวนการทํางาน ปรับปรุง
ระบบฐานขอมูล ปรับปรุงระเบียบ มีมาตรการบังคับใหบุคลากรนํานโยบายสูการปฏิบัติ และใหมี
คณะกรรมการตดิตามผลการดําเนนิการอยางตอเนื่อง เพื่อลดตนทุนการผลติ

วราวุธ ภวภูตานันท (2552) ไดศกึษาความคดิเห็นของขาราชการ ที่มตีอการปรับโครงสราง
องคการกรณศีกึษา : กรมชลประทาน ผลการศกึษาพบวา

1. ขาราชการ กรมชลประทาน มีความรูและความเขาใจตอการปรับโครงสรางองคการใน
ระดับสูง

2. ขาราชการ กรมชลประทาน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการ
ในภาพรวม อยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นสูงที่สุดในดานการออกแบบงาน รองลงมาคือ
ดานอํานาจหนาที่ และมรีะดับความคดิเห็นต่ําที่สุดในดานการจัดแผนกงาน

3. ขาราชการ กรมชลประทาน ที่มีเพศ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และหนวยงานที่สังกัดตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการไม
แตกตางกัน แตขาราชการที่มีอายุตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการดาน
การออกแบบงานแตกตางกัน และขาราชการที่มีตําแหนงงานตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการ
ปรับโครงสรางองคการแตกตางกัน

4. ความรูและความเขาใจตอการปรับโครงสรางองคการมคีวามสัมพันธกับความคดิเห็นของ
ขาราชการ กรมชลประทาน ที่มตีอการปรับโครงสรางองคการ
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ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิงานจากการปรับโครงสรางองคการ

1. เจาหนาที่บางสวนไมทราบ และไมรูถึงการปรับโครงสรางวาเปนอยางไร และประโยชนที่
จะไดรับเปนอยางไร

2. เจาหนาที่ที่มคีวามรูความสามารถเฉพาะดาน มีจํานวนไมเพียงพอ หากผูบังคับบัญชาไม
มคีวามชํานาญงานหรอืขาดความเอาใจใส อาจเกดิความผิดพลาดในการปฏบิัตงิาน

3. การปรับโครงสรางองคการ ถือเปนเรื่องใหมของกรมชลประทาน จึงอาจทําใหเจาหนาที่
บางสวนไมสามารถปรับตัวในการทํางานได

4. ความเหลื่อมล้ําระหวางผูปฏิบัติงานในแผนกเดียวกันยังมีอยู คือ ผูบังคับบัญชาจะ
ลําเอยีงตอผูใตบังคับบัญชา เชน การแบงพรรค แบงพวก และการมอบหมายงานไมยุตธิรรม

5. การปรับโครงสรางทําใหงานลาชา เนื่องจากบางขั้นตอนเจาหนาที่ไมมีความรูความ
ชํานาญ

6. การปรับโครงสรางองคการ ไมอาจทําใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานไดดีขึ้นกวาเดิมงาน
บางอยางยังคงไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเจาหนาที่ยังไมมีการพัฒนาตนเอง ไมรูจักหนาที่ของตน
และไมมจีติสํานกึในการทํางาน

7. เจาหนาทีบ่างสวนไมสามารถทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหสําเร็จไดทันเวลา

8. เจาหนาที่บางสวนเอารัดเอาเปรียบเพื่อนรวมงาน เชน ไมปฏิบัติงาน หรือคอยใหเพื่อน
รวมงานชวยเหลอืงานที่ทําไมเสร็จเสมอ

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (2551) ไดศึกษาโครงการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุง
โครงสรางกระทรวงการคลัง (The Organization Restructuring Improvement:Ministry of Finance)
ผลการวิ จัยพบวา  ปจจัยภายในที่ สํ าคัญที่ ส งผลตอการปรับ เปลี่ยนบทบาทหนาที่ ของ
กระทรวงการคลังที่สําคัญ คือ ยุทธศาสตร และภารกิจหนาที่ของกระทรวงการคลังที่ตอง
ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ การขาดความสมดุลของจํานวนบุคลากร
และปริมาณงาน และระบบการเช่ือมโยงขอมูล ความทันสมัยของขอมูลสารสนเทศยังไมบูรณาการ
และไมสามารถใหบริการไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สวนปจจัยภายนอกที่สงผลตอการปรับเปลี่ยน
บทบาทของกระทรวงการคลังที่สําคญั คือ กระแสโลกาภิวัตนมีอิทธิพลตอระบบเศรษฐกิจไทยทําให
การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจการคลังมีความยากยิ่งขึ้นการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองของ
ประเทศไทยและตางประเทศ การเปดเสรี และการสรางความรวมมือระหวางประเทศในการทํางาน
ประสานนโยบายเศรษฐกจิการคลัง และระบบการเงนิกับนานาประเทศมากขึ้น
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แนวทางการปรับปรุงโครงสรางกระทรวงการคลังเพื่อใหองคกรมีขนาดที่เหมาะสม มีความ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน และสามารถสนองตอบตอพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของปจจัยภายในและ
ภายนอกที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานของกระทรวงการคลังสามารถกระทําไดหลายแนวทางขึ้นอยู
กับการกําหนดวิสัยทัศนและกรอบภารกิจของกระทรวงการคลังในระดับนโยบาย รวมทั้งการ
พิจารณาภารกิจในปจจุบัน และความเกี่ยวโยงของงานในความรับผิดชอบกับหนวยงานอื่น ๆ โดย
แนวทางการปรับปรุงที่อาจนํามาใชไดแก การนําภารกิจที่ไมสําคัญหรือไมจําเปนที่จะตองทําหรือไม
เช่ียวชาญออกจากระบบราชการโดยจัดตั้งในรูปแบบองคการอื่นที่มีความเปนอิสระ การโอนภารกิจ
ที่ไมใชบทบาทหลักของกระทรวงการคลังไปสังกัดกระทรวงอื่นหรือหนวยงานอื่น การโอนภารกิจที่
ควรเปนบทบาทหลักของกระทรวงการคลังจากหนวยงานหนวยงานอื่นมาสังกัดกระทรวงการคลัง
และการขยายบทบาทและภารกจิใหเหมาะสม การกระจายอํานาจการบรหิารจัดการ เปนตน

สรุป จากงานวจัิยที่เกี่ยวของ พบวา การจัดโครงสรางองคการของหนวยงานก็เพื่อใหมีขนาด
ที่เหมาะสม มีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน สามารถสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัย
ภายในและภายนอก ลดการบังคับบัญชาที่ซับซอน ลดขัน้ตอนในการทํางาน มีความเพียงพอทันสมัย
ของเครื่องมอื วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี มีระบบฐานขอมูลที่ดี มีบุคลากรและงบประมาณที่สมดุล
กับปรมิาณงาน

หากบุคคลในองคการเห็นดวยกับการจัดโครงสรางองคการจะทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จ และบรรลุวัตถุประสงคเปาหมายที่ตองการไดอยางยั่งยนื

ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดนีัน้ ขึ้นอยูกับวสิัยทัศน ภารกจิของหนวยงานมหีลายแนวทาง
ไดแก 1) การจัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม 2) การโอนยายออกไปหนวยงานอื่น 3) การโอนยายมา
จากหนวยงานอื่น 4) การยุบรวมภายใน 5) การขยายหรือเพิ่มบทบาท โดยสามารถสรุปปญหา
อุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการแยกตามผลงานวจัิยที่เกี่ยวของ ดังตาราง 2.2
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ตาราง 2.2 สรุปปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการแยกตามผลงานวจัิยที่เกี่ยวของ

ปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการ

จิร
วุฒ

 ิ ท
อง

เจือ
ปร

ดีา
  โ

ชต
มิา

นน
ท

รัช
ชน

นท
  แ

กะ
มา

วร
าว

ุธ ภ
วภ

ูตา
นัน

ท
สํา

นัก
งา

นเ
ศร

ษฐ
กิจ

กา
รค

ลัง

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ
1. ความรวมมอืในลักษณะเครือขาย   
2. การนํานโยบายสูการปฏบัิติ การวางแผนและการปฏบัิตติามแผน   
3. บุคลากร ปริมาณงาน และระบบ/มาตรฐานการทํางาน    
4. โครงสรางของหนวยงาน วัตถุประสงค ยุทธศาสตร ภารกจิ

อํานาจหนาท่ี และการแบงงานกันทํา    
5. ระบบขอมูลสารสนเทศ วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี  
6. กระแสโลกาภิวัตน การเมอืงไทยและตางประเทศ การเปดเสรี

และการสรางความรวมมอืระหวางประเทศ 
7. กฎและระเบียบตางๆ 
8. เอกภาพในการบังคับบัญชา 
9. วัฒนธรรมในองคการ 

การจัดโครงสรางองคการ
1. ควรจัดโครงสรางหนวยงานใหเหมาะสม วเิคราะหวาภารกจิใดสมควร โอนยาย

ขยาย ยุบรวม หรือจัดตัง้เปนหนวยงานใหม     
2. ควรสรางรูความความเขาใจ และสามารถของบุคลากร  
3. ควรปรับปรุงระบบฐานขอมูล กระบวนการทํางาน ลดขัน้ตอน   
4. ควรปรับปรุงกฎระเบียบ มาตรการในการนํานโยบายไปสูการปฏบัิติ  
5. ควรมคีณะทํางาน/กรรมการ ตดิตามผลการดําเนนิการใหมคีวามโปรงใส  
6. ควรรับฟงความเห็นจากผูมสีวนไดสวนเสยี 
7. ควรจัดหาเคร่ืองมอื วัสดุอุปกรณใหเพยีงพอในการทํางาน 
8. ควรปรับปรุงปริมาณงาน อัตรากําลังคนและงบประมาณใหสมดุลกัน 
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2.5 กรอบแนวคิดการวจัิย

คณะผูวิจัยไดนําแนวคิดจากหลักในการจัดองคการที่ดีของศิริอร ขันธหัตถ (2536) ไดแก
1. หลักวัตถุประสงค 2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง 3. หลักการประสานงาน 4. หลักของ
อํานาจหนาที่ 5. หลักความรับผิดชอบ 6. หลักความสมดุล 7. หลักความตอเนื่อง 8. หลักการ
โตตอบและการติดตอ 9. หลักขอบเขตของการควบคุม 10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา
11. หลักตามลําดับขั้น 12. หลักการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง มาปรับใชในการศึกษาการจัดโครงสราง
องคการ และการศึกษาปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม

ไดประยุกตใชแนวคิดของสมยศ นาวีการ (2549) มาเปนแนวทางในการสรางและพัฒนา
แบบสอบถามความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอ
การจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในดานการออกแบบงาน ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของ
การควบคุมและดานอํานาจหนาที่

และนําทฤษฎีระบบราชการของ แมกซ เวเบอร ที่ระบบราชการไทยนํามาประยุกตใช
ประกอบดวย การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ และการกําหนดอํานาจหนาที่ของ
หนวยงานภายในองคการ มาปรับใชในการศกึษาการจัดโครงสรางองคการ

แผนภาพ 2.3 กรอบแนวคดิการวจัิย

แนวการจัดโครงสรางองคการ
ในอนาคต

1. การปรบัปรุงหนวยงานและภารกจิ
ขององคการ

2. การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายใน
องคการ

3. การกําหนดอํานาจหนาทีข่อง
หนวยงานภายในองคการ

การจัดโครงสรางองคการของสํานักงาน
การปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

1. การจัดองคการแบบราชการที่ดี
2. การจัดโครงสรางองคการที่ดี
3. ผลการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ  พ.ศ. 2552
4. ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

หนวยงาน พ.ศ. 2554 – 2556
5. ความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการ

ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
6. ความเห็นของบุคคลสําคัญ

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสราง
สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

เพื่อเกษตรกรรม
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บทท่ี 3

วิธดีําเนนิการวิจัย

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาเอกสาร การสอบถามความคิดเห็นและ
การสัมภาษณเชิงลกึ โดยใชเครื่องมอืการศกึษา การเก็บรวบรวมขอมูล และการวเิคราะหขอมูล ดังนี้

3.1 ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยาง

3.1.1 กําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมตามความสะดวก (Convenience Sampling) ในการ
สอบถามความคิดเห็นจากขาราชการในสวนกลางของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ที่เต็มใจใหความรวมมอืตอบแบบสอบถาม ไดกลุมตัวอยางจํานวน 193 คน

3.1.2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง (Perposive) ในการสัมภาษณเชิงลึกบุคคล
สําคัญ (Key Person) เพื่อใหทราบถึงปญหาอุปสรรคที่สําคัญของการจัดโครงสรางที่ผานมา  และ
ขอเสนอแนะแนวทางการจัดโครงสรางในอนาคต ผูศึกษาไดติดตอและสัมภาษณบุคคลสําคัญ (Key
Person) ดวยตนเอง จํานวน 10 คน รายละเอยีดดังตาราง 3.1

ตาราง 3.1 รายช่ือและตําแหนงของผูใหสัมภาษณ

รายชื่อ ตําแหนง
1. นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
2. นายสมปอง อินทรทอง รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
3. นายธนู มแีสงเงนิ ผูตรวจราชการกรมสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
4. นายศักดิ์ชาย แกวศรีนวล ผูตรวจราชการกรมสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
5. นายประยุทธ มารุงเรือง ผูตรวจราชการกรม สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
6. นายเฉลมิศักดิ์ ศิริพันธุ ผูอํานวยการศูนยสารสนเทศ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
7. นางสาววไิลลักษณ  เพชรลอม ผูอํานวยการสํานักวชิาการและแผน สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
8. นางสาวอมราพัทธ  เวชเตง ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
9. นายวัชรชัย  วสิุทธิสมาจาร เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ผูกํากับดูแลกระทรวงเกษตรและสหกรณ
10.นายธิต ิ โลหะปยะพรรณ นักวเิคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพเิศษ

สํานักพัฒนาระบบบริหาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ
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3.2 เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย

3.2.1 แบบสอบถามความคิดเห็น
คณะผูศึกษาไดปรับปรุงพัฒนาแบบสอบถามมาจาก วราวุธ ภวภูตานันท (2552)

โดยแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดโครงสรางองคการ แบงเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม
มีลักษณะเปนคําถามปลายปดแบบมีหลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choices Questions) และ
เลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว (Best Answer) จํานวน 5 ขอ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา เงินเดือน
และอายุราชการ

สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอการจัดโครงสรางองคการ 4 ดาน
คือ ดานการออกแบบงาน ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของการควบคุม ดานอํานาจหนาที่
ลักษณะ แบบสอบถามเปนมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) สรางตามมาตรวัดของ
ลเิคริท (Likert Scale) จํานวน 20 ขอ โดยมหีลักเกณฑการใหคะแนนคําตอบ 5 ระดบั คอื

เห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนคําตอบเทากับ 5 คะแนน
เห็นดวย คะแนนคําตอบเทากับ 4 คะแนน
เห็นดวยปานกลาง คะแนนคําตอบเทากับ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย คะแนนคําตอบเทากับ 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนคําตอบเทากับ 1 คะแนน

เกณฑการประเมนิคาคะแนน ไดแบงออกเปน 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง
นอย และนอยที่สุด โดยวเิคราะหตามเกณฑชวงช้ันคะแนน ดังนี้

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด
=

5 – 1
= 0.8

จํานวนช้ัน 5

4.21 – 5.00 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับมากที่สุด

3.41 – 4.20 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับมาก

2.61 – 3.40 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับปานกลาง

1.81 – 2.60 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับนอย

1.00 – 1.80 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับนอยที่สุด
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สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต
ลักษณะเปนคําถามปลายเปด

3.2.2 แบบสัมภาษณเชงิลกึ (In-Depth Interview)
ประเด็นการสัมภาษณเชิงลกึ (In-Depth Interview) คอื ปญหาอุปสรรคที่สําคัญของ

การจัดโครงสรางที่ผานมาอะไรบาง และขอเสนอแนะแนวทางการจัดโครงสรางในอนาคตของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมมอีะไรบาง

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล

3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)
1) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นจากขาราชการ ของสํานักงาน

การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง โดยการสอบถามผูที่เต็มใจในการตอบแบบสอบถาม
ตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณของขอมูล แลวนําแบบสอบถามที่สมบูรณมาทําการลง
รหัสของขอมูลที่ เก็บรวบรวมมาไดให เปนตัวเลขที่สามารถนําไปลงในเครื่องคอมพิวเตอร
เพื่อประมวลผล

2) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) บุคคลสําคัญ
(Key Person) ประกอบการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกต ที่คณะผูวิจัยไดดําเนินการตามบทบาท
หนาที่ในฐานะขาราชการกลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ซึ่ง
ตองพัฒนาองคการใหปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

3.3.2 ขอมูลทุตยิภูมิ (Secondary Data)
ศึกษาคนควาเอกสาร ไดแก  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550

พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 และฉบับที่แกไข หลักการและเหตุผล
ของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย  รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ  รายงานการประชุมคณะทํางานแบงสวนราชการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  รายงานการประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  หนังสือราชการ รายงานประจําปของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  เอกสารราชการ เอกสารทางวชิาการ บทความ การคนควาทางเว็บไซต
และจากหองสมุดของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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3.4 การวเิคราะหขอมูล

1) ขอมูลเชิงปรมิาณ วเิคราะหเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง สถติทิี่ใช คือ คาแจก
แจงความถี่ (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentage)

วิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการในภาพรวม และรายดาน
สถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย (Mean) ใชแปลความหมายของขอมูลตางๆ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Diviation) ใชคูกับคาเฉลี่ยเพื่อแสดงลักษณะการกระจายของขอมูล (กรณีมีคาเฉลี่ย
เทากัน ขอที่มสีวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นอยกวาจะมอีันดับสูงกวา)

2) ขอมูลเชิงคุณภาพใชการวเิคราะหขอมูลปฐมภูมแิละขอมูลทุติยภูมิ โดยบรรยายสรุปใหได
สาระสนเทศ เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวจัิย โดยวธิกีารวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis)
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บทท่ี 4

ผลการศึกษา

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  เปนการ
วจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยจะไดนําเสนอผลการศกึษาออกเปน 5 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 วเิคราะหการจัดโครงสรางองคการ

สวนที่ 2 ความเห็นดานการจัดโครงสรางองคการที่ดี

สวนที่ 3 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person)

สวนที่ 4 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

สวนที่ 5 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

4.1 วเิคราะหการจัดโครงสรางองคการ

4.1.1 การจัดองคการแบบราชการที่ดี
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดองคการแบบราชการครบถวน

สมบูรณตามทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) ของแมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947)
รายละเอยีดดังตาราง 4.1

ตาราง 4.1 เปรยีบเทยีบการจัดโครงองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
กับองคประกอบที่สําคัญขององคการแบบระบบราชการ

องคประกอบที่สําคัญขององคการ
แบบระบบราชการ (Bureaucracy)

สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
มี ไมมี

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy)  -
2. หลักความรับผดิชอบ (Responsibility)  -
3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality)  -
4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement Orientation)  -
5. หลักการทําใหเกดิความแตกตางหรือความชํานาญ

เฉพาะดาน (Differentiation, Specialization)
 -

6. หลักระเบียบวนัิย (Discipline)  -
7. ความเปนวชิาชีพ (Professionalization)  -
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จากตาราง 4.1 จากการศึกษาเอกสารและการพูดคุยอยางไมเปนทางการรวมกันของผูวิจัย
กลุมพัฒนาระบบบริหาร และกลุมพัฒนาระบบงานโครงสรางและอัตรากําลัง กองการเจาหนาที่
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม พบวา การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีองคประกอบครบถวนสมบูรณตามองคประกอบที่สําคัญ 7 ประการตาม
ทฤษฎรีะบบราชการ (Bureaucracy) ของแมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947) รายละเอยีดดังนี้

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy) สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มกีารแบงลําดับช้ัน
ตามสายบังคับบัญชา ทําใหเกดิหวงโซการบังคับบัญชา โดยมเีลขาธกิารเปนผูบังคับบัญชาสูงสุดของ
องคการ มีรองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 3 ตําแหนง มีตําแหนงผูตรวจ
ราชการกรม 4 ตําแหนง มีตําแหนงผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และตําแหนงปฏิรูปที่ดิน
จังหวัด 71 ตําแหนง โดยการกํากับดูแล บังคับบัญชา หนวยงานตามโครงสรางองคการ

2. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ไดจัดโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนราชการสวนกลาง จํานวน 12 หนวยและสวนภูมิภาค
จํานวน 71 จังหวัด โดยมีการแบงงานใหบุคลากรทุกตําแหนง ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ
และลูกจางประจํา ไดมอีํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบตามหนวยงานทีต่นเองสังกัด

3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
มีบุคลากรปฏิบัติงาน รวมทั้งสิ้น 2,569 อัตรา แบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย 1) ขาราชการ
พลเรือน จํานวน 1,922 อัตรา 2) ลูกจางประจํา จํานวน 353 อัตรา 3) พนักงานราชการ
294 อัตรา โดยบุคลากรทุกคนที่ปฏิบัติ ง าน ไดถูกคัด เลือกบนพื้นฐานของคุณสมบัติ
ความรูความสามารถ ผานกระบวนการสอบ หรือการฝกอบรม หรือการศึกษา โดยเจาหนาที่ทุกคน
ไดรับการแตงตัง้ และ ไมใชเจาของหนวยงานที่ตนทํางานอยู โดยไดรับเงนิเดอืนประจําและเปนอาชีพ

4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement Orientation) เมื่อวิเคราะหการจัดโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ตามทฤษฎีองคการของ วีเนอร (Norbert Winer)
ใน 3 องคประกอบหลักที่สําคัญ คือ 1) ปจจัยนําเขา 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต โดยใชขอมูลจาก
เอกสาร สะทอนใหเห็นวา สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนองคการที่ดี เพราะ มีความ
ประหยัด มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งสอดคลองกับขอสมมติฐานของทฤษฎีระบบราชการ
รายละเอยีดดังนี้

1) มคีวามประหยัด จะเห็นไดจากผลการใชจายงบประมาณในภาพรวม ปรากฎวาใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2552 - 2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม สามารถประหยัด
งบประมาณไดเฉลี่ย รอยละ 2.81 ของงบประมาณที่ไดรับ
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2) มีประสิทธิภาพ จะเห็นไดจากผลการเบิกจายงบประมาณในดานการจัดที่ดินและ
คุมครองพื้นที่เกษตรกรรมซึ่งเปนภารกิจหลักขององคการ ปรากฎวาในปงบประมาณ พ.ศ.2552-
2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการเบิกจายและผูกพันตองบประมาณที่ไดรับใน
ภารกจิหลัก เฉลี่ยรอยละ 97 ซึ่งสอดคลองกับประสทิธผิลการจัดที่ดนิเฉลี่ยรอยละ 101

นอกจากนี้องคการจะตองปรับบทบาทภารกิจใหมีประสิทธิภาพในมิติเวลาการ
ปฏบิัตงิาน/ความรวดเร็วในการใหบรกิาร หรือในเชิงคุณภาพ เพื่อใหเกษตรกรมีความพึงพอใจและมี
คุณภาพชีวติที่ดี รวมถงึเพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมคีวามคุมคามากยิ่งขึ้น

3) มปีระสทิธผิล จะเห็นไดจากความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายในดานการจัดที่ดิน
ปรากฎวาในปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีผลงาน
การจัดที่ดนิเทยีบกับแผนงาน ไดคาเฉลี่ย รอยละ 101 (เกนิเปาหมาย)

ตาราง 4.2 วเิคราะหองคการในประเด็นความประหยัด มปีระสทิธภิาพ และ ประสทิธผิล
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2555

ปงบประมาณ
พ.ศ.

ความประหยัด1/

(รอยละ)
ความมปีระสทิธภิาพ2/

(รอยละ)
ความมปีระสทิธผิล3/

(รอยละ)
2552 2.45 97.25 90.99
2553 3.26 96.55 111.99
2554 2.62 97.02 96.72
2555 2.90 97.53 108.71

รวมเฉลี่ย 2.81 97.04 100.89

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม, รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2555
หมายเหตุ :  1/ รอยละเงนิงบประมาณคงเหลอืจากการเบกิจายและผูกพันตองบประมาณที่ไดรับ

2/ รอยละผลการเบกิจายงบประมาณในดานการจัดที่ดนิและคุมครองพื้นที่เกษตรกรรม
3/ รอยละสัดสวนผลงานตอแผนงาน ตามภารกจิการจัดที่ดนิ

5. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือความชํานาญเฉพาะดาน (Differentiation, Specialization)
ในปจจุบัน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ใชโครงสรางองคการตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ซึ่งมีการแบง
สวนงานตามพื้นที่ หรือตามหนาที่ หรือภารกิจที่องคการจะตองปฏิบัติ ออกเปนหนวยงานภายใน 13
หนวยงาน ดังนี้
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1) ราชการบริหารสวนกลาง หนวยงานขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม คือ กลุมตรวจสอบภายใน และกลุมพัฒนาระบบบริหาร และหนวยงานระดับกอง
คอื (1) สํานักบรหิารกลาง (2) กองการเจาหนาที่ (3) ศูนยสารสนเทศ (4) สํานักกฎหมาย (5) สํานัก
จัดการปฏิรูปที่ดิน (6) สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน (7) สํานักบริหารกองทุน (8) สํานัก
พัฒนาพื้นที่ปฏริูปที่ดนิ (9) สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี (10) สํานักวชิาการและแผนงาน

2) ราชการบรหิารสวนภูมภิาค คอื สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด

6. หลักระเบียบวินัย (Discipline) โดยจะเห็นไดจากการที่ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ทุกคนปฏิบัติงานยึดตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน
พ.ศ. 2551 ตลอดจนกฎระเบียบ ขอบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขารชการพลเรือน ซึ่งใน
สํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีกลุมสงเสริมจริยธรรมและวินัย กองการเจาหนาที่ เปน
หนวยงานบรหิารจัดการดานระเบยีบวนิัย

7. ความเปนวิชาชีพ (Professionalization) โดย สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
มีการปฐมนิเทศและพัฒนาใหกับบุคคลกรทุกคน ซึ่งมีกลุมพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่ เปน
ผูรับผิดชอบภารกจิดานนี้

4.1.2 การจัดโครงสรางองคการที่ดี

โครงสรางองคการในปจจุบันมีหนวยงานภายใน จํานวน 11 หนวยงาน แยกเปน
8 สํานัก 1 กอง 1 ศูนย ซึ่งจัดแบงออกเปนกลุม/ฝาย ภายใตสํานัก/กอง/ศูนย จํานวน 82 กลุม และ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัดๆ ละ 5 กลุม รวม 355 กลุม รายละเอยีดดังตาราง 4.3

เมื่อนําหลักการจัดองคการที่ดีตามแนวคิดของ ศิริอร ขันธหัตถ (2536) มาวิเคราะห
เปรียบเทียบกับการจัดองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในปจจุบัน โดยใช
ขอมูลจากเอกสาร ไดแก แผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป หนังสือราชการ
รายงานการประชุม กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 คําสั่งมอบอํานาจของเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม รายงานและการพูดคุยอยางไมเปนทางการ ปรากฎวา องคประกอบการจัด
โครงสรางองคการในปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม สอดคลองกับ
องคประกอบการจัดองคการที่ดี รายละเอยีดดังตาราง 4.4
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เมื่อพิจารณาตามหลักขอบเขตของการควบคุม (Span of Control) พบวา ตาม
โครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีผูบังคับบัญชาระดับสํานัก/กอง/
ศูนย เฉลี่ย 1 คน ควบคุมหนวยงานยอย 8.2 คน/หนวยงาน ซึ่ง เกิน 6 คน/หนวยงาน (ตามหลักการ
จัดองคการที่ด)ี

แตสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดที่ดินตั้งแตป พ.ศ. 2518 – 2555 จํานวน
พื้นที่ 34,641,215 ไร เกษตรกร 2,575,464 ราย โดย จํานวน 1,922 อัตรา ดังนั้นขนาดของบุคลากร
ยังมคีวามเหมาะสมตอปรมิาณงานและภารกจิขององคการ (ขอคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถาม)

ตาราง 4.3 หนวยงานภายในตามโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
พ.ศ. 2555

หนวยงานภายใน สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม (กอง)

จํานวน
(กลุม)

หนวยงานภายใน สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม (กอง)

จํานวน
(กลุม)

1. สํานักบริหารกลาง (สบก) 11 6. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ (สจก) 8
2. กองการเจาหนาท่ี (กกจ) 7 7. สํานักจัดการแผนท่ีและสารบบท่ีดนิ (สผส) 8
3. ศูนยสารสนเทศ (ศสท) 6 8. สํานักบริหารกองทุน (สบท) 9
4. สํานักกฎหมาย (สกม) 9 9. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ (สพป) 8
5. สํานักวชิาการและแผนงาน (สวผ) 8 10. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี

(สพท)
8

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กองการเจาหนาที่ ขอมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2555
หมายเหต:ุ  รวมหนวยงานสวนกลาง จํานวน 10 หนวยงาน จํานวน 82 กลุม

(ไมรวมกลุมตรวจสอบภายในและกลุมพัฒนาระบบบรหิาร)
 รวมหนวยงานสวนภูมภิาค สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด

จังหวัดละ 5 กลุม รวม 355 กลุม

ตาราง 4.4 เปรยีบเทยีบการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
กับองคประกอบการจัดองคการทีด่ี

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
1. หลักวัตถุประสงค (Objective)

- องคการมวัีตถุประสงคหลักและวัตถุประสงคยอย
- จัดท่ีดนิและพัฒนาคุณภาพชีวติใหแกเกษตรกร รวมถงึ

การพัฒนาองคการ
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ตาราง 4.4 (ตอ)

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง (Specialization)

- แบงงานตามความถนัด / ความรูความสามารถ
- เจาหนาท่ีรับมอบหนาท่ีเฉพาะเพยีงอยางเดยีว
- งานหนาท่ีท่ีคลายกันหรือสัมพันธกันอยูภายใต

บังคับบัญชาของคนคนเดยีว

- เจาหนาท่ีทํางานในหนวยงาน 8 สํานัก/ 1 กอง/ 1 ศูนย/ 2
กลุม/ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด71 จังหวัด
ตามความถนัด/ความรูความสามารถและรับมอบงาน
ตามอํานาจหนาท่ีของแตละตําแหนงท่ีตนสังกดั

- แตละหนวยงานมผีูบังคับบัญชาเพยีง 1 คน
3. หลักการประสานงาน (Coordination)

- การใหทุกๆฝายรวมมอืกัน
- ทํางานสอดคลองกัน โดยใชหลักสามัคคี

- มแีผนปฏบัิตริาชการขององคการ
- มแีผนปฏบัิตกิารของหนวยงาน
- มกีารตดิตามผลการปฏบัิตงิาน
- มกีารจัดทําคํารับรองการปฏบัิตงิานและมกีารจัดทํา

ตัวช้ีวัดผลการปฏบัิตงิานในทุกระดับ (องคการ
หนวยงาน บุคคล)

4. หลักของอํานาจหนาท่ี (Authority)
- องคการตองมอํีานาจสูงสุด
- การกําหนดสายการบังคับบัญชา

- เลขาธิการ เปนผูบริหารสูงสุด / รองเลขาธิการ 3 คน
/ ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม 12 คน

- ปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด 71 คน
- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย ภายใต ผอ.สํานัก กอง/ศูนย

จํานวน 82 คน
- ผูอํานวยการกลุมกลุม/ฝาย ภายใตปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด

จังหวัดละ 5 คน รวม 355 คน
5. หลักความรับผดิชอบ (Responsibility)

- อํานาจหนาท่ีควรจะเทากับความรับผดิชอบ
- เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม

รับผดิชอบงานระดับองคการและรองเลขาธิการ
รับผดิชอบหนวยงานตามท่ีไดรับมอบหมาย

- ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ ปฏรูิปท่ีดนิ
จังหวัด รับผดิชอบหนวยงาน

- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย รับผดิชอบงานระดับกลุม/ฝาย
- เจาหนาท่ีผูปฏบัิตงิานรับผดิชอบตามตําแหนงหนาท่ี

ท่ีตนสังกัด
6. หลักความสมดุล (Balance)

- หนวยงานยอยมปีริมาณงานท่ีใกลเคยีงกัน
- หนวยงานยอยมอํีานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน

- สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม มหีนวยงาน
ยอยในระดับกองจํานวน 83 หนวยงาน คอื สํานัก/กอง/
ศูนย/กลุม จํานวน 12 หนวยงาน และสํานักงานปฏรูิป
ท่ีดนิจังหวัด จํานวน 71 หนวยงาน มปีริมาณงานและมี
อํานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน

- หนวยงานยอยระดับ กลุม/ฝาย ภายใตหนวยงานยอย
ในระดับกอง จํานวน 437 คน มีปริมาณงานและ
อํานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน
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ตาราง 4.4 (ตอ)

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
7. หลักความตอเนื่อง (Continuity)

- การบริหารงานควรจะเปนการกระทําท่ีตอเนื่อง
- ในการจัดองคการ ตัง้แตป พ.ศ. 2518 – 2556 มกีาร

ปรับโครงสรางเพยีง 4 คร้ัง การบริหารงานจงึมคีวาม
ตอเนื่อง

8. หลักการโตตอบและการตดิตอ (Correspondence)
- ทุกตําแหนงจะตองมกีารโตตอบตดิตอระหวางกัน

องคการตองจัดใหมเีคร่ืองมอืและการ
ตดิตอสื่อสารท่ีเปนระบบ

- มโีทรศัพทมอืถอืใหแกผูบริหารทุกคน
- มโีทรศัพทภายในหนวยงาน
- มรีะบบเครือขายคอมพวิเตอร
- มกีารประชุมผานระบบ Web Conference
- มรีะบบจองหองประชุมผานคอมพวิเตอร

9. หลักขอบเขตของการควบคุม (Span of control)
- ผูบังคับบัญชาคนหนึ่ง ๆ ควรจะควบคุม ดูแล

ผูใตบังคับบัญชาหรือจํานวนหนวยงานยอยไมเกนิ
6 หนวยงาน

- ผูบังคับบัญชาระดับสํานัก/กอง/ศูนย จํานวน 10 คน
ควบคุมดูแลหนวยงานยอยระดับกลุม/ฝาย จํานวน 65
คน เฉลี่ยผูบังคับบัญชา 1 คน ควบคุมดูแลหนวยงาน
ยอย 8.2 หนวยงาน (เกนิ 6 คนตอหนวยงาน)

10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of command)
- เจาหนาท่ีรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา

งานเพยีงคนเดยีว (One man one boss)

- เจาหนาท่ีในแตละกลุม/ฝายทุกคน ม ีผูอํานวยการ
กลุม/หัวหนาฝาย เปนผูบังคับบัญชา

- ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาฝาย ทุกคน มผีูอํานวยการ
สํานัก/กอง/ศูนย/ปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด เปนผูบังคับบัญชา

11. หลักตามลําดับขัน้ (Ordering)
- นักบริหารหรือหัวหนางานออกคําสั่งแก

ผูใตบังคับบัญชา ตามลําดับขัน้ของสายการ
บังคับบัญชา(Chain of Command) ไมขามหนา
ผูบังคับบัญชา หรือผูท่ีม ีความรับผดิชอบโดยตรง

- เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
ไดมอบอํานาจสั่งการ/อนุมัต ิใหกับ รองเลขาธิการ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม และ
ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม/ฝาย ปฏบัิติ
ราชการแทน เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อ
เกษตรกรรม ตามลําดับขัน้สายการบังคับบัญชา

12. หลักการเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง (Promotion)
- ผูบังคับบัญชาโดยตรงยอมทราบพฤตกิรรมใน

การทํางานของผูใตบังคับบัญชาไดดกีวาผูอื่น
การพจิารณาใหคุณและโทษแกผูท่ีอยูใตบังคับ
บัญชาของผูใดก็ควรใหผูนัน้ทราบและมสีทิธิมี
เสยีงในการพจิารณาดวย

- การประเมนิผลการปฏบัิตงิานและการเลื่อนขัน้
เงนิเดอืน อยูในอํานาจของผูอํานวยการสํานัก/กอง/
ศูนย/กลุม

- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย เปนผูบังคับบัญชาโดยตรง
มสีวนรับทราบและมสีทิธิมเีสยีงในการพจิารณาทุกคร้ัง
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4.1.3 ผลการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวนราชการของสํานักงานการปฏรูิปที่ดนิเพื่อ
เกษตรกรรม พ.ศ. 2552

ตาราง 4.5 เปรยีบเทยีบขัน้ตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภาย พ.ศ. 2552 กับ
ผลการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
พ.ศ. 2552

ข้ันตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการภาย พ.ศ. 2552

การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ พ.ศ. 2552
กิจกรรม วันที่

1. แตงตัง้คณะทํางานแบงสวนราชการ
ภายในกรม เพื่อวเิคราะหภารกจิของ
องคการและพจิารณาจัดโครงสราง

 แตงตัง้คณะทํางานแบงสวนราชการของ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
จํานวน 3 คร้ัง

27 ม.ีค. 49 /
5 เม.ย. 49/
6 ม.ีค. 50

2. หัวหนาสวนราชการเสนอคําขอพรอมแบบ
คําช้ีแจง

 ประชุมคณะทํางานแบงสวนราชการของ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
จํานวน 4 คร้ัง

29 ส.ค. 49 /
28 ก.ย. 49/
5 เม.ย. 50 /
18 ต.ค. 50

3. แตงตัง้คณะกรรมการพัฒนาโครงสราง
ระบบราชการของกระทรวง

 แตงตัง้คณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ
ราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

18 ก.พ. 50

4. คณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม
เสนอเร่ืองตอคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง

 ประชุมหารือภายในกลุมภารกจิดานบริหาร
จัดการทรัพยากรเพื่อการผลติ

 ประชุมการพจิารณากลั่นกรองคําช้ีแจง
ประกอบการขอปรับปรุงการแบงสวนราชการ

8 ม.ค. 51

31 ม.ค. 51

5. ฝายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง
ถามความเห็นหนวยงานกลาง

 ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ และเจาหนาท่ีสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิ
เพื่อเกษตรกรรม  ศึกษาดูงานในเขตปฏรูิปท่ีดนิ
จังหวัดเชียงใหมและลําพูน

31 ม.ึค. 51
ถงึ

2 เม.ย. 51

6. ปลัดกระทรวงโดยความเห็นชอบของ
รัฐมนตรีเสนอรางกฎกระทรวงพรอมแบบ
รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง
และความเห็นของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ

 สงเอกสารประกอบการขอจัดตัง้หนวยงาน
 ประชุมผูบริหารและผูเกี่ยวของภายในองคการ
 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ

ราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
คร้ังท่ี 1

 สงเอกสารประกอบการขอจัดตัง้หนวยงาน

16 ก.ค. 51
1 ส.ค. 51
14 ส.ค. 51

29 ส.ค. 51
7. สงรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการท่ี

คณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ
ราชการของกระทรวงพจิารณาแลวให
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
คร้ังท่ี 9/2551 พจิาราณาเห็นชอบในหลักการ
รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

20 พ.ย. 51
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ตาราง 4.5 (ตอ)

ข้ันตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการภาย พ.ศ. 2552

การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ พ.ศ. 2552
กิจกรรม วันที่

8. คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
พจิารณาใหความเห็นชอบแลว
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสงราง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ ให
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา
ตรวจพจิารณา

 สงรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการใหสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎกีาตรวจพจิารณา

 ประชุมช้ีแจงรายละเอียดรางกฎกระทรวง
รวมกับสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา

 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีาสงราง
กฎกระทรวงใหตรวจสอบยนืยัน

 ยนืยันผลการตรวจรางกฎกระทรวง
ไปยังกระทรวงเกษตรและสหกรณ

20 พ.ย. 51

3 ธ.ค. 51

12 ธ.ค. 51

20 ธ.ค. 51

9. สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา
สงรางกฎกระทรวงใหสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี เสนอคณะรัฐมนตรีทราบ

 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีนํากฎกระทรวง
แบงสวนราชการเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

20 ม.ค. 52

10. สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีดําเนนิการ
เพื่อประกาศในราชกจิจานุเบกษาตอไป

 รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ
ลงนามในกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

 กฎกระทรวงแบงสวนราชการประกาศใน
ราชกจิจานุเบกษา

26 ม.ค. 52

27 ม.ค. 52

4.1.4 ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน พ.ศ. 2554 – 2556

ตาราง 4.6 ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อ
เกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 - 2556

แนวทางการและการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

วันที่

1. ทบทวนและกําหนดวสิัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกจิ และโครงสรางสวนราชการ
1) มมีตคิณะรัฐมนตรี
2) จัดทําแผนยุทธศาสตร
3) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ แจงเวยีนแนวทางสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ประชุมช้ีแจงแนวทาง
4) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
5) ประชุมเชิงปฏบัิตกิารระดมความคดิเห็น

7 กันยายน 2553
5 พฤศจกิายน 2553
26 พฤศจกิายน 2553

8 ธันวาคม 2553
5 มกราคม 2554
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ตาราง 4.6 (ตอ)

แนวทางการและการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

วันที่

2. กําหนดวสิัยทัศน ยุทธศาสตร ภารกจิ และโครงสรางสวนราชการ จัดกรอบอัตรากําลัง
1) ประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงาน

การปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม  คร้ังท่ี 1/2554 และ คร้ังท่ี 2/2554

8 กุมภาพันธ 2554
และ 8 มนีาคม 2554

3. รับฟงความคดิเห็นจากผูท่ีเกี่ยวของและนําเสนอคณะ กรรมการพัฒนาโครงสราง
ระบบราชการของกระทรวงพจิารณา
1) นําเสนอผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
2) จัดประชุมรับฟงความคดิเห็นจากทุกภาคสวน
3) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ คร้ังท่ี 1/2554
4) สงแผนไปยังสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
5) อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานเศรษฐกจิ

คร้ังท่ี 6/2555

18 มนีาคม 2554
21 มนีาคม 2554
27 เมษายน 2554

12 พฤษภาคม 2554
14 มถิุนายน 2555

6) อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานเศรษฐกจิ
และ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดาน
สังคม ประชุมรวมกัน ประเด็นการปรับปรุงการแบงสวนราชการกรณหีนวยงาน
สนับสนุน

7) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ แจงความเห็น อ.ก.พ.ร.
แกสวนราชการ

8) ประชุมหารือและพจิารณาความเห็นตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน
9) สรุปภาพรวมเสนอปลัดกระทรวงและรัฐมนตรีวาการกระทรวง
10) แจงความเห็นเกี่ยวกับการกําหนดชื่อหนวยงานเสนอ สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ จํานวน 3 คร้ัง
11) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการคร้ังท่ี 3/2556

10 กันยายน 2555
18 กันยายน 2555

25 ตุลาคม 2555 และ
8 พฤศจกิายน 2555
17 ธันวาคม 2555
26 ธันวาคม 2555
13,28 มนีาคม 2556,
8 พฤษภาคม 2556
16 พฤษภาคม 2556

สรุป จากตาราง 4.5 และตาราง 4.6 พบวา ขั้นตอนการจัดทํากฎกระทรวง ป 2552 ใชเวลา
ประมาณ 2 ป 10 เดอืน และการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 ใชเวลาประมาณ 2 ป 8 เดือน เพราะตองบูรณาการกับหนวยงานกลาง
จํานวนมาก ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพล
เรือน สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา เลขาธกิารคณะรัฐมนตรี
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ซึ่งกระบานการจัดโครงสรางองคการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน พ.ศ. 2554-
2556 ยังไมสิ้นสุด จะตองดําเนินการในช้ัน/ขั้นตอน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตร ีการตราเปนกฎกระทรวงและประกาศในราชกจิจานุเบกษา

ตาราง 4.7 วเิคราะหขอดแีละขอเสยีของประเภทการจัดโครงสรางองคการ

ขอดแีละขอเสยีของการจัดโครงสรางองคการ

ตา
มห

นา
ที่ก

าร
งา

น
ตา

มส
าย

งา
นห

ลัก
แบ

บค
ณะ

ที่ป
รกึ

ษา
แบ

บค
ณะ

กร
รม

กา
รบ

รหิ
าร

งา
นอ

นุก
รม

ขอดี
1. สงเสริมใหคนมคีวามเช่ียวชาญกับหนาท่ีของงานอยางลกึซึ้ง 

2. ฝายบริหารระดับสูงตัดสนิใจขอมูลท่ีถูกตองมคีวามผดิพลาดไดนอย 

3. กอใหเกดิการประสานงานไดงายเนื่องจากแตละคนมคีวามสนใจในงานและใชภาษาเดยีวกัน 
4. การบริหารงานเกดิความประหยัด การใชเคร่ืองจักรและแรงงานก็ใชไดผลคุมคา

สรางผลติผลไดเต็มเม็ดเต็มหนวย


5. การบังคับบัญชาตามสายงานเปนขัน้ตอน/อยูในระเบียบวนัิยไดดี 

6. ผูปฏบัิตงิานรูสภาพของปญหาท่ีเปนจริง มขีอมูลท่ีแนนอน สามารถตัดสนิใจไดถูกตอง
รวดเร็ว



7. การตดิตอสื่อสารและการควบคุมการทํางานทําไดงาย 

8. สามารถเปลี่ยนรูปโครงสรางองคการไดคอนขางสะดวก 

9. มกีารวางแผนและประเมนิสถานการณลวงหนาในการดําเนนิงาน 

10. การทํางานใชหลักเหตุผลมากขึ้น คนมปีระสทิธิภาพย่ิงขึ้น 

11. มกีารใชเคร่ืองมอืท่ีทันสมัย 

12. งานตามสายงานและงานของคณะท่ีปรึกษาสัมพันธกัน และเขาใจบทบาทกัน 

13. ชวยขจัดปญหาการบริหารงานแบบเผด็จการ 

14. ทําใหทุกคนเขาใจปญหาและยอมรับปญหาของฝายอื่น/ ทําใหการประสานงานเปนไปได
งายขึ้น



15. เปนงานเกี่ยวกับธุรการ และอํานวยความสะดวก เชน งานเลขานุการ งานตรวจสอบ
ภายใน และ งานพัฒนาระบบบริหาร เปนตน
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ตาราง 4.7 (ตอ)

ขอดแีละขอเสยีของการจัดโครงสรางองคการ

ตา
มห

นา
ที่ก

าร
งา

น
ตา

มส
าย

งา
นห

ลัก
แบ

บค
ณะ

ที่ป
รกึ

ษา
แบ

บค
ณะ

กร
รม

กา
รบ

รหิ
าร

งา
นอ

นุก
รม

ขอเสยี
1. การมผีูเช่ียวชาญจํานวนมาก อาจทําใหการวางแผนงานยุงยากขึ้น อาจมกีารปดความ

รับผดิชอบได


2. ไมมกีารกระจายหรือมอบอํานาจในการบริหารใหลดหลั่นลงไป  

3. ไมไดสนับสนุนใหผูทํางานมคีวามเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

4. ไมมเีวลาท่ีจะมาศึกษาถงึระบบการทํางานท่ีดกีวา 

5. การดําเนนิงาน ไมสามารถครอบคลุมขอบขายของงานไดท้ังหมด 

6. การใชท่ีปรึกษาอาจมกีารปนเกลยีวกัน ความเห็นไมลงรอยกัน 

7. ระบบคณะกรรมการ ทําใหเสยีเวลาในการประชุมกวาจะไดขอยุติ อาจไมทันตอการ
วนิจิฉัยสั่งการ หรือมกีารแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน หรือ ยอมกันเพื่อใหไดขอยุตโิดยเร็ว



สรุป จากตาราง 4.7 จะเห็นไดวา การจัดโครงสรางองคการตามหนาที่การงาน (Functional
Organization Structure) มขีอดมีากกวาขอเสีย กลาวคือ เปนรูปแบบโครงสรางองคการที่สงเสริมให
บุคลากรมคีวามเช่ียวชาญกับหนาที่ของงานอยางลึกซึ้ง ฝายบริหารระดับสูงตัดสินใจขอมูลที่ถูกตอง
มีความผิดพลาด การบริหารงานเกิดความประหยัด การใชเครื่องจักรและแรงงานก็ใชไดผลคุมคา
สรางผลิตผลไดเต็มเม็ดเต็มหนวย มีความเหมาะสมและสอดคลองกับโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

สวนการจัดโครงสรางองคการตามสายงานหลัก (Line Organization Structure) โครงสราง
องคการแบบคณะที่ปรึกษา (Staff Organization Structure) โครงสรางองคการแบบคณะกรรมการ
บริหาร (Committees Organization Structure) และโครงสรางองคการงานอนุกรม (Auxiliary) นั้น ก็
เปนเพียงนําแนวคิดมาประกอบในการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม เชน กลุมตรวจสอบภายใน กลุมพัฒนาระบบบรหิาร เปนตน
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4.2 ความเห็นดานการจัดโครงสรางองคการทีด่ี

4.2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 4.8 จํานวนและรอยละของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล จํานวน(n = 193) รอยละ
1. เพศ

ชาย 106 54.9
หญงิ 87 45.1
รวม 193 100.0

2. อายุ
ตํ่ากวา 31 ป ี 25 13.0
31 - 40 ป 50 25.9
41 - 50 ป 29 15.0
ตัง้แต 51 ปขึ้นไป 89 46.1
รวม 193 100.0

3. การศกึษา
ตํ่ากวาปริญญาตรี 45 23.3
ปริญญาตรี 116 60.1
ปริญญาโทขึ้นไป 32 16.6
รวม 193 100.0

4. เงนิเดอืน
5,000 - 10,000 บาท 29 15.0
10,001 - 25,000 บาท 58 30.1
25,001 - 35,000 บาท 56 29.0
ตัง้แต 35,001 บาทขึ้นไป 50 25.9
รวม 193 100.0

5. อายุราชการ
ตํ่ากวา 5 ป 48 24.9
5 - 10 ป 15 7.8

11 - 15 ป 13 6.7
16 - 20 ป ขึ้นไป 19 9.8
21 ป ขึ้นไป 98 50.8

ภาพรวม 193 100.0
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จากตาราง 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลของขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมในสวนกลาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

เพศ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง สวนใหญเปน
เพศชาย คดิเปนรอยละ 55 และเปนเพศหญงิ คดิเปนรอยละ 45

อายุ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง สวนใหญ
มี ตั้งแต 51 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 46 รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 26 และ
นอยที่สุด อายุต่ํากวา 31 ป ี คดิเปนรอยละ 13

ระดับการศึกษา พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 60 รองลงมามีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
คดิเปนรอยละ 23 และมนีอยที่สุด คอื มกีารศกึษาสูงกวาปรญิญาตรี คดิเปนรอยละ 17

เงินเดือน พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีเงินเดือนอยูระหวาง 10,001 - 25,000 บาท คิดเปนรอยละ 30 รองลงมามีเงินเดือนอยู
ระหวาง 25,001 - 35,000 บาท คิดเปนรอยละ 29 และนอยที่สุดมีเงินเดือนอยูระหวาง 5,000 -
10,000 บาท คดิเปนรอยละ 15

อายุราชการ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีอายุราชการ 21 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 51 รองลงมามีอายุราชการต่ํากวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 25 และนอยที่สุด มมีอีายุราชการ 11 - 15 ป คดิเปน รอยละ 7

4.2.2 ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 4.9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเห็นที่มตีอการจัดโครงสราง
องคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
โดยภาพรวมและรายดาน

การจัดโครงสรางองคการ S.D. ระดับความคดิเห็น อันดับ
ดานการออกแบบงาน 3.59 0.53 มาก 1
ดานการจัดแผนกงาน 3.56 0.55 มาก 2
ดานขนาดของการควบคุม 3.56 0.54 มาก 3
ดานอํานาจหนาท่ี 3.54 0.53 มาก 4

ภาพรวม 3.56 0.41 มาก

หมายเหต:ุ คอื คาเฉลี่ย
S.D. คอื สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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จากตาราง 4.9 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ความคดิเห็นตอการจัดโครงสรางองคการในภาพรวม อยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 3.56

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีความคิดเห็น อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีระดับความ
คดิเห็น สูงที่สุดในดานการออกแบบงาน มคีาเฉลี่ย 3.59

รองลงมาคอื ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการควบคุม มคีาเฉลี่ย 3.56 จะเห็นวา
มีคาเฉลี่ยเทากัน แตมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตางกัน โดยดานการจัดแผนกงานมีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน นอยกวาดานขนาดของการควบคุม จึงมีอันดับสูงกวา และมีระดับความคิดเห็นต่ําที่สุดใน
ดานอํานาจหนาที่ มคีาเฉลี่ย 3.54

ตาราง 4.10 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานการออกแบบงาน

ดานการออกแบบงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการมช้ัีนบริหาร
สัน้ลง เพื่อใหการทํางานมี
ความคลองตัวมากขึ้น

18
(9.30)

99
(51.30)

63
(32.60)

9
(4.70)

4
(2.10)

3.61 0.80 มาก

2. โครงสรางองคการเปนสํานัก/
กอง/ศูนย ทําใหการทํางานมี
ประสทิธิภาพดขีึ้น

20
(20.00)

101
(52.30)

56
(29.00)

14
(7.30)

2
(1.00)

3.64 0.80 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหกลุม
งานมอํีานาจในการสั่งการและ
ตัดสนิใจมากขึ้น

22
(11.40)

91
(47.20)

61
(31.60)

16
(8.30)

3
(1.60)

3.59 0.86 มาก

4. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
ลดขัน้ตอนการทํางานท่ีซ้ําซอน

23
(11.90)

89
(46.10)

57
(29.50)

20
(10.40)

4
(2.10)

3.55 0.91 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําให
บุคลากรเขามามสีวนรวมใน
การวางแผนและประเมนิผล
การปฏบัิตงิานมากขึ้น

22
(21.57)

89
(34.31)

63
(33.33)

17
(9.80)

2
(0.98)

3.58 0.84 มาก

รวม 3.59 0.53 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
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จากตาราง 4.10 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานการออกแบบงาน อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.55 - 3.64 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ เปนสํานัก/กอง/ศูนย ทําใหการทํางานมปีระสทิธภิาพดขีึ้น

2. โครงสรางองคการ มช้ัีนบรหิารสัน้ลง เพื่อใหการทํางานมคีวามคลองตัวมากขึ้น

3. โครงสรางองคการ ทําใหกลุมงานมอีํานาจในการสั่งการและตัดสนิใจมากขึ้น

4. โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการวางแผนและประเมินผลการ
ปฏบิัตงิานมากขึ้น

5. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารลดขัน้ตอนการทํางานที่ซ้ําซอน

ตาราง 4.11 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานการจัดแผนกงาน

ดานการจัดแผนกงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการ ทําใหองคการ
สามารถใชบุคคลไดมปีระสทิธิภาพ
มากขึ้น เนื่องจากมผีูเช่ียวชาญ
เฉพาะดาน ท่ีสามารถมอบหมาย
ไปสนับสนุนโครงการ

19
(9.80)

90
(46.60)

66
(34.20)

16
(8.30)

2
(1.00)

3.56 0.82 มาก

2. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
กําหนดขอบเขตแผนกงานในการ
ปฏบัิตงิานไวอยางชัดเจน

22
(11.40)

88
(45.60)

64
(33.20)

16
(8.30)

3
(1.60)

3.57 0.86 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารจัด
แผนกงานตามความเช่ียวชาญและ
หนาท่ีความ รับผดิชอบอยางเปน
ระบบ

18
(9.30)

91
(47.20)

68
(35.20)

14
(7.30)

2
(1.00)

3.56 0.80 มาก
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ตาราง 4.11 (ตอ)

ดานการจัดแผนกงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

4. โครงสรางองคการ ทําใหแตละ
แผนกงาน มกีารตัดสนิใจและ
การประสานงานรวดเร็ว

26
(13.50)

80
(41.50)

63
(32.60)

22
(11.40)

2
(1.00)

3.55 0.90 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําให
บุคลากรบางสายงาน/แผนกงาน
มผีูปฏบัิตงิานไมเพยีงพอ

22
(11.40)

85
(44.40)

68
(35.20)

15
(7.80)

3
(1.60)

3.56 0.85 มาก

รวม 3.56 0.55 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
คําถามขอ 5 เปนคําถามเชิงลบ ผูวจัิยไดทําการแปลงรหัส (Recode) ขอมูลแลว

จากตาราง 4.11 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการจัดโครงสรางองคการดานการออกแบบงาน อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.55 - 3.57 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ ทําใหมีการกําหนดขอบเขตแผนกงานในการปฏิบัติงาน ไวอยาง
ชัดเจน

2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดแผนกงานตามความเช่ียวชาญและหนาที่ความ
รับผิดชอบอยางเปนระบบ

3. โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรบางสายงาน/แผนกงาน มผูีปฏบิัตงิานไมเพยีงพอ

4. โครงสรางองคการ ทําใหองคการสามารถใชบุคคลไดมปีระสทิธภิาพมากขึ้น เนื่องจาก
มผูีเช่ียวชาญเฉพาะดานที่สามารถมอบหมายไปสนับสนุนโครงการ

5. โครงสรางองคการ ทําใหแตละแผนกงาน มกีารตัดสนิใจและการประสานงานรวดเร็ว
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ตาราง 4.12 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานขนาดของการควบคุม

ดานขนาดของ
การควบคุม

เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการ ทําใหมี
การลดความยุงยากสลับ
ซับซอนของงานท่ีควบคุม

18
(9.30)

85
(44.00)

66
(32.20)

22
(11.40)

2
(1.00)

3.49 0.85 มาก

2. โครงสรางองคการ ทําให
จํานวน ผูใตบังคับบัญชา
ในแตละหนวยงาน มคีวาม
เหมาะสม กับจํานวน
ผูบังคับบัญชา

22
(11.40)

79
(40.90)

66
(34.20)

24
(12.40)

2
(1.00)

3.49 0.89 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําให
มาตรฐานการปฏบัิตงิานและ
รเบียบ วธีิปฏบัิตงิานดขีึ้น

13
(6.70)

91
(47.20)

66
(34.20)

22
(11.40)

1
(0.50)

3.48 0.80 มาก

4. โครงสรางองคการทําให
สามารถควบคุมเคร่ืองมอื
วัสดุและอุปกรณท่ีใช

33
(17.10)

105
(54.40)

42
(21.80)

9
(4.70)

4
(2.10)

3.80 0.85 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําใหมี
การจัดสรร อัตรากําลังได
ตรงตามความรู
ความสามารถของบุคลากร

23
(11.90)

82
(42.50)

63
(32.60)

21
(10.90)

4
(2.10)

3.51 0.91 มาก

รวม 3.56 0.54 มาก

หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคอืคารอยละ

จากตาราง 4.12 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานขนาดของการควบคุม อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.48 - 3.80 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้
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1. โครงสรางองคการ ทําใหสามารถควบคุมเครื่องมอื วัสดุและอุปกรณที่ใช
2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดสรร อัตรากําลังไดตรงตามความรู ความสามารถของ

บุคลากร
3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารลดความยุงยากสลับซับซอนของงานที่ควบคุม
4. โครงสรางองคการ ทําใหจํานวน ผูใตบังคับบัญชาในแตละหนวยงานมีความ เหมาะสมกับ

จํานวนผูบังคับบัญชา
5. โครงสรางองคการ ทําใหมาตรฐานการปฏบิัตงิานและระเบยีบวธิปีฏบิัตงิานดี

ตาราง 4.13 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานอํานาจหนาที่

ดานอํานาจหนาที่
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย
ปานกลาง

ไม
เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการไดมกีาร
กําหนดอํานาจหนาท่ีในการสั่ง
การ ไดอยางชัดเจน

17
(8.80)

102
(52.80)

66
(34.20)

6
(3.10)

2
(1.00)

3.65 0.73 มาก

2.โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
แบงแยกหนาท่ี ความรับผดิชอบ
ของทานไดถูกกําหนดไวอยาง
ชัดเจน

20
(10.40)

84
(43.50)

76
(39.40)

11
(5.70)

2
(1.00)

3.56 0.80 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
กระจายอํานาจตามระดับ
ท่ีเหมาะสมให ผูปฏบัิตงิาน

17
(8.80)

83
(43.00)

77
(39.90)

15
(7.80)

1
(0.50)

3.52 0.79 มาก

4. โครงสรางองคการ ทําใหทานมี
โอกาสแสดงความคดิเห็นมากขึ้น

20
(10.40)

81
(42.00)

71
(36.80)

19
(9.80)

2
(1.00)

3.51 0.85 มาก

5.โครงสรางองคการ เปนการเปด
โอกาส ใหบุคลากรไดเลอืก
ทํางานในตําแหนงท่ีเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถของตน

22
(11.40)

75
(38.90)

73
(37.80)

20
(10.40)

3
(1.60)

3.48 0.88 มาก

รวม 3.56 0.54 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
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จากตาราง 4.13 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานอํานาจหนาที่ อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.48 - 3.65 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ ไดมกีารกําหนดอํานาจหนาที่ในการสั่งการไดอยางชัดเจน

2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการแบงแยกหนาที่ ความรับผิดชอบของทานไดถูกกําหนดไว
อยางชัดเจน

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารกระจายอํานาจตามระดับที่เหมาะสมให ผูปฏบิัตงิาน

4. โครงสรางองคการ ทําใหมโีอกาสแสดงความคดิเห็นมากขึ้น

5. โครงสรางองคการ เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรไดเลือกทํางานในตําแหนงที่เหมาะสม
กับความรูความสามารถของตน

4.2.3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการใน
อนาคต ของผูตอบแบบสอบถาม 193 คน พบวา มีผูตอบแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 27 คน
คดิเปนรอยละ 13.99 และมผูีไมตอบแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 166 คน คดิเปนรอยละ 86.01

ตาราง 4.14 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง เกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการ
ในอนาคต

ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ความถี่

1. การจัดโครงสรางองคการท่ีดี ตองคํานงึถงึภารกจิตามกฎหมาย นโยบายท่ีเกี่ยวของ แบงภารกจิให
แตละสํานัก/กอง/ศุนย มกีารตรวจสอบกันได การจัดบุคลากรทํางานใหตรงกับความรูความสามารถ
และงบประมาณท่ีตองใช สนับสนุนใหเจาหนาท่ีปฏบัิตงิานไดอยางมปีระสทิธิภาพ

9

2. การจัดโครงสรางองคการท่ีดี ควรใหบุคลากรในองคการไดมสีวนรวมในการกําหนดภารกจิของ
สํานัก/กอง/ศูนย/กลุมและสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด มากย่ิงขึ้น เพราะมเีจาหนาท่ีบางสวนไมรู
ถงึการกระบวนการและประโยชนท่ีจะไดรับจากการจัดโครงสรางองคการ

7
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ตาราง 4.14 (ตอ)

ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ความถี่

3. การจัดโครงสรางองคการท่ีด ีควรวเิคราะหใหชัดเจนวาภารกจิใดบางท่ีควรมกีารจัดตัง้ขึ้นเปน
หนวยงานใหม / มกีารโอนยายออกไปหนวยงานอื่น / โอนยายมาจากหนวยงานอื่น / มกีารยุบรวม
ภายใน / มกีารขยายหรือเพิ่มบทบาท  เพื่อใหเจาหนาท่ีสามารถปรับตัวในการทํางานได และ
ตอบสนองตอความตองการของเกษตรกรไดดย่ิีงขี้น

5

4. การจัดโครงสรางองคการท่ีด ีควรสงเสริมใหบุคลากรในองคการมคีวามกาวหนาในอาชีพ ควร
พัฒนาขาราชการในดานตาง ควรพจิารณาความดคีวามชอบของบุคคลอยางเท่ียงธรรม

4

5. ควรสงเสริม ระเบียบ วนัิย จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต พัฒนาประสทิธิภาพหนวยงานและ
บุคลากรในองคกร ใหทํางานดวยความตัง้ใจจริงดวย และมุงเนนผลการปฏบัิตงิานมากกวาเนน
ขอบังคับ

2

4.3 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person)

จากการสัมภาษณเชิงลกึของบุคคลสําคัญ (Key Person) จํานวน 10 คน ในประเด็นปญหา
อุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม สามารถสรุป
ความเห็นไดดังนี้

1. การจัดโครงสรางองคการ ที่เหมาะสมตองคํานงึถึงกฎหมาย นโยบายและยุทธศาสตรที่
เกี่ยวของ อัตรากําลังและงบประมาณที่ตองใช และตองจัดองคการใหแตละหนวยงานสามารถ
ทํางานตอบสนองตอความตองการของประชาชน ควรจัดบุคลากรทํางานใหตรงกับความรู
ความสามารถ และแบงงานใหมีการตรวจสอบซึ่งกันและกันได เชน งานสอบสวนสิทธิในที่ดินเปน
งานที่ตองใชกฎหมายเปนหลักจงึควรอยูในสํานักกฎหมายมากกวาสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ เปนตน

2. การกําหนดภารกิจในการจัดโครงสรางองคการ ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากรของแตละ
สํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จังหวัด ไดเขามามีสวนรวม
โดยรวมคิด รวมทํา กําหนดภารกิจของสํานัก/กอง/ศูนย/กลุมและสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด
มากยิ่งขึ้น

3. ทิศทางองคการในอนาคต คือ การคุมครองที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จึงควรเนนการ
ตดิตามทําประโยชนในที่ดิน เนนงานการจัดซื้อที่ดินเอกชนเพื่อจัดที่ดินใหแกผูไรที่ดินทํากิน โดยการ
จัดโครงสรางเปนโครงการจัดซื้อที่ดนิเอกชน และพจิารณาคัดเลอืกบุคลากรที่มีบุคลิกภาพเหมาะสม
กับงานการจัดซื้อที่ดนิเอกชน จะทําใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิัตงิาน
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4. ภารกิจการพัฒนา ไดแก การพัฒนาพื้นที่และเกษตรกร ควรประสานองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเขามารวมคิดรวมทํา เพราะจะทําใหการจัดที่ดินและพัฒนามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ตลอดจนบรรลุวัตถุประสงคของการปฏริูปที่ดนิ เพื่อใหเกษตรกรไดมทีี่ดนิทํากนิอยางถาวรมั่นคง

5. ควรเพิ่มภารกิจดานยุทธศาสตรในสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด เพื่อใหสอดคลอง
รองรับงานยุทธศาสตรของจังหวัดและหนวยงานสวนกลาง

6. ควรพิจารณาปรับปรุงงานดานการตรวจราชการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อ
สอดรับกับงานตรวจราชการระดับกระทรวง และระดับสํานักนายกรัฐมนตรี

7. ควรจัดทําคูมอืการปฏบิัตงิานที่มมีาตรฐาน จะทําใหการปฏิบัติภารกิจของแตละจังหวัด
เปนไปในทศิทางเดยีวกันและเปนการเพิ่มประสทิธภิาพใหกับองคการ

8. ควรใหความสําคัญกับภารกิจการจัดทําฐานขอมูลที่ดิน และควบคุมดูแลสารบบที่ดิน
ในสํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด ใหมคีวามสอดคลองรองรับงานยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และ
กระทรวง

9. ควรคํานึงถึงความคุมคาในการใชงบประมาณในภาพรวมขององคการ ในการผลิตและ
การใหบริการดานการปฏิรูปที่ดินแกเกษตรกร โดยเฉพาะงบประมาณดานบุคลากร และควรจัด
โครงสรางองคการใหการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานเปนที่
ยอมรับของสังคม

10. ควรสื่อสารสรางความเขาใจแกบุคคลากรในองคการ เพื่อสรางการยอมรับและความ
รวมมือ กลุมพัฒนาระบบบริหารและกองการเจาหนาที่ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
จะตองรวมมือกันอยางใกลชิดในการจัดโครงสรางองคการ ทั้งดานการจัดตั้งหรือการปรับปรุง
หนวยงานระดับกอง และระดับกลุมงานภายในกอง ดานการจัดอัตรากําลังในกองและกลุมงาน เพื่อ
ลดขั้นตอนและเวลาในการจัดโครงสรางองคการ  ตลอดจนควรสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
หนวยงานภายในทุกระดับ และควรปรับปรุงบทบาทหนาที่ของบุคลากรใหมคีวามเหมาะสม

11. การจัดโครงสรางองคการควรเนนการวิเคราะหภารกิจหลักการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมใหชัดเจน คํานึงถึงภารกิจในภาพรวมของกระทรวง โดยดําเนินการตามแนวทางการ
วิเคราะหภารกิจ (Business Analysis) ตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ที่
นร 1200/ ว 18 ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2549 จะทําใหการจัดองคการมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น

12. การจัดโครงสรางองคการของสวนราชการ มีปญหาการบูรณาการ เพราะแตละ
หนวยงานตางแยกกันทํา ทําใหการจัดโครงสรางองคการตองใชระยะเวลานานมาก ดังนั้น ควรมีการ
ทบทวนวิธีการจัดโครงสรางองคการใหมเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว โดยบูรณาการกันระหวาง
หนวยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ
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ตาราง 4.15 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person) ประเด็นปญหาอุปสรรคและแนวทาง
การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประเด็นปญหาอุปสรรคและ
การจัดโครงสรางองคการ สํานักงาน

การปฏริูปที่ดนิ
เพื่อเกษตรกรรม
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ษณ
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เวช

เต
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ัชร
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  ว
สิุท

ธสิ
มา

จา
ร

นา
ยธ

ติ ิ 
โล

หะ
ปย

ะพ
รร

ณ

1. ความสอดคลองตามนโยบายและ
ยุทธศาสตรขององคการ/กระทรวง

     

2. จัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย  
3. ทบทวนบทบาทภารกจิขององคกร    
4. กําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม 
5. จัดบุคลากรมคีุณสมบัตเิหมาะสมกับ

ตําแหนง / สายงาน
  

6. จัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม  
7. การมสีวนรวมท้ังองคการ / สอบถาม

ความคดิเห็น / รวมกําหนดแนวทาง
     

8. เนนความโปรงใสและตรวจสอบได 
9. จัดทําคูมอื / สรางมาตราฐานการ

ปฏบัิตงิาน
 

10. ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและสังคม



จากตาราง 4.15 พบวา ประเด็นที่สําคัญสามารถเรียงตามลําดับไดดังนี้ 1. สอดคลองตาม
นโยบายและยุทธศาสตรขององคการ กระทรวง 2. การมีสวนรวมทั้งองคการ สอบถามความคิดเห็นรวม
กําหนดแนวทาง 3. การทบทวนบทบาทภารกิจขององคกร 4. การจัดบุคลากรมีคุณสมบัติเหมาะสมกับ
ตําแหนง สายงาน 5. การจัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย การจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม และ
การจัดทําคูมือ/การสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน 6. การกําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม เนนความ
โปรงใสและตรวจสอบได การตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคม
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4.4 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

จากการศกึษา พบวา สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมมีการจัดโครงสรางองคการ
ที่ด ีแตยังมบีางประเด็นที่เปนปญหาอุปสรรคของการจัดโครงสรางองคการ สามารถสรุปไดดังนี้

1. ความยุงยากในการวเิคราะหบทบาทภารกจิ
ในการวิเคราะหบทบาทภารกิจเพื่อจัดกลุมงานหรือการจัดแผนกงาน เปนสํานัก กอง

ศูนย กลุม มีความยุงยาก ตองคํานึงถึงความสัมพันธกันระหวางปริมาณงาน คนและงบประมาณที่
ไดรับ เนื่องจากมผีลกระทบตอบุคลากรในองคการเปนจํานวนมาก การดําเนนิงานของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) มีภารกิจหลายดานโดยมีทั้งการจัดที่ดินและการพัฒนา
เกษตรกร ไดแก งานจัดหาที่ดินของรัฐและเอกชน งานจัดที่ดิน งานจัดทําเอกสารสิทธิในที่ดิน งาน
ติดตามการใชประโยชนที่ดิน งานกฎหมายและการควบคุมสิทธิที่ดิน งานพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
พัฒนาศักยภาพเกษตรกร กลุมเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร งานบริหารกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม ตลอดจนงานคณะกรรมการปฏริูปทีด่นิเพื่อเกษตรกรรม คณะกรรมการปฏิรูปที่ดิน
จังหวัด นอกจากนี้ การวิเคราะหภารกิจตองสอดคลองตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ โดยใหองคการดําเนนิการเฉพาะภารกจิที่สําคัญ จําเปน และมีความคุมคาในเชิง
ภารกิจภาครัฐ ดังนั้น การกําหนดภารกิจในการจัดโครงสรางองคการ ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากร
ทุกคนของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ไดมสีวนรวมคดิ รวมทํา ใหมากยิ่งขึ้น

2. การใชเวลานานในการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ
การจัดโครงสรางองคการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณจะตอง

จัดทําเปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก ซึ่งจาก
การศกึษาพบวา การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ในป พ.ศ. 2552 ไดใชเวลานานถึง 34 เดือน เนื่องจาก ตามขั้นตอนการดําเนินการจัดโครงสราง
องคการ ตองประสานงานกับหนวยงานอื่นที่ เกี่ยวของ เชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ
กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรอืน สํานักงานกฤษฎกีา สํานักเลขาธกิารคณะรัฐมนตร ีสํานักงบประมาณ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และคณะรัฐมนตรี เปนตน ทั้งนี้เพราะการจัด
โครงสรางองคการเกี่ยวของกับยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ในภาพรวมของประเทศ
ตองใชความละเอยีดรอบคอบ ซึ่งคณะกรรมการหรอืคณะทํางาน ไดมกีารประชุมพจิารณาหลายครัง้
จงึมสีวนที่ทําใหการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการตองใชเวลานาน
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4.5 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

4.5.1 การปรับปรุงหนวยงานและภารกจิขององคการ

ตาราง 4.16 แนวทางการปรับปรุงหนวยงานและภารกจิของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ภารกิจ/หนวยงาน
จัดต้ังข้ึนเปน
หนวยงาน

ใหม

โอนยาย
ออกไป

หนวยงานอ่ืน

โอนยาย
มาจาก

หนวยงานอ่ืน

ยุบรวม
ภายใน

ขยายหรอื
เพิ่ม

บทบาท
ภารกิจสนับสนุน

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร

(1) งานวจิัยการพัฒนาระบบราชการ 

3. สํานักบริหารกลาง
(1) งานคลัง การเงนิ บัญชี พัสดุ งบประมาณ 

4. กองการเจาหนาท่ี
(1) งานพัฒนาทรัพยากรบุคล 

5. ศูนยสารสนเทศ
6. สํานักวชิาการและแผนงาน

ภารกิจหลัก
7. สํานักกฎหมาย

(1) งานสอบสวนสทิธิ/เจรจากระจายสทิธิท่ีดนิ
(2) งานอนุญาตการใชประโยชนในท่ีดนิ 



8. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ
(1) งานสอบสวนสทิธิ/เจรจากระจายสทิธิท่ีดนิ
(2) งานอนุญาตการใชประโยชนในท่ีดนิ
(3) งานสารบบทะเบียนท่ีดนิการปฎรูิปท่ีดนิ
(4) งานแกไขปญหาท่ีดนิทํากนิ
(5) งานตดิตามการทําประโยชนในท่ีดนิ









9. สํานักจัดการแผนท่ีและสารบบท่ีดนิ
10. สํานักบริหารกองทุน
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ตาราง 4.16 (ตอ)

ภารกิจ/หนวยงาน
จัดต้ังข้ึนเปน
หนวยงาน

ใหม

โอนยาย
ออกไป

หนวยงานอ่ืน

โอนยาย
มาจาก

หนวยงานอ่ืน

ยุบรวม
ภายใน

ขยายหรอื
เพิ่ม

บทบาท
11. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ
12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี

(1) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสนิคา
เกษตรในเขตปฏรูิปท่ีดนิ



13. สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด

จากตาราง 4.16 จากการศึกษาพบวาขอคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรุงหนวยงานและ
ภารกจิของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม สามารถสรุปดังนี้

1. จัดตัง้ขึ้นเปนหนวยงานใหม
โดยแยกภารกจิงานคลัง (งานพัฒนาระบบคลัง งานการเงิน บัญชี พัสดุ การตรวจสอบ

ใบสําคัญ งานงบประมาณงาน) ออกจากงานเลขานุการกรมหรืองานกองกลาง (ซึ่งเดิมรวมกันอยูใน
สํานักบรหิารกลาง) จัดตัง้เปนกองคลัง เหตุผลเพราะ เดิมการจัดโครงสรางองคการไดมีการแยกกัน
เปน 2 หนวยงานอยูแลว คอื กองคลังและสํานักงานเลขานุการกรม ซึ่งเปนภารกิจที่แตกตางกันมาก
หนวยงานมีคนจํานวนมาก จึงสมควรลดขนาดใหมีความเหมาะสมตอการบริหารจัดการไดอยาง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (สอดคลองกับขอคิดเห็นของผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม)

2. โอนยายภารกจิ
1) งานสอบสวนสิทธิ/เจรจากระจายสิทธิที่ดิน สังกัดสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน ควรโอนยาย

ออกไปสังกัดสํานักกฎหมาย เหตุผลเพราะปจจุบันเปนภารกจิที่สํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ ไมไดดําเนินการ
แตดําเนนิการโดยนติกิร สังกัดกลุมกฎหมาย สํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัดมาโดยตลอด ประกอบกับ
เดิมก็เปนภารกิจของสํานักกฎหมาย (กองนิติการเดิม) อีกทั้งยังเปนการถวงดุลกันระหวาง 3 กลุมงาน
หลัก คือ งานรังวัด (ชางสํารวจ) งานสอบสวนสิทธิ (นิติกร) และ งานสารบบทะเบียนที่ดิน (นักวิชาการ
ปฏริูปที่ดนิ) จะสงเสรมิใหกระบวนการปฏริูปที่ดนิมคีวามโปรงใสมากยิ่งขึ้น (สอดคลองกับขอคิดเห็นของ
รองเลขาธกิาร สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม )
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2) งานอนุญาตการใชประโยชนในที่ดิน สังกัดสํานักกฎหมาย ควรโอนยายออกไป
สังกัดสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เหตุผลเพราะเปนงานจัดที่ดินและปจจุบันเปนภารกิจสํานักกฎหมาย
ไดถายโอนภารกจินี้ไปใหสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิดําเนนิการเปนการภายในอยูแลว

3) งานพัฒนาทรัพยากรบคุคล สังกัดสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี ควรโอนยาย
ออกไปสังกัดกองการเจาหนาที่ เหตุผลเพราะเปนงานพัฒนาบุคลากรภายในองคการ สามารถแยก
ออกจากงานพัฒนาบุคลากรภายนอกองคการไดอยางชัดเจน และปจจุบันสํานักพัฒนาและถายทอด
เทคโนโลยี ไดถายโอนภารกจินี้ไปใหกองการเจาหนาทีด่ําเนนิการเปนการภายในแลว

3. ขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิ
1) งานวิจัยการพัฒนาระบบราชการ ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในกลุมพัฒนาระบบ

บรหิาร เพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานในระดับองคการและรองรับความกาวหนาของบุคลากร
ในกลุมตามเสนทางอาชีพ (Career Path) ของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2) งานสารบบทะเบียนที่ดินการปฎิรูปที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในสํานักจัดการ
ปฏิรูปที่ดิน เพื่อสอดรับกับการปฏิบัติงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด โดยเปนหนวยงาน
ปฏบิัตงิานและกํากับดูแลภารกจินี้ ในภาพรวมของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

3) งานแกไขปญหาที่ดนิทํากนิ ควรเพิ่มบทบาทภารกจินี้ในสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เพื่อ
ความเปนเอกภาพในภารกิจการจัดที่ดินของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและ
สอดคลองกับอํานาจหนาที่ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายใน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม รวมทัง้ปจจุบันเปนงานที่สํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ ไดดําเนนิการอยูแลว

4) งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในสํานักจัดการปฏิรูป
ที่ดิน เพราะ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดที่ดินไปแลวประมาณ 35.07 ลานไร
เกษตรกร 2.65 ลานราย (สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม, 2557) จงึเปนงานที่สําคัญมาก
และมคีวามจําเปนของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ที่จะตองมรีะบบฐานขอมูลที่ถูกตอง
ทันสมัย เพื่อประโชนในการประสานงานในลักษณะเครือขาย และการคุมครองพื้นที่เกษตร
เกษตรกรรม ตามเจตนารมณของการปฏริูปที่ดนิ

5) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดิน ควรเพิ่มบทบาท
ภารกิจนี้ในสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี เหตุผลเพราะเปนภารกิจที่หนวยงานไดดําเนินการ
อยูแลว โดยจัดตัง้เปนศูนยตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสนิคาเกษตรในเขตปฏริูปที่ดนิ (ศรม.)
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4.5.2 การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ

ตาราง 4.17 วิเคราะหการจัดหนวยงานกับกฎกระทรวงแบงสวนราชการของ สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.2552

หนวยงานตามกฎกระทรวง
แบงสวนราชการ พ.ศ.2552

การจัดโครงสรางองคการ
หนวยงานใหม แนวทาง

1) กลุมตรวจสอบภายใน 1) กลุมตรวจสอบภายใน - ปรับปรุงภารกจิ
2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร 2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร

- งานวจิัยการพัฒนาระบบราชการ - เพิ่มบทบาทภารกจิ
3) สํานักบริหารกลาง 3) สํานักบริหารกลาง

4) (กองคลัง)
ชื่อคงเดมิ (จัดตัง้ใหม)

4) กองการเจาหนาท่ี 5) กองการเจาหนาท่ี
- งานพัฒนาบุคลากร

- โอนยายมาจากสํานักพัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี

5) ศูนยสารสนเทศ 6) สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร

เปลี่ยนชื่อ

6) สํานักกฎหมาย 7) สํานักกฎหมาย
- งานสอบสวนสทิธิ/กระจายสทิธิ

การถอืครองท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ
- โอนยายมาจากสํานักกฎหมาย

7) สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ 8) สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ
- งานแกไขปญหาท่ีดนิทํากนิ
- งานตดิตามการทําประโยชนในท่ีดนิ
- งานสารบบทะเบียนท่ีดนิ
- งานสอบสวนสทิธิ/กระจายสทิธิท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- โอนยายไป สํานักกฎหมาย

8) สํานักจัดการแผนท่ีและ
สารบบท่ีดนิ

9) สํานักจัดการแผนท่ีและ
สารบบท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ

9) สํานักบริหารกองทุน 10) สํานักบริหารกองทุน ชื่อคงเดมิ
10) สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ 11) สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ ชื่อคงเดมิ
11) สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
12) สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
- งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน
- งานพัฒนาบุคลากร

ชื่อคงเดมิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- โอนยายไป กองการเจาหนาท่ี

12) สํานักวชิาการและแผนงาน 13) สํานักวชิาการและแผนงาน ชื่อคงเดมิ
13) สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิ

จังหวัด
14) สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด ชื่อคงเดมิ
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ตามตาราง 4.17 พบวา สวนใหญ เปนการคงช่ือของหนวยงานไวตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.2552 มกีาร
จัดตัง้หนวยงานขึ้นใหม 1 หนวยงาน คอื กองคลัง โดยแยกออกจากสํานักบรหิารกลาง

4.5.3 การกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานภายในองคการ

1. กลุมตรวจสอบภายใน
 งานสอบทานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานและโครงการที่มี

ความสําคัญตอผลสําเร็จของนโยบาย ยุทธศาสตร ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง
และการดําเนนิงานในหนาที่ของหนวยรับตรวจ และเสนอแนะการปรับปรุงการบรหิารความเสี่ยงการ
ควบคุม และการกํากับดูแล

 งานสอบทานความถูกตองและเช่ือถอืไดของขอมูลการเงนิและการบัญชี ผลการ
ดําเนินงานกระบวนการทํางาน ระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการ
ปฏบิัตติามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ และคําสั่งของทางราชการ

 งานติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ
เพื่อใหการปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะ

 งานใหคําปรึกษาแนะนําและใหความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับระบบควบคุมภายใน และการตรวจสอบ ภายในตอผูบริหาร
หนวยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวของ

 งานประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ และจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําป

 งานสงเสริม สนับสนุน และประสานงานใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการ
ปฏบิัตงิานของผูตรวจสอบภายใน

2. กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
• งานแนะนํา ใหคําปรึกษา แกหัวหนาสวนราชการ เกี่ยวกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาระบบราชการ ภายในสํานักงาน
• งานบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม เผยแพร และสนับสนุนการมีสวน

รวมในการพัฒนาระบบราชการ พัฒนาโครงสรางระบบราชการ
• งานติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ

ภายในสํานักงาน
• งานประสานและดําเนนิงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ รวมกับหนวยงาน

กลาง และหนวยงานภายในสํานักงาน
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3. สํานักบรหิารกลาง
• งานสารบรรณของสํานักงาน งานตรวจและประสานราชการและงานเลขานุการ

ของสํานักงาน
• งานประชาสัมพันธและเผยแพรการผลิตสื่อ งานศิลปและนิทรรศการ และงาน

โสตทัศนูปกรณ งานกจิกรรมความรู ความกาวหนา และผลงานของสํานักงาน
• งานยานพาหนะ งานสถานที่และสื่อสารของสํานักงาน

4. กองคลัง (จัดตั้งใหม)
• งานการพัฒนาระบบงานคลัง งานการเงนิ งานการบัญชี งานงบประมาณ
• งานบรหิารงานพัสดุ และงานตรวจสอบใบสําคัญของสํานักงาน

5. กองการเจาหนาที่
• งานจัดทําแผนงานและการบรหิารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน
• งานสงเสรมิและพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน
• งานการเสรมิสรางวนิัยของสํานักงาน

6. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
• งานจัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานการปฏิรูป

ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
• งานจัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ และการใชประโยชนขอมูลของหนวยงานใน

สังกัด  และเปนศูนยกลางขอมูลการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมของประเทศ
• งานบริหารและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานการ

ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งใหคําปรึกษา แนะนํา
หรอืฝกอบรมการใชคอมพวิเตอรและ การใชโปรแกรม

• งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ระบบขอมูลที่ดินและแผนที่ดานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม

7. สํานักกฎหมาย
• งานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ งานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับ

ความรับผิดทางแพง อาญา ความรับผิดทางละเมิด งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจ
หนาที่ของสํานักงาน

• งานสอบสวนสิทธิและกระจายสิทธิการถือครองที่ดิน และพิจารณาคําสั่งใหสิ้น
สทิธเิขาทําประโยชนในที่ดนิ
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8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
• งานจัดหาที่ดนิของรัฐและเอกชนเพื่อนํามาปฏริูปที่ดนิ งานจัดที่ดนิ
• งานการอนุญาตใหใชที่ดินและการคุมครองที่ดินดานสาธารณูปโภคดาน

ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อกิจการ ดานสนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับการปฏิรูปที่ดินและดานการใช
ประโยชนในที่ดนิรายบุคคล

• งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน งานตรวจสอบสิทธิและการทําประโยชนในที่ดิน
งานสารบบทะเบยีนที่ดนิ

9. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดนิ
• งานดานวชิาการและกําหนดมาตรฐานการทําแผนทีแ่ละภาพถายทางอากาศ
• งานการสํารวจรังวัด  การควบคุม  และการตรวจสอบ การจัดทําแผนที่ในการ

ปฏริูปที่ดนิ
• งานสารบบและทะเบยีนที่ดนิ

10. สํานักบรหิารกองทุน
• งานศึกษาและวิเคราะหเพื่อกําหนดนโยบายและแผนกลยุทธของกองทุน

แผนปฏบิัตกิารและมาตรการ ตลอดจน ระเบยีบ กฎเกณฑ และวธิปีฏบิัตเิกี่ยวกับกองทุน
• งานศกึษา วเิคราะห วจัิย และประเมนิมูลคาที่ดนิและทรัพยสนิ
• งานสนับสนุนเงนิทุน เพื่อการจัดซื้อ จัดหาและเวนคนืที่ดนิ เพื่อการปฏริูปที่ดนิ
• งานศึกษาและวิเคราะหโครงการ รวมทั้งใหบริการดานสินเช่ือเกษตรกรและ

สถาบันเกษตรกร เพื่อพัฒนารายได รวมทัง้ตดิตามประเมนิผล
• งานบริหารเงินกองทุน สินทรัพย ระบบบัญชี ตรวจสอบและติดตามเงินกองทุน

เพื่อสนับสนุนเงนิทุนแกเกษตรกรใหมปีระสทิธภิาพ
• งานศกึษา คนควา และวจัิย เพื่อพัฒนางานกองทุน

11. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
• งานศกึษา วเิคราะห วางแผนแมบทเพื่อจัดทําแผนพัฒนาพื้นที่ปฏริูปที่ดนิ
• งานดําเนนิงานดานการสํารวจ ออกแบบ การกอสราง และบํารุงรักษาโครงสราง

พื้นฐานเพื่อการปฏิรูปที่ดิน งานศูนยบริการเครื่องจักรกลและใหคําปรึกษาแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น
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12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
• งานสงเสรมิและพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏริูปที่ดนิ
• งานวชิาการและแผนการถายทอดเทคโนโลยดีานเกษตรกรรม
• งานพัฒนาองคความรูดานการอนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอมในเขตปฏริูปที่ดนิ
• งานศูนยการเรยีนรูเพื่อการปฏริูปที่ดนิ งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน

13. สํานักวชิาการและแผนงาน
• งานศึกษา วิเคราะห จัดทํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ และ

งบประมาณของสํานักงานใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิแผนการบรหิารราชการแผนดนิ นโยบายและแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง

• งานติดตามและประเมินผลความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนงานและ
โครงการของหนวยงานในสังกัด

• งานติดตอประสานงานกับองคการหรือหนวยงานตางประเทศดานความ
ชวยเหลอืและความรวมมอืทางวชิาการเกี่ยวกับการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

• งานศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลโครงการพิเศษตางๆ
ตามที่รัฐบาลและกระทรวงมอบหมาย

• งานศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนายุทธศาสตรระบบงานวิจัย จัดทําขอเสนอ
โครงการวจัิย รวมทัง้บรหิารโครงการวจัิย และสงเสรมิงานวจัิยของสํานักงาน

14. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิจังหวัด
• งานดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและ

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวของใหเปนไปตามเปาหมาย แผนงานและโครงการของคณะกรรมการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  คณะกรรมการปฏริูปที่ดนิจังหวัด และสํานักงานในเขตพื้นที่จังหวัด

• งานยุทธศาสตรการปฏิรูปที่ดิน งานจัดหาที่ดิน งานจัดที่ดินทํากินและอยูอาศัย
งานสํารวจรังวัด งานสอบสวนสิทธิกระจายสิทธิการถือครอง งานสงเสริมการมีสวนรวมในการ
ปฏิรูปที่ดิน งานจัดการขอรองเรียนและผลกระทบ  งานขอมูล สารบบที่ดินและแผนที่ งานกองทุน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมงานคุมครองที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม งานเจรจาไกลเกลี่ย และระงับขอ
พิพาท งานคดี  งานความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ และงานออกเอกสารสิทธิตามประมวล
กฎหมายที่ดนิ การพัฒนาพื้นที่

• งานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร กลุมเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน  และสถาบัน
เกษตรกรในเขตพื้นที่จังหวัด
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บทท่ี 5

สรุปและขอเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปน
การวจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการจัดโครงสรางองคการ
ในอดีตและปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและความคิดเห็นของขาราชการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน 2) เพื่อ
ศึกษาปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม วิจัยดวยว ิธีการศึกษาเอกสาร การสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึกบุคคลสําคัญ
(Key Person) โดยวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยวิธีการทางสถิติเบื้องตนเพื่อคํานวณการแจกแจง
คาความถี่ (Frequency Distribution) คาเฉลี่ย (Mean) และ คารอยละ (Percent) และวิเคราะหขอมูล
เชิงคุณภาพดวยวธิกีารวเิคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ดังตอไปนี้

5.1 สรุปผลการศึกษา

5.1.1 ผลการดําเนินงาน
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีการจัดโครงสรางองคการมาแลว 4

ครัง้ในป พ.ศ. 2518, 2526, 2545, 2552 มหีนวยงานภายใน จํานวน 6, 9, 11, 13 หนวย ตามลําดับ
ตอมาในป พ.ศ. 2554 ไดเสนอขอปรับโครงสรางใหม ตามแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาหนวยงาน (พ.ศ. 2554 - 2556) ปรากฎวาขอเสนอดังกลาวไมผานความเห็นชอบจาก
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ยกเวนการเปลี่ยนช่ือหนวยงานจาก ศูนยสารสนเทศ
เปน ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ปจจุบัน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดใชโครงสรางองคการตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ พ.ศ. 2552 โดยมีหนวยงานภายใน 13 หนวย โดยเปนหนวยงานสวนกลาง ไดแก (1)กลุม
ตรวจสอบภายใน (2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร (3) สํานักบริหารกลาง (4) กองการเจาหนาที่ (5)
ศูนยสารสนเทศ (6) สํานักกฎหมาย (7) สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน (8) สํานักจัดการแผนที่และสารบบ
ที่ดิน (9) สํานักบริหารกองทุน (10) สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน (11) สํานักพัฒนาและถายทอด
เทคโนโลยี (12) สํานักวิชาการและแผนงาน  และ (13) หนวยงานสวนภูมิภาค ไดแก สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด
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5.1.2 การจัดโครงสรางองคการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีการจัดองคการแบบราชการที่ดี

สอดคลองตามขอสมมติฐานของทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) กลาวคือ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนองคการแบบระบบราชการที่ดี มีการดําเนินการจัดที่ดินเปนไปดวยความ
ประหยัด ความมปีระสทิธภิาพ และความมปีระสทิธผิล

5.1.3 การจัดโครงสรางองคการที่ดี
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการจัดโครงสรางองคการในปจจุบันที่ดี

สอดคลองตามหลักการจัดองคการที่ดี 12 ขอ ไดแก 1. หลักวัตถุประสงค 2. หลักความรู
ความสามารถเฉพาะอยาง 3. หลักการประสานงาน 4. หลักของอํานาจหนาที่ 5. หลักความ
รับผิดชอบ 6. หลักความสมดุล 7. หลักความตอเนื่อง 8. หลักการโตตอบและการติดตอ 9. หลัก
ขอบเขตของการควบคุม 10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา 11. หลักตามลําดับขั้น 12. หลักการ
เลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง

โดยขั้นตอนการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ใชเวลานานถึง 2 ป 10 เดือน ซึ่งการจัด
โครงสรางองคการตามหนาที่การงาน มีความเหมาะสมและสอดคลองกับโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

5.1.3 ความคิดเห็นขาราชการ

ขาราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มีความคิดเห็นตอ
ตอการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในปจจุบันในภาพรวม
และรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นสูงที่สุดในดานการออกแบบงาน
รองลงมาคือ ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการควบคุม และมีระดับความคิดเห็นต่ําที่สุด
ในดานอํานาจหนาที่

โดยมีขอเสนอแนะวาการจัดโครงสรางองคการในอนาคตจะตองคํานึงถึงภารกิจตาม
กฎหมาย นโยบายที่เกี่ยวของ การแบงภารกิจใหแตละหนวยงานสามารถตรวจสอบกันได การจัด
บุคลากรทํางานใหตรงกับความรูความสามารถและงบประมาณที่ตองใช  การมีสวนรวมในการ
กําหนดภารกิจขององคการ การวิเคราะหภารกิจใหชัดเจนเพื่อจัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม โอนยาย
ภารกิจออกไปหนวยงานอื่น โอนยายภารกิจมาจากหนวยงานอื่น ยุบรวมภารกิจภายใน ขยายหรือ
เพิ่มบทบาทภารกิจ ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี จะสงเสริมใหบุคลากรในองคการมี
ความกาวหนาในอาชีพ มรีะเบยีบ วนิัย จรยิธรรม และความซื่อสัตยสุจรติ
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5.1.4 ความเห็นของบุคคลสําคัญ

1. สอดคลองตามนโยบายและยุทธศาสตรขององคการ/กระทรวง
2. การมสีวนรวมทัง้องคการ/สอบถามความคดิเห็น/รวมกําหนดแนวทาง
3. การทบทวนบทบาทภารกจิขององคกร
4. จัดบุคลากรมคีุณสมบัตเิหมาะสมกับตําแหนง / สายงาน
5. จัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย
6. จัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม
7. จัดทําคูมอืและสรางมาตรฐานการปฏบิัตงิาน
8. กําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม
9. ดําเนนิการอยางโปรงใสและตรวจสอบได
10. ตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคม

5.1.5 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

1. ความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุมงานหรือการจัด
แผนกงาน เปนสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม มีความยุงยาก ตองคํานึงถึงความสัมพันธระหวางปริมาณงาน
คนและงบประมาณที่ไดรับ ซึ่งมีผลกระทบตอบุคลากรในองคการเปนจํานวนมาก และการ
ดําเนนิงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) ก็มีภารกิจที่หลากหลายโดยมีทั้ง
ภารกจิดานการจัดที่ดนิและภารกจิดานการพัฒนาเกษตรกร

2. การใชเวลานานในการดําเนินการจัดโครงสรางองคการ เนื่องจากตองจัดทํา
เปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และการบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก ไดแก
กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานักงานกฤษฎีกา สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และคณะรัฐมนตรี
ทั้งนี้เพราะการจัดโครงสรางองคการเกี่ยวของกับยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ใน
ภาพรวมของประเทศ
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5.1.6 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

ก. แนวทางการปรับปรุงหนวยงานและภารกจิขององคการ

1. จัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม
โดยแยกภารกจิงานคลัง (งานพัฒนาระบบคลัง งานการเงนิ บัญชี พัสดุ การ

ตรวจสอบใบสําคัญ งานงบประมาณงาน) ออกจากงานเลขานุการกรมหรืองานกองกลาง (ซึ่งเดิม
รวมกันอยูในสํานักบรหิารกลาง) จัดตัง้เปนกองคลัง

2. โอนยายภารกจิ
1) งานสอบสวนสิทธิ/เจรจากระจายสิทธิที่ดิน สังกัดสํานักจัดการปฏิรูป

ที่ดนิ ควรโอนยายออกไป สังกัดสํานักกฎหมาย

2) งานอนุญาตการใชประโยชนในที่ดนิ สังกัดสํานักกฎหมาย ควรโอนยาย
ออกไป สังกัดสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ

3) งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
ควรโอนยายออกไป สังกัดกองการเจาหนาที่

3. ขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิ
1) งานวิจัยการพัฒนาระบบราชการ ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในกลุม

พัฒนาระบบบรหิาร

2) งานสารบบทะเบียนที่ดิน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ควรเพิ่มบทบาทภารกจิในสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ

3) งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในสํานักจัดการ
ปฏริูปที่ดนิ

4) งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในสํานัก
จัดการปฏริูปที่ดนิ

5) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดิน
ควรเพิ่มบทบาทภารกจิในสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
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ข. แนวทางการจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ

แนวทางการจัดกลุมงานเปนหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน จํานวน
13 หนวยงาน โดย จัดโครงสรางองคการตามภารกิจหลักการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (จัดที่ดิน
พัฒนาพื้นที่และเกษตรกร) และภารกจิสนับสนุน

1. จัดเปนหนวยงานหลัก จํานวน 7 หนวยงาน คือ 1) สํานักกฎหมาย
2) สํานัก จัดการปฏิรูปที่ดิน 3) สํานักบริหารกองทุน 4) สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน
5) สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 6) สํานักวิชาการและแผนงาน และ 7) สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด

2. จัดเปนหนวยงานสนับสนุน จํานวน 5 หนวยงาน คือ 1) กลุมตรวจสอบ
ภายใน 2) กลุมพัฒนาระบบบรหิาร 3) สํานักบริหารกลาง 4) กองการเจาหนาที่ และ 5) กองคลัง
(จัดตัง้ใหม)

ค. แนวทางการกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานภายในองคการ

1. กลุมตรวจสอบภายใน ขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม มีอํานาจหนาที่หลักในงานสอบทานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน
และโครงการ นโยบาย เสนอแนะและใหคําปรึกษาแนะนําตอผูบริหาร หนวยรับตรวจ และบุคคลที่
เกี่ยวของ

2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร ขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม มีอํานาจหนาที่หลักในการแนะนํา ใหคําปรึกษา เกี่ยวกับยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการ งานบริหารการเปลี่ยนแปลง พัฒนาโครงสรางองคการ ติดตาม ประเมินผล จัดทํา
รายงาน และงานประสานการพัฒนาระบบราชการ

3. สํานักบริหารกลาง มีอํานาจหนาที่หลักใน งานสารบรรณของสํานักงาน
งานตรวจและประสานราชการและงานเลขานุการของสํานักงาน งานประชาสัมพันธและเผยแพรการ
ผลติสื่อ งานศิลปและนิทรรศการ และงานโสตทัศนูปกรณ งานกิจกรรมความรู ความกาวหนา และ
ผลงานของสํานักงาน งานยานพาหนะ งานสถานที่และสื่อสาร

4. กองคลัง (จัดตั้งใหม) มอีํานาจหนาที่หลักใน งานการพัฒนาระบบงานคลัง
งานการเงิน งานการบัญชี งานงบประมาณ งานบริหารงานพัสดุ และงานตรวจสอบใบสําคัญของ
สํานักงาน
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5. กองการเจาหนาที่ มีอํานาจหนาที่หลักใน งานจัดทําแผนงานและการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล งานสงเสรมิและพัฒนาบุคลากร งานการเสรมิสรางวนิัย

6. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มีอํานาจหนาที่หลักใน งาน
จัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร งานจัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ
และการใชประโยชนขอมูลของหนวยงานในสังกัด งานบริหารและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร งานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งใหคําปรึกษา แนะนํา หรือ
ฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ระบบขอมูลที่ดิน
และแผนที่

7. สํานักกฎหมาย มีอํานาจหนาที่หลักใน งานกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวของ งานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพง อาญา ความรับผิดทางละเมิด
งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจหนาที่ของสํานักงาน งานสอบสวนสิทธิและกระจาย
สทิธิการถอืครองที่ดนิ และพจิารณาคําสั่งใหสิ้นสทิธเิขาทําประโยชนในที่ดนิ

8. สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานจัดหาที่ดินของรัฐ
และเอกชนเพื่อนํามาปฏริูปที่ดนิ งานการอนุญาตใหใชที่ดนิและการคุมครองที่ดินดานสาธารณูปโภค
ดานทรัพยากรธรรมชาติเพื่อกิจการ ดานสนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับการปฏิรูปที่ดินและดานการใช
ประโยชนในที่ดินรายบุคคล งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน งาน
สารบบทะเบยีนที่ดนิ

9. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานดาน
วิชาการและกําหนดมาตรฐานการทําแผนที่และภาพถายทางอากาศ งานการสํารวจรังวัด การ
ควบคุม และการตรวจสอบ การจัดทําแผนที่ในการปฏริูปที่ดนิ งานสารบบและทะเบยีนที่ดนิ

10. สํานักบริหารกองทุน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานกําหนดนโยบายและ
แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและมาตรการ ตลอดจน ระเบียบ กฎเกณฑ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ
กองทุน งานศึกษา วิเคราะห วิจัย งานประเมินมูลคาที่ดินและทรัพยสิน งานสนับสนุนเงินทุน เพื่อ
การจัดซื้อ จัดหาและเวนคืนที่ดิน งานวิเคราะหโครงการ งานสินเช่ือเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร
งานติดตามประเมินผล งานบริหารเงินกองทุน สินทรัพย ระบบบัญชี ตรวจสอบและติดตาม
เงนิกองทนุ

11. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ มอีํานาจหนาที่หลักใน งานศกึษา วเิคราะห
วางแผนแมบทเพื่อจัดทําแผนพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน งานดําเนินงานดานการสํารวจ ออกแบบ การ
กอสราง และบํารุงรักษาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการปฏิรูปที่ดิน งานศูนยบริการเครื่องจักรกลและให
คําปรกึษาแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
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12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี มีอํานาจหนาที่หลักใน งาน
สงเสริมและพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดิน งานวิชาการและแผนการ
ถายทอดเทคโนโลยดีานเกษตรกรรม งานพัฒนาองคความรูดานการอนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอม
ในเขตปฏริูปที่ดนิ งานศูนยการเรยีนรูเพื่อการปฏริูปที่ดนิ งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน

13. สํานักวิชาการและแผนงาน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานศึกษา วิเคราะห
จัดทํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ และงบประมาณ งานติดตามและประเมินผล งาน
ตางประเทศดานความชวยเหลือและความรวมมือทางวิชาการ งานศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบ
ตดิตาม และประเมนิผลโครงการพเิศษตางๆ งาน วจัิยและพัฒนา

14. สํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด มีอํานาจหนาที่หลักในงานดําเนินการ
ตามกฎหมายวาดวยการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ งานยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปที่ดิน งานจัดหาที่ดิน งานจัดที่ดินทํากินและอยูอาศัย งานสํารวจรังวัด งานสอบสวนสิทธิ
กระจายสทิธกิารถือครอง งานสงเสริมการมีสวนรวมในการปฏิรูปที่ดิน งานจัดการขอรองเรียนและ
ผลกระทบ  งานขอมูล สารบบที่ดินและแผนที่ งานกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม งาน
คุมครองที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม งานเจรจาไกลเกลี่ย และระงับขอพิพาท งานคดี งานความรับผิดทาง
ละเมิดของเจาหนาที่ และงานออกเอกสารสิทธิตามประมวลกฎหมายที่ดิน การพัฒนาพื้นที่ งาน
สงเสรมิและพัฒนาเกษตรกร กลุมเกษตรกร วสิาหกจิชุมชน  และสถาบันเกษตรกร

5.2 ขอเสนอแนะ

5.2.1 ขอเสนอแนะจากผลการวจัิย

จากผลการศึกษา พบวา สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการจัด
โครงสรางองคการที่ดี แตมีปญหาความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุม
งานเปนสํานัก/กอง/ศูนย เพราะมผีลกระทบตอปรมิาณงาน คนและงบประมาณ และพบวา มีการใช
เวลานานในการจัดทําเปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ เนื่องจากตองบูรณาการกับหนวยงานที่
เกี่ยวของจํานวนมาก ในดานยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ในภาพรวมของประเทศ
ดังนัน้ การจัดโครงสรางองคการที่ดีในอนาคต ควรคํานงึถงึประเด็นดังตอไปนี้
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1. ควรวิเคราะหบทบาทภารกิจหลักดานการจัดที่ดิน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานขององคการ และใหมีการสอดรับและถวงดุลกันในการจัดโครงสรางของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม เปน สํานัก/กอง/ศูนย/สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด ซึ่งจากการศึกษา
พบวา ภารกิจดานการอนุญาตการใชประโยชนในที่ดิน การแกไขปญหาเกี่ยวกับสิทธิและการถือ
ครองที่ดนิ การตดิตามการทําประโยชนในที่ดนิ และการควบคุมดูแลสารบบที่ดนิ ซึ่งเปนงานเกี่ยวกับ
การจัดที่ดนิเปนหลัก ควรอยูในสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ และ กลุมภารกิจดานการสอบสวนสิทธิและ
การกระจายสทิธใินที่ดนิ ซึ่งเปนงานที่ใชกฎหมายเปนหลัก ควรอยูในสํานักกฎหมาย

2. ควรวิเคราะหบทบาทภารกิจสนับสนุน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของ
องคการ โดย อาจยกฐานะจัดตั้งเปนหนวยงานใหม หรือการถายโอนภารกิจ หรือการเพิ่มบาท
ภารกจิภายในหนวยงาน ซึ่งจากการศกึษาพบวา ภารกจิเกี่ยวกับงานคลัง ควรยกฐานะเปนหนวยงาน
ใหม โดยการจัดตั้งเปน กองคลัง ภารกิจดานการตรวจสอบมาตรฐานสินคา ควรอยูในสํานักพัฒนา
และถายทอดเทคโนโลยี และ ภารกิจดานการพัฒนาบุคลากรภายในองคการ ควรอยูในกองการ
เจาหนาที่

3. ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากรของแตละสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด ไดเขามามสีวนรวมในการวิเคราะหภารกิจในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต
ของสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยรวมคิด รวมทํา ใหมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้จากการศึกษา
ช้ีใหเห็นวาการจัดโครงสรางองคการ เปนการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับ คน โครงสรางขององคการ และ
เทคโนโลยี ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของคนในองคการ จะทําให
บุคลากรมีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน เพื่อสรางผลงานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล สนับสนุน
วสิัยทัศน พันธกจิ และแผนกลยุทธขององคการ

5.2.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป

ในครั้งนี้เปนการศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมในภาพรวม โดยศึกษาในเชิงคุณภาพ ดังนั้น ควรศึกษาแนวทางการจัดโครงสรางของ
หนวยงานดานการจัดที่ดิน ไดแก สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดที่ดินของ
องคการ โดยศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ ไดแก
บุคลากรภายในองคการทุกคน เกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดิน หนวยงานทองถิ่น รวมถึงศึกษา
เปรียบเทียบภารกิจการจัดที่ดินกับหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในลักษณะที่คลายคลึงกัน เชน
หนวยงานในสังกัดกรมที่ดนิ กระทรวงมหาดไทย เปนตน
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ภาคผนวก ก

แบบสอบถามเรื่องจัดโครงสรางองคการ
ของ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

และ แบบสัมภาษณเชิงลกึ (In-Depth Interview)
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แบบสอบถาม เรื่องการจัดโครงสรางองคการ
สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นถึงการดําเนินการจัดโครงสรางองคการที่ดี เพื่อเปน
ขอมูลปรับใชเปนแนวทางการดําเนินการจัดโครงสรางองคการ ส.ป.ก. ในอนาคต ทั้งนี้ ผูวิจัย
ขอขอบพระคณุทุกทานที่ใหความรวมมอืตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง

คําชี้แจง   กรุณาเขยีนเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ที่เปนจรงิที่สุดเพยีงคําตอบเดยีว
สวนที่ 1 : ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

1. เพศ
( ) 1. ชาย ( ) 2. หญงิ

2. อายุ
( ) 1. ต่ํากวา 31 ป ี ( ) 2. 31 - 40 ป
( ) 3. 41 - 50 ป ( ) 4. 51 ป ขึ้นไป

3. การศึกษา
( ) 1. ต่ํากวาปรญิญาตรี ( ) 2. ปรญิญาตรี
( ) 3. ปรญิญาโทขึ้นไป

4. เงินเดอืน
( ) 1. 5,000 - 15,000 บาท ( ) 2. 15,001 - 25,000 บาท
( ) 3. 25,001 - 35,000 บาท ( ) 4. 35,001 บาท ขึ้นไป

5. อายุราชการ
( ) 1. ต่ํากวา 5 ป ( ) 2. 5 - 10 ป
( ) 3. 11 - 15 ป ( ) 4. 16 - 20 ป
( ) 5. 21 ป ขึ้นไป
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คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด
สวนที่ 2 : คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มตีอการจัดโครงสรางองคการ

ขอ ขอคําถาม

ระดับความคดิเห็น

เห็นดวย
อยางย่ิง

(5)
เห็นดวย

(4 )

เห็นดวย
ปาน
กลาง
(3)

ไมเห็น
ดวย
(2)

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
(1)

ดานการออกแบบงาน
1 โครงสรางองคการ มีชัน้บรหิารส้ันลง เพื่อใหการทํางานมี

ความคลองตัวมากข้ึน
2 โครงสรางองคการ เปนสํานัก/กอง/ศูนย ทําใหการทํางาน

มีประสิทธภิาพดีข้ึน
3 โครงสรางองคการ ทําใหกลุมงานมีอํานาจในการส่ังการ

และตัดสินใจมากข้ึน
4 โครงสรางองคการ ทําใหมีการลดข้ันตอนการทํางานที่

ซ้ําซอน
5 โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการ

วางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานมากข้ึน
ดานการจัดแผนกงาน

6 โครงสรางองคการ ทําใหองคการสามารถใชบุคคลไดมี
ประสิทธภิาพมากข้ึน เน่ืองจากมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ที่
สามารถมอบหมายไปสนับสนุนโครงการ

7 โครงสรางองคการ ทําใหมีการกําหนดขอบเขตแผนกงาน
ในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน

8 โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดแผนกงานตามความ
เชี่ยวชาญและหนาที่ความรับผดิชอบอยางเปนระบบ

9 โครงสรางองคการ ทําใหแตละแผนกงาน มีการตัดสินใจ
และการประสานงานรวดเร็ว

10 โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรบางสายงาน /
แผนกงาน มีผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ

ดานขนาดของการควบคุม
11 โครงสรางองคการ ทําใหมีการลดความยุงยาก

สลับซับซอนของงานที่ควบคุม
12 โครงสรางองคการ ทําใหจํานวน ผูใตบังคับบัญชาในแต

ละหนวยงานมีความ เหมาะสมกับจํานวนผูบังคับบัญชา
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ขอ ขอคําถาม

ระดับความคดิเห็น

เห็นดวย
อยางย่ิง

(5)
เห็นดวย

(4 )

เห็นดวย
ปาน
กลาง
(3)

ไมเห็น
ดวย
(2)

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
(1)

13 โครงสรางองคการ ทําใหมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ระเบยีบวธิปีฏิบัติงานดีข้ึน

14 โครงสรางองคการ ทําใหสามารถควบคุมเครื่องมือ วัสดุ
และอุปกรณที่ใช

15 โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดสรร อัตรากําลังไดตรง
ตามความรู ความสามารถของบุคลากร

ดานอํานาจหนาที่
16 โครงสรางองคการ ไดมีการกําหนดอํานาจหนาที่ในการ

ส่ังการไดอยางชัดเจน
17 โครงสรางองคการ ทําใหมีการแบงแยกหนาที่

ความรับผดิชอบของทานไดถูกกําหนดไวอยางชัดเจน
18 โครงสรางองคการ ทําใหมีการกระจายอํานาจตามระดับ

ที่เหมาะสมให ผูปฏิบัติงาน
19 โครงสรางองคการ ทําใหมีโอกาสแสดงความคดิเห็นมาก

ข้ึน
20 โครงสรางองคการ เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรได

เลือกทํางานในตําแหนงที่เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของตน

สวนที่ 3 : ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

*********************
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แบบสัมภาษณเชงิลึก (In-Depth Interview)

การเก็บขอมูลครัง้นี้ มวีัตถุประสงคเพื่อการศกึษาแนวทางการจัดองคการของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินงานการจัดโครงสรางองคการ
ของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ตลอดจนปญหาอุปสรรค และการจัดโครงสราง
องคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ทัง้นี้ ผูวจัิยขอขอบพระคุณทานในการรวมมอืทําการสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง

**********************************************************************

ประเด็นการสัมภาษณ
1) ปญหาอุปสรรค ที่สําคัญของการจัดโครงสรางองคการสวนราชการที่ผานมา

มอีะไรบาง
……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………

2 ) ข อ เ ส นอ แน ะ ก าร จัด โค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก าร ใน อ น าค ต ข อ ง สํ า นัก ง า น
การปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มอีะไรบาง

……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
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ภาคผนวก ข

คําสั่งสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  ที่ 640 / 2553
เรื่อง แตงตัง้คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
สั่ง ณ วันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2553
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ภาคผนวก ค

ภาพการประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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การประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ครั้งที่ 1/2554 เมื่อวันอังคาร ที่ 8 กุมภาพันธ 2554 เวลา 09.30 น.
ณ หองประชุมจําลอง อัตนโถ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ถนนราชดําเนินนอก
กรุงเทพฯ

นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ประธาน
คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  ไดประชุมพิจารณารางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 – 2556
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การประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ครั้งที่ 2/2554 เมื่อวันอังคาร ที่ 8 มีนาคม 2554 เวลา 09.00 น.
ณ หองประชุม สุทธิพร จีระพันธุ (หอง 108) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ถนนราชดําเนนินอก กรุงเทพฯ

นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ประธาน
คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  ไดประชุมพจิารณารางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 - 2556 ประชุมหารอืและรวมกันตรวจสอบรางแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 – 2556
เพื่อนําเสนอคณะกรรมการของกระทรวงเกษตรและสหกรณตอไป
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ประวัติผูวิจัย

1. ชื่อ – นามสกุล นายเอนก   ธํารงมาศ
วัน เดอืน ปเกดิ วันที่ 18 มถิุนายน พ.ศ. 2500
ประวัตกิารศึกษา วทิยาศาสตรบัณฑติ (เศรษฐศาสตรเกษตร)

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร
นติศิาสตรบัณฑติ (น.บ.)
มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ
มหาวทิยาลัยกรุงเทพธนบุรี

ตําแหนงปจจุบัน ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประวัตกิารทํางาน พ.ศ. 2524 ตําแหนงเจาหนาที่ปฏริูปที่ดนิ 3
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัดสระบุรี
วันที่ 5 มกราคม พ.ศ. 2553
ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบรหิาร กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2. ชื่อ – นามสกุล นางสาวฉันทชนก  กําปนทอง
วัน เดอืน ปเกดิ วันที่ 5 พฤศจกิายน พ.ศ. 2525
ประวัตกิารศึกษา บรหิารธุรกจิบัณฑติ (บรหิารการตลาด)

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร
วทิยาเขตพณชิยการพระนคร
วทิยาศาสตรมหาบัณฑติ (การจัดการทรัพยากร)
มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร

ตําแหนงปจจุบัน นักวชิาการปฏริูปที่ดนิปฏบิัตกิาร กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประวัตกิารทํางาน วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2553
ตําแหนงนักวชิาการปฏริูปที่ดนิปฏบิัตกิาร
กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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