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คํานํา

การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) สังกัดอยู
ในกลุมภารกิจดานบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิต กระทรวงเกษตรและสหกรณ โดย
กําหนดใหเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อนภารกิจการจัดที่ดินใหบรรลุเจตนารมณตาม
พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2519 และ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2532 ตองอาศัยการจัดโครงสรางองคการที่ดี จึงจะทําใหบุคลากร
ปฏบิัตงิานไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ซึ่งตัง้แตป พ.ศ. 2518-2556 สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมไดมีการจัดโครงสรางองคการไปแลวจํานวน 4 ครั้ง ปรากฎตามพระราช
กฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ
พ.ศ. 2518 และพ.ศ. 2526 และตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2552

เอกสารการวจัิยฉบับนี้ ไดจัดทําขึ้นจากผลการศกึษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยมีเนื้อหาดานสภาพโครงสรางองคการ ปญหาอุปสรรคและการจัด
โครงสรางองคการในอนาคต และคณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ
ในการนําผลการศกึษาไปปรับใชในการจัดโครงสรางองคการที่ดใีนอนาคต
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กติติกรรมประกาศ

การวิจัยนี้สําเร็จลุลวงดวยดี คณะผูวิจัยขอขอบคุณ ดร.วีระชัย นาควิบูลยวงศ เลขาธิการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) และดร.อาทิตยา ทองพรหม ที่ไดใหคําปรึกษา
แนะนําตลอดจนตรวจสอบงานวจัิย

ขอขอบคุณผูตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ (นายสมปอง อินทรทอง)
รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (นายธนู  มีแสงเงิน) หัวหนาผูตรวจ
ราชการและผูตรวจราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (นายศักดิ์ชาย แกวศรีนวล
และ นายประยุทธ มารุงเรือง) ที่ทําใหการดําเนินงานมีความสะดวกยิ่งขึ้น และใหคําแนะนําดาน
ประสบการณการในการทํางานในองคการ

ขอขอบคุณนายเฉลิมศักดิ์ ศิริพันธุ ผูอํานวยการศูนยสารสนเทศ นางสาววิไลลักษณ
เพชรลอม ผูอํานวยการสํานักวชิาการและแผนงาน นางสาวอมราพัทธ เวชเตง ผูอํานวยการกองการ
เจาหนาที่ และนางสาววรรณพร ดอกจําปา ปฏิรูปที่ดินจังหวัดชัยนาท ที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับ
การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม รวมตลอดถึงขาราชการ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

รายงานการวิจัยฉบับนี้ ประสบความสําเร็จไดเพราะไดรับความรวมมือจากหลายฝาย
ทั้งระดับผูบริหารและคณะทํางานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรของกลุมพัฒนาระบบบริหาร
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม หวังเปนอยางยิ่งวารายงานการวิจัยฉบับนี้ จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ตอไป
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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาการจัดโครงสรางองคการในอดีตและปจจุบันของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและความคิดเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน และศึกษาปญหาอุปสรรค และ
การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยศึกษาจาก
เอกสาร การสอบถามความคดิเห็นและการสัมภาษณเชิงลกึบุคคลสําคัญ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการ
ทางสถติเิชิงพรรณนาและการวเิคราะหเชิงเนื้อหา ผลการศกึษา พบวา

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมมีการจัดโครงสรางองคการ จํานวน 4 ครั้ง คือ
ป พ.ศ.2518, 2526, 2545 และ 2552 ซึ่งในปจจุบันมีหนวยงานภายใน 13 หนวย การจัดโครงสราง
องคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีความสอดคลองกับทฤษฎีระบบราชการ
และหลักการจัดองคการที่ดี

ซึ่งขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มีความคิดเห็นตอการ
จัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยมีระดับความ
คดิเห็นสูงที่สุดคอื ดานการออกแบบงาน รองลงมาคือ ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการ
ควบคุม และมรีะดับความคดิเห็นต่ําที่สุด คอืดานอํานาจหนาที่

โดยมีปญหาอุปสรรคของการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม ไดแก ความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุมงาน และการใช
เวลานานในการดําเนินการจัดโครงสรางองคการเนื่องจากตองบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
จํานวนมาก

การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมไดแก การ
จัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหมโดยแยกออกจากหนวยงานเดิม การโอนยายภารกิจไปไวในหนวยงานที่
เหมาะสม การยุบรวมภายใน และการขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิของหนวยงาน



ง

Abstract

The study of Organizational Structure of Agricultural Land Reform Office is qualitative
research. The objectives are to study the past and present organizational structure of
Agricultural Land Reform Office and opinions of the officials of Agricultural Land Reform Office to
the current organizational structure. And study the problems and approach to restructure the
organization in the future of Agricultural Land Reform Office. Study methods used documentary
research, questionnaires and indepth interviews with key persons.  Data were analyzed by
means of descriptive statistics and content analysis. The study found that

Agricultural Land Reform Office had been restructured of 4 times in 2518, 2526, 2545
and 2552 BC. Now there are 13 departments .The organizational structure of the Agricultural
Land Reform Office is consistent with Bureaucracy and good organizational principle.

The opinion of central officers on the overall current organizational structure is good. The
best is Job Design. The second is Departmentalization and Span of Control. And the lowest is
Authority.

The problems of the organizational structure are difficulties in analyzing the missions to
form work group and take a long time for operations organizational structure due to integrating
with many related units.

The approaches of organizational structure in the future should establish the new units
by separating from the original units, transfering tasks to the appropriate units, combining
internal units and extending the units’ missions.
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บทท่ี 1

บทนํา

1.1 ความสําคัญของปญหา

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) เปนหนวยงานหลักในการจัดที่ดิน
โดยตัง้แตป พ.ศ. 2518 –30 กันยายน 2555 ไดจัดที่ดินไปแลว 71 จังหวัด ทั้งที่ดินของรัฐและเอกชน
รวมทั้งสิ้นเนื้อที่ จํานวน 34,247,406 ไร เกษตรกร 2,553,413 ราย (สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม, 2555 : 92) ในการขับเคลื่อนภารกิจการจัดที่ดินใหบรรลุเจตนารมณตาม
พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 และ ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)
พ.ศ. 2519 และ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2532 จําเปนตองอาศัยการจัดโครงสรางองคการที่ดี ที่มีผลทําให
บุคลากรมคีวามมุงมั่นในการปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล

การจัดโครงสรางองคการที่ดตีองคํานงึถงึการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภาย
องคการ ไดแก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม
พ.ศ. 2545 เพื่อใหองคการมขีดีสมรรถนะสูง มกีารปรับปรุงกระบวนการ เทคโนโลยี และวัฒนธรรม
การทํางาน ตลอดจนคุณภาพของบุคลากร ใหสอดรับกับยุทธศาสตรของประเทศในดานการสงเสริม
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการใหทันสมัย รวดเร็ว ยืดหยุน การนําเทคโนโลยีมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพและลดตนทุนการดําเนินงาน สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมองคการ และสงเสริมการ
บริหารบานเมืองที่ดี เพื่อความกินดีอยูดีหรือประโยชนสุขของประชาชน และความมั่นคงของ
ประเทศชาติ

การจัดโครงสรางองคการ เปนการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบหลัก 3 ดาน ไดแกคน
โครงสรางขององคการ และเทคโนโลยี (สตีเฟน (Stephen, 1999 : 380) วัตถุประสงคในการจัด
โครงสรางองคการเพื่อสรางผลงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สนับสนุนวิสัยทัศน พันธกิจ
แผนกลยุทธที่กําหนดไว  บุคลากรในองคการเปนปจจัยสําคัญในการบรรลุวัตถุประสงค ควรสราง
ความเปนธรรม ความภาคภูมิใจในงาน การเปดโอกาสใหแสดงศักยภาพและผลงานอยางเต็ม
ความสามารถ โครงสรางองคการจงึเปนตัวกําหนดพฤตกิรรมของคนในองคการ
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องคการระบบราชการไทย เปนกลไกของรัฐที่มีความสําคัญตอการบริหารกิจการบานเมือง
ภายใตการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ในการขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล การอํานวยความสะดวกและใหบริการประชาชน รวมถึงการ
บังคับใชกฎหมาย ใหบรรลุเปาหมายเพื่อประโยชนสุขของประชาชนและรักษาผลประโยชนของ
ประเทศชาติ (สมชาย วงศสวัสดิ์ และคณะ, 2551 : 26)

ปญหาและอุปสรรคในองคการระบบราชการ เชน โครงสรางองคการมีความซ้ําซอน และมี
การเหลื่อมล้ํากัน เปนองคการขนาดใหญ ปรับตัวยาก ไมสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป
และมีผลกระทบตอการจัดสรรงบประมาณ โดยเฉพาะในหมวดเงินเดือนและคาจางประจํา เปนตน
ดังนั้น ควรปรับปรุงโครงสรางภาคราชการใหมีขนาดเล็กกะทัดรัด มีประสิทธิภาพ โปรงใส ปรับลด
บทบาทภาครัฐ สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนและองคการเอกชน พิจารณาถึงผลไดผลเสียที่
จะไดรับในการปรับปรุงโครงสรางองคการ และวัตถุประสงคเปาหมายขององคการที่ตองการดวย
(สมคดิ บางโม. 2538 : 45)

สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดมีการจัดโครงสรางองคการไปแลวถึง 4 ครั้ง
ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตร
และสหกรณ พ.ศ. 2518 และพ.ศ. 2526 และตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏริูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2552 ดังตาราง 1.1

ตาราง 1.1 โครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 – 2552

พ.ศ. 2518 พ.ศ. 2526 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2552
1. สํานักงานเลขานุการกรม
2. กองวชิาการและแผนงาน
3. กองนติกิาร
4. กองจัดการปฏรูิปที่ดนิ
5. กองบริหารกองทุนการ

ปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
6. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. สํานักงานเลขานุการกรม
2. กองคลัง
3. กองการเจาหนาที่
4. กองวชิาการและแผนงาน
5. กองนติกิาร
6. กองจัดการปฏรูิปที่ดนิ
7. กองบริหารกองทุนการ

ปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
8. กองวศิวกรรม
9. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร
3. สํานักงานเลขานุการกรม
4. กองคลัง
5. กองการเจาหนาที่
6. กองแผนงาน
7. กองนติกิาร
8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
11. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

จังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. กองการเจาหนาที่
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและแผนงาน
7. ศูนยสารสนเทศ
8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
11. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดนิ
12. สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิจังหวัด

ที่มา : สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กลุมพัฒนาระบบบรหิาร, 2556
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ในป พ.ศ. 2552 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดปรับปรุงบทบาทภารกิจ
องคการใหม ไดแก สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน  สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน สํานักกฎหมาย
สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน  สํานักบริหารกองทุน   สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี สํานัก
บรหิารกลาง  สํานักวิชาการและแผนงาน และศูนยสารสนเทศ โดยกําหนดตัวช้ีวัดผลงานใหสะทอน
ประสทิธผิลในการจัดโครงสรางองคการ ซึ่งตัวช้ีวัดองคการ เชน จํานวนพื้นที่ที่นํามาจัดใหเกษตรกร
หรอืที่ไดรับการคุมครอง มีหนวยเปนไร/แปลง จํานวนเกษตรกรที่ไดรับการจัดที่ดิน มีหนวยเปนราย
จํานวนหนังสอือนุญาตใหเขาทําประโยชนในเขตปฏริูปที่ดนิ (ส.ป.ก. 4-01) มหีนวยเปนฉบับ เปนตน

ตอมาในป พ.ศ. 2554 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดทํา “แนวทางการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน” โดยมกีารทบทวนวสิัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกิจ
และโครงสรางสวนราชการในภาพรวม เพื่อใหไดทิศทางการพัฒนาหนวยงานในระยะ 3 ป (พ.ศ.
2554-2556) โดยพจิารณาถงึปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอก ทั้งนี้ จากผลการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (พ.ศ.2554–
2556) พบวา ขอเสนอขอปรับโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดย
ขอยกฐานะทุกหนวยงานเปนสํานัก (Bureau) ไมผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ยกเวน ศูนยสารสนเทศ เห็นชอบใหเปลี่ยนช่ือเปน “สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร”) ดังนั้น ในปจจุบันจึงไดใชโครงสรางองคการตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552

โดยในระยะ 4 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2553-2556) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ซึ่งสังกัดอยูในกลุมภารกิจดานบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิต กระทรวงเกษตรและสหกรณ
ยังไมไดมีการปรับโครงสรางองคการแตอยางใด แตมีการปรับโครงสรางองคการเปนการภายในไว
แลว ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี จะตองบูรณาการรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก
ประกอบกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานจะสิ้นสุดลงในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จึงตองมี
การทบทวนบทบาทภารกจิ เพื่อคนหาการจัดโครงสรางองคการใหมคีวามเหมาะสมในการขับเคลื่อน
ภารกิจการจัดที่ดินเพื่อใหเกษตรกรมีกรรมสิทธิ์ หรือสิทธิในที่ดิน ตลอดจน สามารถตอบสนอง
นโยบายคุมครองที่ดินเพื่อเกษตรกรรม และจัดหาที่ดินทํากินใหแกผูไรที่ดินทํากินที่ขอรับความ
ชวยเหลือไวแลว จํานวน 370,676 ราย (ขอมูล ณ วันที่ 15 กันยายน 2553) (สํานักงานปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม สํานักวชิาการและแผนงาน, 2555)

ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจทําการศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  โดยศกึษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ในอดีตและปจจุบัน ปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคต ซึ่งสามารถนําผล
การศึกษามาประกอบในการจัดโครงสรางองคการที่ดี อันจะเปนประโยชนแกสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  บุคลากรและผูรับบรกิารตอไป



4

1.2 วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาการจัดโครงสรางองคการในอดีตและปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรมและความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมสวนกลาง
ที่มตีอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน

2. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

1.3 ขอบเขตการวจัิย

1. ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชวจัิยครัง้นี้ คอื

1) ผูบริหารสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดแก รองเลขาธิการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ผูตรวจราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม และ ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย

2) เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการผูกํากับดูแลกระทรวง
เกษตรและสหกรณ

3) เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาระบบบรหิาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่รับผิดชอบ
ดานการจัดโครงสรางองคการ

4) ขาราฃการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง

2. ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม ตัง้แตป พ.ศ. 2518-2556 รวมถงึความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในดานการออกแบบงาน
ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของการควบคุมและดานอํานาจหนาที่ ตลอดจน ปญหาอุปสรรค
และการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

3. ขอบเขตดานเวลา ดําเนินการศึกษาการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ตัง้แตปงบประมาณ พ.ศ. 2555 – มนีาคม 2556
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะ

โครงสราง หมายถงึ แผนผังแสดงตําแหนงงาน หนาที่งาน และเสนโยงความสัมพันธของงาน
โครงสรางจะครอบคลุมแนวทางและกลไกในการประสานงานและการติดตอสื่อสารและระบบที่
เกี่ยวเนื่อง การจัดวางตําแหนงงาน และกลุมของตําแหนงงานภายในองคการ ซึ่งโครงสรางจะแสดง
ใหเห็นความสัมพันธของงานที่จะมีตอกัน รูปแบบปฏิสัมพันธและการจัดสรรหนาที่และความ
รับผิดชอบในองคการนัน้

การจัดโครงสรางองคการ หมายถึง การจัดระเบียบความสัมพันธระหวางตัวคน อํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ รวมถึงการจัดใหมีการประสานงานระหวางคนและสวนงานตางๆ เพื่อให
การดําเนนิงานขององคการไดบรรลุเปาหมายอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม หมายถึง
กระบวนการปรับปรุงบทบาทภารกิจของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพื่อแบงเปน
หนวยงานภายใน ไดแก สํานัก กอง ศูนย กลุม ประกอบดวย 3 กระบวนการ ไดแก การจัดกลุมงาน
การระบุขอบเขตงาน และการจัดวางความสัมพันธ

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ หมายถึง ประเด็นที่เปนความยากลําบาก
ความตานทาน ขัดขวาง มิใหประสบผลสําเร็จ หรือบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย ในการจัด
โครงสรางองคการที่ดี

การจัดโครงสรางองคการที่ดี หมายถึง ทางปฏิบัติที่ควรทํา หรือทางปฏิบัติที่วางไวเปน
แนว หรอืวธิกีารที่ใช เพื่อใหประสบผลสําเร็จในการจัดโครงสรางองคการที่ดี ไดแก 1) การจัดตั้งขึ้น
เปนหนวยงานใหม 2) การโอนยายออกไปหนวยงานอื่น 3) การโอนยายมาจากหนวยงานอื่น 4) การ
ยุบรวมภายใน 5) การขยายหรอืเพิ่มบทบาท ทัง้นี้เพื่อใหสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มี
โครงสรางองคการที่ดีในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ

1.5 ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ

1. ขอมูลทางวิชาการสําหรับผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ สามารถนําไปปรับใชใน
การจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2. แนวทางการจัดโครงสรางการแบงสวนราชการที่เหมาะสมกับสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม

3. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําผลการศกึษาไปประยุกตใชใหเปนประโยชนไดตอไป
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บทท่ี 2

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ

การศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม คณะผูวิจัย
ไดนําแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาเปนแนวทางสําหรับการวิจัย โดยแบงเนื้อหา
ออกเปนประเด็นตางๆ ดังนี้

2.1 แนวคดิทฤษฎอีงคการ

2.2 แนวคดิการจัดโครงสรางองคการ

2.3 แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

2.4 งานวจัิยที่เกี่ยวของ

2.5 กรอบแนวคดิการวจัิย

2.1 แนวคิดทฤษฎอีงคการ

ความหมายของการจัดองคการ
ธงชัย สันตวิงษ (2537) กลาวไววา การจัดองคการ คือ การจัดระเบียบกิจกรรมใหเปนกลุม

กอนเขารูป และการมอบหมายงานใหคนปฏบิัต ิเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของงานที่ตั้ง
ไว การจัดองคการจะเปนกระบวนการที่เกี่ยวกับการจัดระเบียบความรับผิดชอบตางๆ เพื่อใหทุกคน
ทราบวา ใครตองทําอะไร และใครหรอืกจิกรรมใดตองสัมพันธกับฝายอื่นๆ อยางไรบาง

บารนารด (Barnard, 1976 : 73) กลาววา องคการเปนระบบที่คนตั้งแตสองคนขึ้นไปตั้งใจ
รวมกันประสานกจิกรรมหรอืกําลังแรงงาน

สมคิด บางโม (2538) กลาวไววา การจัดองคการ หมายถึง การจัดแบงองคการออกเปน
หนวยงานยอยๆ ใหครอบคลุมภารกิจและหนาที่ขององคการ พรอมกําหนดอํานาจหนาที่และ
ความสัมพันธกับองคกรยอยอื่นๆ ไวดวย ทั้งนี้ เพื่ออํานวยความสะดวกในการบริหารใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ

เอ็ดวนิ บ ีฟลทิโพ (Edwin B. Flippo, 1970 : 129) กลาววาการจัดองคการ คอืกระบวนการ
จัดวางความสัมพันธระหวางสวนตาง ๆ ทัง้ตัวบุคคลและกลุมยอย เพื่อเกดิความสัมพันธกันและ
รวมกันเขาเปนหนวยงานหรอืองคการที่มปีระสทิธภิาพ สามารถทํางานบรรลุเปาหมายได
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สรุปไดวา การจัดองคการ หมายถึง การจัดระบบความสัมพันธระหวางสวนงานตางๆ และ
บุคคลในองคการ โดยกําหนดภารกิจ อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบใหชัดแจง เพื่อใหการ
ดําเนนิงานตามภารกจิขององคการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายอยางมปีระสทิธภิาพ

ทฤษฎรีะบบราชการ (Bureaucracy)
ในป ค.ศ. 1911 แมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน ไดเสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดองคการขนาดใหญเรียกวา “Bureaucracy” โดยเช่ือวา หลักการการบริหาร
แบบระบบราชการ (Bureaucracy) เปนรูปแบบการบริหารที่สามารถนํามาซึ่งความสําเร็จสูงสุดใน
การดําเนินงานตางๆ โดยมีขอสมมติฐานวา “องคการแบบระบบราชการเปนองคการที่ดีที่สุด
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัดที่สุด” เหตุผลเพราะ 1) ยึดหลักการบริหารที่อาศัย
ความมีเหตุมีผล และความถูกตองตามกฎหมายในการปฏิบัติงาน 2) แบงงานกันทําอยางเปน
ทางการตามกฎหมาย 3) อาศัยหลักความรูความสามารถเปนเกณฑในการบริหารงานบุคคล
4) สามารถพยากรณพฤตกิรรมหรอืปรากฎการณได

โดยองคการแบบระบบราชการ มอีงคประกอบที่สําคัญ 7 ประการดังนี้

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy) คอื มกีารแบงลําดับช้ันตามสายบังคับบัญชา ทําใหเกิดหวงโซ
การบังคับบัญชา

2. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ มีการแบงงานและอํานาจหนาที่อยางชัดเจน
โดยถูกตองตามกฎหมาย

3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality) คือ สมาชิกในองคการทุกคน ถูกคัดเลือกบน
พื้นฐานของคุณสมบัตคิวามรูความสามารถ ผานกระบวนการสอบ หรอืการฝกอบรม หรือการศึกษา
โดยเจาหนาที่ไดรับการแตงตั้ง (ไมใชการเลือกตั้ง) และ ไมใชเจาของหนวยงานที่ตนทํางานอยู โดย
ทํางานเพื่อรับเงนิเดอืนประจําและเปนอาชีพ

4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement orientation) คือ บุคคลในองคการตองไมคํานึงถึง
ความสัมพันธสวนบุคคล โดยพยายามทํางานใหดีที่สุดเพื่อเปาหมายขององคการ หรือ ประสิทธิผล
โดยมปีจจัยแหงความสําเร็จ 3 อยางคอื

1) เจาหนาที่ตองมีหลักการและวิธีการในการตัดสินใจเลือกหนทางปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง โดยถอืหลัก ประสทิธภิาพ (Efficiency) หรอื หลักประหยัด (Economy)

2) ความมีประสิทธิผลในการบริหารงานจะเกิดขึ้นตอเมื่อมีการแบงงานกันทําตาม
ความชํานาญเฉพาะดาน
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3) การบริหารจะมีประสิทธิผลสูงสุดตอเมื่อมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตอง
เหมาะสมกับลักษณะงาน  สถานที่ ชวงเวลา สภาพแวดลอม ในทางเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง
และเปาหมายหรอืผลสําเร็จทีต่องการ

5. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือความชํานาญเฉพาะดาน (Differentiation,
Specialization) คือ ภารกิจขององคการขนาดใหญมีจํานวนมาก จึงมีการแบงงานและจัดแผนกงาน
หรอืจัดสวนงาน (Departmentation) โดยมหีลักการจัดองคการไดหลายรูปแบบ  ดังนี้

1) การแบงสวนงานตามพื้นที่ โดยกําหนดพื้นที่ที่ตองรับผิดชอบไวอยางชัดเจน และ
กําหนดภาระกิจ บทบาท อํานาจหนาที่ ที่องคการตองบริหารจัดการ เชน แบงพื้นที่การบริหาร
ราชการออกเปน ราชการสวนกลาง และสวนภูมภิาค เปนตน

2) การแบงงานตามหนาที่ หรอืภารกิจที่องคการจะตองปฏิบัติจัดทํา เชน การจัดแบง
งานออกเปน กระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมพัฒนาที่ดนิ กองการเจาหนาที่ เปนตน

3) การแบงงานตามลูกคา หรือผูรับบริการ เชน การแบงโรงพยาบาล ออกเปน
โรงพยาบาลเด็ก โรงพยาบาลหญงิ โรงพยาบาลสงฆ เปนตน

4) การแบงงานตามขัน้ตอนหรือกระบวนการทํางาน โดยคํานึงวางานที่จะทําสามารถ
แบงออกเปนกี่ขัน้ตอน อะไรบาง แลวกําหนดหนวยงานมารองรับ

6. หลักระเบียบวินัย (Discipline) คือ ขาราชการตองเครงครัดอยูกับระเบียบวินัย โดย
คํานงึถงึหนาที่ทางราชการ แตกฎระเบยีบนี้จะไมใชเปนการสวนตัว แตจะใชเหมอืนกันทั่วไป

7. ความเปนวิชาชีพ (Professionalization) คือ ผูปฏิบัติงานในองคการตองปฏิบัติงานเต็ม
เวลา ตลอดจนตองมคีวามรูเกี่ยวกับ กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ และตัวบทกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
การปฏบิัตงิานในภาระหนาที่ของตนดวย

นอกจากนี้ อัมพร ธํารงลักษณ (2551: 45) ยังไดกลาวถึง ลักษณะตามทฤษฎีระบบราชการ
ของ แมกซ เวเบอร ที่ระบบราชการไทยนํามาประยุกตใช ประกอบดวย

1. การแบงงานกันทําตามความชํานาญเฉพาะดาน

2. การกําหนดอํานาจหนาที่ของแตละตําแหนงเอาไวอยางชัดเจน

3. ระเบยีบวธิกีารคัดเลอืกบุคลากรที่ยุตธิรรม

4. กฎ ระเบยีบ ขอบังคับที่เขยีนไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน

5. ความสัมพันธของบุคคลในองคการตองไมมเีรื่องสวนตัวเขามาเกี่ยวของ
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กลาวโดยสรุป การจัดองคการแบบราชการ (Bureaucracy) ของ แมกซ เวเบอร ( Max
Weber) ไดเนนใหเห็นถึงการจัดโครงการที่เปนระเบียบ สาระสําคัญก็คือ องคการแบบราชการใน
อุดมคตนิัน้ จะตองประกอบดวย

1. จะตองมกีารแบงงานกันทํา โดยใหแตละคนปฏบิัตงิานในสาขาที่ตนมคีวามชํานาญ
2. การยดึถอืงานใหยดึถอืกฎเกณฑระเบยีบวนิัยโดยเครงครัด เพื่อที่จะใหไดมาตรฐานของ

งานเทาเทยีมกัน จะชวยขจัดพฤตกิรรมที่บุคคลแตกตางกันสามารถมาประสานงานกันได
3. สายการบังคับบัญชาตองชัดเจน โดยผูบังคับบัญชามอบหมายอํานาจหนาที่และความ

รับผิดชอบลดหลั่นกันลงไป
4. บุคคลในองคการตองไมคํานงึถงึความสัมพันธสวนบุคคล โดยพยายามทํางานใหดีที่สุด

เพื่อเปาหมายขององคการ
5. การคัดเลือกบุคคล การวาจาง ใหขึ้นอยูกับความสามารถ และการเลื่อนตําแหนงให

คํานึงถึงการประสบความสําเร็จในการงานและอาวุโสดวยจุดออนขององคการแบบราชการก็คือ
การเนนที่องคการโดยละเลยการพิจารณาถึงปญหาของคน และเช่ือวาการที่มีโครงสรางที่รัดกุม
แนนอนจะชวยใหบุคคลปรับพฤตกิรรมใหเปนไปตามความตองการขององคการได

จะเห็นไดวา การออกแบบองคแบบราชการมีลักษณะที่เนนความมีเหตุผล มีการกําหนด
ระเบียบวิธีและขั้นตอนในการตัดสินใจอยางชัดเจน แตก็มีขอเสีย เชน การมองภาพขององคการที่ดี
เกนิความเปนจรงิ มนุษยมีอิสระทางความคิดนอย ขาดความยืดหยุน ขาดความกระตือรือรนตอการ
ปรับตัวกับสภาวะแวดลอม มุงที่กระบวนการมากกวาบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคการ เปนตน

ประเภทขององคการ (Types of Organization)
สมคดิ บางโม (2538) แบงออกเปน 2 แบบ ดังนี้

1. องคการแบบเปนทางการ (Formal Organization) เปนองคการที่มีการจัดโครงสราง
อยางเปนระเบียบแบบแผนแนนอน การจัดตั้งมีกฎหมายรองรับ บางแหงเรียกวา องคการรูปนัย
ไดแก บริษัท มูลนิธิ หนวยราชการ กรม โรงพยาบาล โรงเรียน ฯลฯ ซึ่งการศึกษาเรื่ององคการและ
การจัดการจะเปนการศกึษาในเรื่องขององคการประเภทนี้ทัง้สิ้น

2. องคการแบบไมเปนทางการ (Informal Organization) เปนองคการที่รวมกันหรือจัดตั้ง
ขึ้นดวยความพึงพอใจและมีความสัมพันธกันเปนสวนตัว ไมมีการจัดระเบียบโครงสรางภายใน
มกีารรวมตัวกันอยางงายๆ และเลกิลมไดงาย องคการแบบนี้เรยีกวา องคการอรูปนัย หรือ องคการ
นอกแบบ เชน ชมรมตางๆ หรือกลุมตางๆ อาจเปนการรวมกลุมกันตามความสมัครใจของสมาชิก
กลุม ซึ่งเนื่องมาจากรายได อาชีพ รสนยิม ศาสนา ประเพณ ีตําแหนงงาน ฯลฯ
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หลักการจัดองคการที่ดี
หลักในการจัดองคการที่ดมีอีงคประกอบและแนวปฏบิัตดิังตอไปนี้ (ศริอิร ขันธหัตถ, 2536)

1. หลักวัตถุประสงค (Objective) กลาววา องคการตองมีวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน นอกจากนั้นตําแหนงยังตองมีวัตถุประสงคยอยกําหนดไวเพื่อวาบุคคลที่ดํารงตําแหนงจะได
พยายามบรรลุวัตถุประสงคยอย ซึ่งชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงครวม

2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง (Specialization) กลาววา การจัดแบงงานควรจะ
แบงตามความถนัด พนักงานควรจะรับมอบหนาที่เฉพาะเพียงอยางเดียวและงานหนาที่ที่คลายกัน
หรอืสัมพันธกัน ควรจะตองอยูภายใตบังคับบัญชาของคนคนเดยีว

3. หลักการประสานงาน (Coordination) กลาววา การประสานงานกัน คือ การหาทางทํา
ใหทุกๆฝายรวมมอืกันและทํางานสอดคลองกัน โดยใชหลักสามัคคธีรรม เพื่อประโยชนขององคการ

4. หลักของอํานาจหนาที่ (Authority) กลาววา ทุกองคการตองมอีํานาจสูงสุด จากบุคคลผู
มีอํานาจสูงสุดนี้ จะมีการแยกอํานาจออกเปนสายไปยังบุคคลทุกๆคนในองคการ หลักนี้บางที
เรียกวา Scalar Principle (หลักความลดหลั่นของอํานาจ) บางทีเรียกวา Chain of command (สาย
การบังคับบัญชา) การกําหนดสายการบังคับบัญชานี้ก็เปนวธิปีระสานงานอยางหนึ่ง

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) หลักของความรับผิดชอบ กลาววา อํานาจหนาที่
ควรจะเทากับความรับผิดชอบ คือบุคคลใดเมื่อไดรับมอบหมายความรับผิดชอบก็ควรจะไดรับ
มอบหมายอํานาจใหเพยีงพอ เพื่อทํางานใหสําเร็จดวยดี

6. หลักความสมดุล (Balance) จะตองมอบหมายใหหนวยงานยอยทํางานใหสมดุลกัน
กลาวคอืปรมิาณงานควรจะมปีรมิาณที่ใกลเคยีงกัน รวมทัง้ความสมดุลระหวางงานกับอํานาจหนาที่
ที่จะมอบหมายดวย

7. หลักความตอเนื่อง (Continuity) ในการจัดองคการเพื่อการบริหารงานควรจะเปนการ
กระทําที่ตอเนื่อง

8. หลักการโตตอบและการติดตอ (Correspondence) ตําแหนงทุกตําแหงจะตองมีการ
โตตอบระหวางกันและติดตอสื่อสารกัน องคการจะตองอํานวยความสะดวก จัดใหมีเครื่องมือและ
การตดิตอสื่อสารทีเ่ปนระบบ

9. หลักขอบเขตของการควบคุม (Span of control) เปนการกําหนดขดีความสามารถในการ
บังคับบัญชาของผูบงัคับบัญชาหนึ่งคน วาควรจะควบคุมดูแลผูใตบังคับบัญชาหรือจํานวนหนวยงาน
ยอยไมมากเกนิไป โดยปกตหัิวหนาคนงานไมเกนิ 6 หนวยงาน
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10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of command) ในการจัดองคการที่ดี ควรให
เจาหนาที่รับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาหรอืหัวหนางานเพียงคนเดียวเทานั้น เพื่อใหเกิดเอกภาพในการ
บังคับบัญชาจงึถอืหลักการวา "One man one boss"

11. หลักตามลําดับขั้น (Ordering) ในการที่นักบริหารหรือหัวหนางานจะออกคําสั่งแก
ผูใตบังคับบัญชา ควรปฏิบัติการตามลําดับขั้นของสายการบังคับบัญชาไมควรออกคําสั่งขามหนา
ผูบังคับบัญชา หรอืผูที่มคีวามรับผิดชอบโดยตรง เชน อธกิารจะสั่งการใดๆ แกหัวหนาภาควิชาควรที่
จะสั่งผานหัวหนาคณะภาควิชานั้นสังกัดอยู อยางนอยที่สุดก็ควรจะไดแจงหัวหนาคณะวิชานั้นๆ
ทราบดวย เพื่อปองกันความเขาใจผิด และอาจจะเปนการทําลายขวัญและจิตใจในการทํางานของ
ผูใตบังคับบัญชาโดยไมตัง้ใจ

12. หลักการเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง (Promotion) ในการพิจารณาความดีความชอบและการ
โอนตําแหนงควรถอืหลักวา ผูบังคับบัญชาโดยตรงยอมเปนผูที่ปฏบิัตงิานเกี่ยวกับใตบังคับบัญชาของ
ตนโดยใกลชิดและยอมทราบพฤติกรรมในการทํางานของผูใตบังคับบัญชาไดดีกวาผูอื่น ดังนั้นการ
พจิารณาใหคุณและโทษแกผูที่อยูใตบังคับบัญชาของผูใดก็ควรใหผูนั้นทราบและมีสิทธิมีเสียงในการ
พิจารณาดวยเพื่อความเปนธรรมแกใตบังคับบัญชาของเขา และเพื่อเปนการเสริมสรางขวัญในการ
ทํางานของบุคคลในองคการดวย

กระบวนการจัดองคการ (Process of Organizing)
ประกอบดวย กระบวนการ 3 ขัน้ (ศริพิร พงศศรโีรจน, 2543) ดังนี้

1. พิจารณาแยกประเภทงาน จัดกลุมงาน และออกแบบงานสําหรับผูทํางานแตละคน
(Identification of Work & Grouping Work) ผูบริหารตองพิจารณาตรวจสอบแยกประเภทกิจการที่
จะตองจัดทําเพื่อใหไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงค พิจารณาจัดกลุมงานโดยการจัดจําแนกงาน
ตามหนาที่แตละชนดิออกเปนกลุมๆ ตามความถนัด และตามความสามารถของผูที่จะปฏบิัติ

2. จัดทําคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description & Delegation of Authority &
Responsibility) ระบุขอบเขตของงานโดยการระบุช่ือเปนตําแหนงพรอมกับใหรายละเอียดเกี่ยวกับงาน
นั้นไวและมอบหมายงานใหแกผูทํางานในระดับรองลงไป พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่มอบหมายใหทํา และใหอํานาจหนาที่เพื่อใชสําหรับการทํางานตามความรับผิดชอบที่
ไดรับมอบหมายใหเสร็จสิ้นไปได

3. จัดวางความสัมพันธ (Establishment of Relationship) ทําใหทราบวา ใครตองรายงาน
ตอใคร เพื่อใหงานสวนตางๆ ดําเนินไปโดยปราศจากขอขัดแยง มีการทํางานรวมกันอยางเปน
ระเบยีบเพื่อใหทุกฝายรวมมอืกันทํางานมุงไปสูจุดหมายอันเดยีวกัน
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2.2 แนวคิดการจัดโครงสรางองคการ

สมยศ  นาวกีาร (2549: 567 – 572) กลาวถงึการจัดโครงสรางองคการที่ดีจะชวยใหบุคคล
ทํางานในหนาที่ไดดีที่สุด ผูบริหารจะตองพิจารณาใน 4 ดาน ไดแก ดานการออกแบบงาน ดานการ
มอบหมายอํานาจหนาที่ ดานการจัดแผนกงาน และดานขนาดของการควบคุม ดังนี้

1. ดานการออกแบบงานขององคการ เกี่ยวของกับการทํางานใหงาย การสับเปลี่ยนงาน
การขยายงานและการเพ  ิ่มคุณคางาน โดย (1) การทํางานใหงาย (Job Simplification) คือ งานทําซ้ํา
ไดและเปนมาตรฐาน บุคคลที่มีทักษะต่ําสามารถทํางานได บุคคลจะถูกสับเปลี่ยนระหวางกันได
การฝกอบรมคนใหมงาย (2) การสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) คือ คนจะยายจากงานหนึ่งไปยังอีก
งานหนึ่ง การสับเปลี่ยนงานคอนขางจะเปนมาตรฐาน (3) การขยายงาน (Job Enlargement) เปนการ
เพิ่มจํานวนงานที่บุคคลทําใหมากขึ้น (4) การเพิ่มคุณคางาน (Job Enrichment) เปนการเพิ่มทั้ง
จํานวนของงานและการควบคุมที่บุคคลมตีองานของตน

2. ดานการจัดแผนกงาน (Departmentalization) คือ การรวมกลุมงาน กระบวนการและ
ทรัพยากรใหเปนหนวยงานที่บริหารงานได โดยแบงเปนแผนกงาน (Department) (สมยศ นาวีการ,
2549: 579) โดยการจัดตามหนาที่ (Function) การจัดตามแบบดิวิช่ัน (Division) การจัดแบบการ
รวมกลุม (Conglomerate) การจัดแบบแมทริกซ (Matrix) และการจัดแบบผสม (Hybrid) การจัด
แผนกงานขององคการใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง ทัง้สภาพแวดลอมภายนอกและคูแขง จะทําให
การดําเนนิงานในองคการเกดิประสทิธภิาพสูง

3. ดานขนาดของการควบคุม (Span of Control) จํานวนผูใตบังคับบัญชาตอผูบริหารหนึ่ง
คนพิจารณาจาก (1) ความรูความสามารถของผูบริหารและของผูใตบังคับบัญชา (2) ความยุงยาก
สลับซับซอนของงานที่ควบคุม (3) ความเกี่ยวเนื่องกันของงานที่ทํา (4) มาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ระเบยีบวธิปีฏบิัตงิานที่ดี (5) ขนาดของอํานาจหนาที่ที่สามารถมอบหมายได (6) คุณภาพและจํานวน
เจาหนาทีส่วนสนับสนุนใหคําปรกึษา (7) ลักษณะชนดิและเงือ่นไขของเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชอยู

4. ดานอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ สามารถแบงออกเปน 3 ชนิด คือ (1) ตาม
หนวยงานหลัก คอื อํานาจหนาที่ในการสั่งการซึ่งจะมีอยูระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
ตามสายบังคับบัญชาตามปกติ (2) อํานาจหนาที่ใหการปรึกษา คือ อํานาจหนาที่ในการใหการชวย
เหลือ และคอยสนับสนุนการทํางานของฝายปฏิบัติ ซึ่งมิใชอํานาจหนาที่ในการสั่งการตอผูอื่น
(3) อํานาจตามหนาที่การงานที่ทํา คือ อํานาจหนาที่ในการตัดสินใจสั่งการที่จะทําไดเฉพาะภายใน
กรอบของงานที่ได มกีารระบุใหทําได
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ประเภทโครงสรางขององคการ
เชาว ไพรพริุณโรจน (อางใน ศริอิร ขันธหัตถ, 2536) ไดเสนอแนวความคดิการจัดโครงสราง

ขององคการ โดยแบงออกเปน 5 ประเภท ดังนี้
ประเภทที่ 1 โครงสรางองคการตามหนาที่การงาน (Functional Organization Structure)

หมายถึง โครงสรางที่จัดตั้งขึ้นโดยแบงตามประเภทหรือหนาที่ของงาน ใหเห็นหนาที่ในแตละแผนก
ขอดคีอื การทําใหไดคนมีความสามารถในการทํางาน หรือสามารถฝกบุคคลใหมีความเช่ียวชาญใน
หนาที่ของงานได ฝายบริหารระดับสูงเปนเพียงผูกําหนดนโยบาย โดยมีผูเช่ียวชาญเฉพาะดานจัดทํา
ขอมูลที่ถูกตองใหพิจารณาตัดสินใจ แตมีขอเสียในทางการบริหารบางประการ เชน ทําใหการ
วางแผนงานยุงยาก มกีารปดความรับผิดชอบ ไมมกีารกระจายอํานาจในการบรหิารลงไป เปนตน

ประเภทที่ 2 โครงสรางองคการตามสายงานหลัก (Line Organization Structure) หมายถึง
การจัดรูปแบบโครงสรางใหมีสายงานหลัก และมีการบังคับบัญชาจากบนลงลาง เหมาะสมสําหรับ
องคการขนาดเล็ก หรือองคการที่ตองการขยายตัวในอนาคตอาจจะแบงโครงสรางตามลักษณะของ
ผลิตภัณฑ หรือแบงตามอาณาเขต หรือแบงตามประเภทของลูกคา หรือแบงตามกระบวนการ ขอดี
ของโครงสราง เชน เปนรูปแบบที่เขาใจงาย การบังคับบัญชาตามสายงานเปนขั้นตอนสามารถ
ตรวจสอบไดรวดเร็ว ผูปฏิบัติงานมีขอมูลที่เปนจริงสามารถตัดสินใจไดถูกตองรวดเร็ว การทํางานมี
ระเบียบวินัย งายในการติดตอสื่อสารและการควบคุมการทํางาน การปรับเปลี่ยนโครงสรางทําได
สะดวก สวนขอเสีย คือ ไมสนับสนุนใหผูทํางานมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ไมมีเวลาศึกษาพัฒนา
ระบบการทํางาน ผูบริหารระดับสูงอาจจะไมมอบหมายงานใหผูบริหารงานระดับรองๆ ลงมา หรือ
พยายามกีดกัน หรือสงเสริมคนอื่นใหขึ้นมาแทนตน ทําใหผูปฏิบัติงานในระดับรองหมดกําลังใจใน
การปฏบิัตงิาน เนื่องจากโครงสรางแบบนี้ใหอํานาจควบคุมโดยตรงตอผูบังคับบัญชาระดับสูงเทานัน้

ประเภทที่ 3 โครงสรางองคการแบบคณะที่ปรกึษา (Staff Organization Structure) หมายถึง
การจัดโครงสรางโดยการใหมีที่ปรึกษาเขามาชวยการบริหารงาน เชน ที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี
ที่ปรึกษาผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เปนตน เพราะที่ปรึกษามีความรู ความชํานาญเฉพาะดาน
โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยสีมัยใหม แตที่ปรึกษาไมมีอํานาจในการสั่งการ นอกจากคอยปอนขอมูล
ใหผูบริหารเปนผูช้ีขาดอีกช้ันหนึ่ง ขอดี คือ ทําใหมีการวางแผนและประเมินสถานการณลวงหนาได
มทีี่ปรกึษาคอยใหความกระจางและประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ และทําใหการทํางานใชหลักเหตุ
และผลมากขึ้น มีการใชเครื่องมือที่ทันสมัย และคนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทําใหงานตามสายงานและ
งานของคณะที่ปรกึษาสัมพันธกัน และเขาใจบทบาทซึ่งกันและกัน แตขอเสียของการใชที่ปรึกษาอาจ
มีการปนเกลียวกัน เนื่องจากความเห็นไมลงรอยกัน และฝายคณะที่ปรึกษาอาจทอถอยในการ
ทํางานได เพราะมหีนาที่เพยีงเสนอแนะแตไมมอีํานาจสั่งการ
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ประเภทที่ 4 โครงสรางองคการแบบคณะกรรมการบริหาร (Committees Organization
Structure) หมายถงึ การจัดโครงสรางองคการโดยใหมกีารบรหิารงานในลักษณะคณะกรรมการ เชน
คณะกรรมการบริหารงานรถไฟแหงประเทศไทย เปนตน ขอดี ลดการบริหารงานแบบเผด็จการ
ทุกคนเขาใจปญหาและกอใหเกิดการยอมรับในปญหาที่ฝายอื่นเผชิญอยูทําใหการประสานงาน
เปนไปไดงายขึ้น ขอเสีย คือ เกิดการสูญเสียทรัพยากร และใชเวลาสวนใหญประชุมถกเถียงกันกวา
จะไดขอยุติการวินิจฉัยสั่งการอาจไมทันการ หรืออาจแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน หรือยอม
ประนปีระนอมกัน เพื่อใหไดขอยุตทิี่รวดเร็ว ทําใหการตัง้คณะกรรมการไมมผีล

ประเภทที่ 5 โครงสรางองคการงานอนุกรม (Auxiliary) คือ หนวยงานชวย บางทีเรียกวา
หนวยงานแมบาน (House-keeping Agency) ซึ่งเปนงานเกี่ยวกับธุรการ และอํานวยความสะดวก
เชน งานเลขานุการ และงานตรวจสอบภายใน เปนตน

2.3 แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

2.3.1 ผลการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏรูิปทีด่นิเพื่อเกษตรกรรม
ในชวงเวลา 36 ป (ป พ.ศ. 2518 - 2556) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม

ไดดําเนนิการจัดโครงสรางองคการมาแลวจํานวน 4 ครัง้ กลาวคอื
ครั้งที่ 1 ป พ.ศ. 2518 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 6 หนวย ตามพระราชกฤษฎีกา

แบงสวนราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2518
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 92 ตอนที่ 132 หนา 207 ลงวันที่ 15 กรกฎาคม 2518

ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2526 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 9 หนวย ตามพระราชกฤษฎีกาแบง
สวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2526
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 100 ตอนที่ 152 หนา 7 ลงวันที่ 23 กันยายน 2526

ครั้งที่ 3 ป พ.ศ. 2545 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 11 หนวย ตามกฎกระทรวง
แบงสวนราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2545
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 119 ตอนที่ 103 ก หนา 276 ลงวันที่ 9 ตุลาคม 2545

ครั้งที่ 4 (ป พ.ศ. 2552 จัดตั้งหนวยงานภายในจํานวน 13 หนวย ตามกฎกระทรวงแบง
สวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552
ราชกจิจานุเบกษา เลมที่ 126 ตอนที่ 6 ก หนา 9 ลงวันที่ 27 มกราคม 2552
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โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ไดดําเนินการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน (พ.ศ.2554 – 2556) โดยเสนอขอจัดตั้งหนวยงาน
14 หนวยงาน ซึ่งสอดคลองกับ มตคิณะรัฐมนตร ีเมื่อวันที่ 26 มกราคม 2553 และมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2553 และแนวทางตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
ดวนมาก ที่ นร 1212/00007 ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 2553 พบวา ขอเสนอขอปรับโครงสราง
องคการ ไมผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ดังตาราง 2.1

ตาราง 2.1 ผลการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ตัง้แตป พ.ศ. 2518 - 2556

พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ กฎกระทรวงแบงสวนราชการ
แผนยุทธศาสตร

การพัฒนาหนวยงาน
พ.ศ. 2518 พ.ศ. 2526 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2552 พ.ศ.2554-2556

1. สํานักงาน
เลขานุการกรม

2. กองวชิาการและ
แผนงาน

3. กองนิติการ
4. กองจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
5. กองบริหารกองทุน

การปฏรูิปท่ีดินเพื่อ
เกษตรกรรม

6. สํานักงานการ
ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. สํานักงาน
เลขานุการกรม

2. กองคลัง
3. กองการเจาหนาท่ี
4. กองวชิาการและ

แผนงาน
5. กองนิติการ
6. กองจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
7. กองบริหารกองทุน

การปฏรูิปท่ีดินเพื่อ
เกษตรกรรม

8. กองวศิวกรรม
9. สํานักงานการ

ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. กลุมตรวจสอบ
ภายใน

2. กลุมพัฒนา
ระบบบริหาร

3. สํานักงาน
เลขานุการกรม

4. กองคลัง
5. กองการเจาหนาท่ี
6. กองแผนงาน
7. กองนิติการ
8. สํานักจัดการ

ปฏรูิปท่ีดิน
9. สํานักบริหาร

กองทุน
10. สํานักพัฒนา

พื้นท่ีปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักงานการ

ปฏรูิปท่ีดินจังหวัด

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนา ระบบ

บริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. กองการเจาหนาท่ี
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและ

แผนงาน
7. ศูนยสารสนเทศ
8. สํานักจัดการปฏรูิป

ท่ีดิน
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นท่ี

ปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักจัดการแผนท่ี

และสารบบท่ีดิน
12. สํานักพัฒนาและ

ถายทอดเทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิป

ท่ีดินจังหวัด

1. สํานักตรวจสอบภายใน
2. สํานักพัฒนา       ระบบ

บริหาร
3. สํานักบริหารกลาง
4. สํานักพัฒนาทรัพยากร

บุคคล
5. สํานักกฎหมาย
6. สํานักวชิาการและแผนงาน
7. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศ

และ      การสื่อสาร
8. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดิน
9. สํานักบริหารกองทุน
10. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดิน
11. สํานักจัดการแผนท่ีและสา

รบบท่ีดิน
12. สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
13. สํานักงานการปฏรูิปท่ีดิน

จังหวัด
14. สํานักสงเสริมการมสีวนรวม

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กลุมพัฒนาระบบบรหิาร, 2554
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2.3.2 แนวทางการรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
1. แตงตั้งคณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม มีผูแทนสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน สํ านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงบประมาณ
กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎกีา และเจาหนาที่ของกรมเปนฝายเลขานุการ และแตงตัง้คณะกรรมการพัฒนา
โครงสรางระบบราชการของกระทรวง มีรัฐมนตรีวาการกระทรวง เปนประธาน ปลัดกระทรวง
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ  ปลัดกระทรวงการคลัง เลขาธิการสํานั กงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎกีา เลขาธกิารคณะรัฐมนตร ีเปนกรรมการ และมเีจาหนาที่ของกระทรวง เปนฝายเลขานุการ

2. สงรางกฎกระทรวง สงใหคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ พิจารณาใหความเห็นชอบ
สงใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา ใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเสนอ
คณะรัฐมนตรทีราบ และสํานักเลขาธกิารคณะรัฐมนตรปีระกาศในราชกจิจานุเบกษา

แผนภาพที่ 2.1 แนวทางปฏบิัตกิารเสนอรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายในกรม

1. หัวหนาสวนราชการแตงตัง้
คณะทํางานแบง

สวนราชการภายใน
กรม

2. หัวหนาสวนราชการเสนอ
คําขอพรอมแบบคําช้ีแจง

คณะกรรมการพัฒนา
โครงสรางระบบราชการ

ของกระทรวง

3.1 ฝายเลขานุการ
คกก.ฯ ถามความเห็น

3.2 หนวยงานกลาง
- สํานักงบประมาณ
- สํานักงาน ก.พ.
- อื่นๆ ที่เกี่ยวของ

4. ปลัดกระทรวงโดย
ความเห็นชอบของ
รมต. เสนอราง
กฎกระทรวงพรอม
แบบรายงานการ
ประชุม คกก.
กระทรวงฯ และ
ความเห็นของสวน
ราชการท่ีเก่ียวของ

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ก.พ.ร. 6. กรณ ีก.พ.ร. และ คกก. พัฒนา
โครงสรางระบบราชการของกระทรวง

มีความเห็นไมสอดคลองกัน
5. กรณี
เห็นชอบ

5.1 ก.พ.ร. แจงมตใิหปลัดกระทรวง
ทราบ และเพื่อรายงาน รมต.

6.1 จัดทําบันทึกความเห็นของ
กระทรวงและ ก.พ.ร. เสนอ ครม.

รัฐมนตรีวาการกระทรวง คณะรัฐมนตรี

5.2 รมต. สงราง
กฎกระทรวง

6.2 ครม. พจิารณารางกฎกระทรวง และ
สงให สลค. และแจงรัฐมนตรีเพื่อทราบ

สนง.คกก.กฤษฎีกา

5.3 สคก. ตรวจพจิารณาราง
กฎกระทรวงและสงให สลค.
และแจง รมต. เพื่อทราบ

สํานักเลขาธกิารรัฐมนตรี
5.4 เลขา ครม.

- เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

- ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

สนง.คกก.กฤษฎีกา

6.3 สคก. ตรวจพจิารณาราง
กฎกระทรวงและสงให สลค. และ
แจง รมต. เพื่อทราบ

สํานักเลขาธกิารรัฐมนตรี
6.4 เลขา ครม.

- เสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

- ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
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รายการคําชี้แจง (Check List) ประกอบคําขอจัดตั้งสวนราชการภายในกรม
1. การวเิคราะหภารกจิ (Business Analysis)
2. เหตุผลความจําเปนในการขอจัดตัง้
3. ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการ คือ ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการที่

ปรับใหม แผนภูมิการแบงสวนราชการในปจจุบันและที่ปรับปรุงใหม หนาที่ความ
รับผิดชอบของแตละสวนราชการ

4. นโยบาย แผนงานสําคัญของรัฐบาลที่สวนราชการตองรับผิดชอบ
5. ปรมิาณงาน ปรมิาณงานยอนหลัง และเปาหมายลวงหนา
6. คาใชจาย กรอบคาใชจายลวงหนา
7. โครงสรางอัตรากําลังเจาหนาที่  สรุปกรอบอัตรากําลังเจาหนาที่ที่ใชอยูในปจจุบัน /

ขอปรับปรุง
8. รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
9. คําช้ีแจงอื่นๆ

สรุป กรอบแนวคิดการจัดโครงสรางการแบงสวนราชการภายในของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีความสอดคลองกับรูปแบบการจัดโครงสรางองคการตามหนาที่การงาน
ซึ่งเปนรูปแบบที่สงเสรมิความเช่ียวชาญการทํางานบุคลากร ทําใหองคกรมกีารบรหิารจัดการอยางมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล

การจัดโครงสรางนั้น จะตองดําเนินการตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ ที่ นร 1200/ ว 18 ลงวันที่ 27 ธันวามคม 2549 เรื่อง การปรับปรุงมติคณะรัฐมนตรีเรื่อง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ โดยมีรูปแบบการจัดทําเอกสารตามรายการคําช้ีแจง (Check List)
ประกอบคําขอจัดตัง้สวนราชการภายในกรม 9 หัวขอคือ 1.การวิเคราะหภารกิจ (Business Analysis)
2.เหตุผลความจําเปนในการขอจัดตั้ง 3.ขอบเขตอํานาจหนาที่ของสวนราชการ 4.นโยบาย แผนงาน
สําคัญของรัฐบาลที่สวนราชการตองรับผิดชอบ 5.ปริมาณงาน ปริมาณงานยอนหลัง และเปาหมาย
ลวงหนา 6.คาใชจาย กรอบคาใชจายลวงหนา 7.โครงสรางอัตรากําลังเจาหนาที่ กรอบอัตรากําลัง
เจาหนาที่ที่ใชอยูในปจจุบัน/ขอปรับปรงุ 8.รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และ 9. คําช้ีแจงอื่นๆ
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2.3.3 ขั้นตอนการดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน
1. ทบทวนและกําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการ

ของกระทรวง เพื่อใหไดทิศทางการพัฒนากระทรวง ในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)
โดยพจิารณาถงึปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอก

2. กําหนดใหชัดเจนวา ภารกจิใดที่สวนราชการควรยุบเลกิ ควรถายโอนใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ควรมอบใหภาคเอกชน หรอืภาคสวนอื่น (สถาบัน สมาคม มูลนธิ ิหรอืองคกรชุมชนอื่นๆ
ที่รวมตัวกันเปนหมูคณะ) ดําเนนิการแทน และภารกจิใดที่สวนราชการตองรับผิดชอบและดําเนินการ
ตอไป ทั้งที่เปนภารกิจเดิมและภารกิจใหมที่เพิ่มขึ้น เพื่อใหสวนราชการดําเนินการเฉพาะภารกิจที่
สําคัญ จําเปน และมีความคุมคาในเชิงภารกิจภาครัฐ ทั้งนี้ ใหสวนราชการกําหนดเปาหมายและ
ระยะเวลาในการยุบเลกิ ถายโอน หรอืมอบหมายภารกจิดวย

3. จัดโครงสรางสวนราชการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและบทบาทภารกิจ ใหคํานึงถึง
ความคุมคา และความสําคัญเรงดวนตามนโยบายของรัฐบาล โดยโครงสรางจะกําหนดเปนสวน
ราชการ หรอืหนวยบรกิารรูปแบบพเิศษ ซึ่งเปนไปตามลกัษณะของภารกจิและการบรหิารจัดการ

4. กําหนดระบบและกระบวนการทํางานตามบทบาทภารกิจและโครงสรางสวนราชการ
ใหม เชน ระบบการทํางานที่มีภาคสวนตาง ๆ มารวมดําเนินการ หรือระบบการทํางานที่บูรณาการ
การทํางานรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ หรือการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาทดแทนการ
ทํางานในระบบเดมิ โดยแสดงกระบวนการทํางานภายในระบบใหมดวย

5. จัดกรอบอัตรากําลังเพื่อรองรับบทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการใหม
โดยจําแนกเปนขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ใหสอดคลองกับมาตรการบริหาร
กําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2552 - 2556) ของคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังคน
ภาครัฐ (คปร.)

6. กระทรวงนําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานในภาพรวม ไปรับฟงความคิดเห็น
จากผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวน และนําเสนอคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของ
กระทรวงพจิารณากอนเสนอ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และคณะรัฐมนตรี
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แผนภาพ 2.2 โครงรางของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

โครงรางของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกระทรวง/กรม
ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ อํานาจหนาที่ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ รวมถึง

โครงสรางการแบงสวนราชการ อัตรากําลัง งบประมาณ และกฎหมายที่เกี่ยวของ

สวนที่ 2 การวเิคราะห
1) การทบทวนวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของกระทรวง/กรม เพื่อกําหนดวิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรใหมในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) โดยการวเิคราะห

• บทบัญญัตริัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่เกี่ยวของ

• เปาหมายรัฐบาลที่เกี่ยวของตามนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิแผนบรหิารราชการแผนดนิ และยุทธศาสตรกระทรวง

• สภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เพื่อทราบถงึจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคกุคาม

2) การทบทวนบทบาทภารกิจของกระทรวง/กรม เพื่อรองรับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรใหม
โดยการวเิคราะหภารกิจของกระทรวง/กรม ตามแนวทางการวิเคราะหภารกิจภาครัฐ ซึ่งครอบคลุม
ทั้งภารกิจในปจจุบันตามอํานาจหนาที่ที่กําหนดในกฎหมาย/กฎ กระทรวงแบงสวนราชการ และ
ภารกจิใหมที่ตองดําเนนิการในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)

ลักษณะสําคัญองคกร
 วสิัยทัศน
 พันธกจิ
 อํานาจหนาท่ี
 ประเด็นยุทธศาสตร
 เปาประสงค
 กลยุทธ
 โครงสราง/อัตรากําลัง
 งบประมาณ
 กฎหมายสําคัญ

สวนที่ 2
วเิคราะห

รัฐธรรมนูญ

เปาหมายรัฐบาล

สภาพแวดลอม
SWOT

ทบทวน
 วสิัยทัศน
 พันธกจิ
 ประเด็น

ยุทธศาสตร
 เปาประสงค
 กลยุทธ

สวนที่ 3
ขอเสนอ

บทบาทภารกิจ โครงสราง
สวนราชการ

อัตรากําลัง
ระบบและ

กระบวนการ
ทํางาน

สวนที่ 1
ขอมูลภาพรวม

ของหนวยงาน (Profile)

วเิคราะหภารกิจ
(Business analysis)

เชื่อมโยงกับมาตรการบรหิาร
กําลังคนภาครัฐ ของ คปร.
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สวนที่ 3 ขอเสนอ
ขอเสนอ 1 บทบาทภารกิจของกระทรวง/กรม ในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556)

โดยจําแนกภารกจิออกเปน 4 ประเภท คอื

1) ภารกิจที่จะตองยุบเลิก เนื่องจากหมดความจําเปนหรือไมสอดคลองกับสภาวการณ
ในปจจุบันและอนาคต

2) ภารกจิใดที่สวนราชการควรถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทัง้สวนที่ ตองถาย
โอนตามแผนกระจายอํานาจฯ และที่เห็นควรถายโอนเพิ่มเตมิ

3) ภารกิจใดที่สวนราชการควรมอบใหภาคเอกชน หรือภาคสวนอื่น (สถาบัน สมาคม
มูลนธิ ิหรอืองคกรชุมชนอื่นๆ ทีร่วมตัวกันเปนหมูคณะ) ดําเนนิการแทน

4) ภารกจิใดที่สวนราชการตองรับผิดชอบและดําเนินการตอไป ทั้งที่เปนภารกิจเดิมและ
ภารกจิใหมที่เพิ่มขึ้น

สําหรับภารกิจที่จะตองยุบเลิก ถายโอน หรือมอบหมาย ใหสวนราชการจัดทําแผน
กําหนดเปาหมายและระยะเวลาในการยุบเลกิ ถายโอน หรอืมอบหมายดวย

ขอเสนอ 2 โครงสรางสวนราชการในระยะ 3 ป ขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) ทั้งสวน
ราชการระดับกรม สวนราชการระดับต่ํากวากรม หนวยบรกิารรูปแบบพเิศษ หรอืองคการมหาชน

ขอเสนอ 3 ระบบและกระบวนการทํางานตามบทบาทภารกิจและโครงสรางสวนราชการ
ใหม เชน ระบบการทํางานที่มีภาคสวนตาง ๆ มารวมดําเนินการ หรือระบบการทํางานที่บูรณาการ
การทํางานรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ หรือการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาทดแทนการ
ทํางานในระบบเดมิ โดยแสดงกระบวนการทํางานภายในระบบใหมดวย

ขอเสนอ 4 กรอบอัตรากําลังตามบทบาทภารกิจ และโครงสรางสวนราชการ ในระยะ 3 ป
ขางหนา (พ.ศ. 2554 - 2556) ของกระทรวง/กรมที่สอดคลองกับมาตรการบริหารกําลังคนภาครัฐ
(พ.ศ. 2552 - 2556) ของคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบายกําลังคนภาครัฐ (คปร.)

ทั้งนี้ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ไดแจง ใหปลัดกระทรวง (ยกเวน
กระทรวงกลาโหม) และหัวหนาสวนราชการที่อยูในบังคับบัญชาขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรี จัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานตามแนวทางที่กําหนด และสงใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ ภายในวันที่ 31 มกราคม 2554
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2.4 งานวจัิยที่เกี่ยวของ

จิรวุฒิ  ทองเจือ (2547) ไดศึกษาการปรับโครงสรางกระทรวงกลาโหมภายใตรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จากการศึกษาพบวา โครงสรางของกระทรวงกลาโหมใน
ปจจุบัน ไดถูกใชมาเปนระยะเวลาประมาณ 40 กวาปแลว ตั้งแตพุทธศักราช 2503 ทําใหมี
โครงสรางขนาดใหญ มีหนวยงานมาก มีสายการบังคับบัญชาที่ซับซอน รวมถึงมีกําลังพลจํานวน
มากเชนเดียวกัน สงผลใหจํานวนงบประมาณที่ใชในแตละปเปนจํานวนคอนขางสูง ไมกอใหเกิด
การพัฒนาในองคกร นอกจากนี้แลวยังมีกระบวนการทํางานวัฒนธรรมในองคการที่ยังยึดติดกับ
แนวทางเดิมๆ เชน ไมมีกระบวนการหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงาน จึงแสดงให
เห็นวาไมไดรับการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับการปฏิบัติราชการในยุคปจจุบัน
คณะผูวจัิยจงึไดเสนอใหมกีารปรับปรุงกระทรวงกลาโหมในดานตางๆ

ปรีดา  โชติมานนท (2548) ไดศึกษาการปรับปรุงโครงสรางองคการของสํานักงาน
ทรัพยสนิสวนพระมหากษัตริย ผลการศึกษาพบวาเจาหนาที่สวนใหญเห็นวาการปรับปรุงโครงสราง
องคการของสํานักงานฯ มีความเหมาะสมใน 7 ประเด็น คือ โครงสรางของหนวยงาน การวางแผน
และการปฏบิัตติามแผน การบรรลุวัตถุประสงค อํานาจหนาที่ การรวมมือประสานงาน การแบงงาน
กันทํา การนําวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีใหมๆ มาใช สวนประเด็นที่เห็นวาไมมีความเหมาะสมมี
3 ประการ คือ จํานวนวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีใหมๆ ที่นํามาใช กฎและระเบียบตางๆ และ
เอกภาพในการบังคับบัญชา

ขอเสนอแนะจากการศกึษา คอื
1. ควรจัดหาเครื่องมอื วัสดุอุปกรณตางๆ ใหเพยีงพอเพื่อลดความลาชาในการทํางาน
2. ควรรีบดําเนินการกําหนดแผนและจัดระเบียบโครงสรางองคการ เพื่อรองรับเทคโนโลยี

ใหม และการเปลี่ยนแปลงที่คาดวาจะเกดิขึ้นในอนาคต และ
3. ควรลดกฎ ระเบียบในการจัดการเอกสารเพื่อใหขั้นตอนในการทํางานลดนอยลง โดยมี

การปรับปรุงประเด็นตางๆ ดังนี้
 ปรับปรุงโครงสรางหนวยงานของกระทรวงใหมีขนาดเล็กลง ยุบรวมหนวยงานเขา

ดวยกัน ปรับปรุงใหมีหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงาน รวมถึงโอนยายหนวยงาน
บางหนวยงานใหเอกชนรับไปดําเนนิการ

 ปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีสายการบังคับบัญชาที่สั้นลง ลดความซับซอนมีการ
รวมศูนยอํานาจ โดยยึดหลักการบริหารจัดการภาครัฐปจจุบัน นําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน
สนับสนุนการมสีวนรวมของประชาชน และใหความรวมมอืในการพัฒนาประเทศที่รัฐธรรมนูญกําหนดไว
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 ปรับปรุงงานดานกําลังพลและงบประมาณโดยการลดจํานวนกําลังพลลงสอดคลอง
กับโครงสรางพัฒนากําลังพลใหมีความรูความสามารถ ปรับปรุงกระบวนการ คัดสรรและปลดถาย
กําลังพล ในสวนงบประมาณจะตองมีการรวมศูนย ปรับสัดสวนงบดานกําลังพลใหลดลงและเพิ่ม
สัดสวนงบดานอื่นๆ ใหเพิ่มขึ้น

รัชชนนท  แกะมา (2555) ไดวจัิยเรื่อง ปญหา อุปสรรค การจัดองคกร และแนวโนมการ
พัฒนาบุคลากรในทศวรรษหนา พบวา หนวยงานระดับกอง ทบทวนวิสัยทัศน และจัดทํายุทธศาสตร
กลยุทธพัฒนาชวงทําวจัิย พ.ศ. 2552 - 2553 ปญหาหลักในการจัดองคกร คอื ขาดความรวมมือใน
ลักษณะเครอืขาย แยกเปนสวน ๆ หนวยงานสนับสนุนระดับกองไมนํานโยบายสูการปฏิบัติ สงผลให
เกิดปญหาปฏิกิริยาลูกโซ บุคลากรสายสนับสนุนรอยละ 80 ทํางานตํ่ากวามาตรฐานตําแหนงที่
กําหนด จึงทําใหเกิดความไมคุมทุน แนวทางการพัฒนาทศวรรษหนา ผูวิจัยเสนอให ทบทวน
โครงการหนวยงานสังกัดสํานักงานอธิการบดี พัฒนาขีดความสามารถของคนโดยกําหนดขีด
ความสามารถหลัก ขีดความสามารถตามระดับตําแหนง ปรับปรุงกระบวนการทํางาน ปรับปรุง
ระบบฐานขอมูล ปรับปรุงระเบียบ มีมาตรการบังคับใหบุคลากรนํานโยบายสูการปฏิบัติ และใหมี
คณะกรรมการตดิตามผลการดําเนนิการอยางตอเนื่อง เพื่อลดตนทุนการผลติ

วราวุธ ภวภูตานันท (2552) ไดศกึษาความคดิเห็นของขาราชการ ที่มตีอการปรับโครงสราง
องคการกรณศีกึษา : กรมชลประทาน ผลการศกึษาพบวา

1. ขาราชการ กรมชลประทาน มีความรูและความเขาใจตอการปรับโครงสรางองคการใน
ระดับสูง

2. ขาราชการ กรมชลประทาน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการ
ในภาพรวม อยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นสูงที่สุดในดานการออกแบบงาน รองลงมาคือ
ดานอํานาจหนาที่ และมรีะดับความคดิเห็นต่ําที่สุดในดานการจัดแผนกงาน

3. ขาราชการ กรมชลประทาน ที่มีเพศ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และหนวยงานที่สังกัดตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการไม
แตกตางกัน แตขาราชการที่มีอายุตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการดาน
การออกแบบงานแตกตางกัน และขาราชการที่มีตําแหนงงานตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการ
ปรับโครงสรางองคการแตกตางกัน

4. ความรูและความเขาใจตอการปรับโครงสรางองคการมคีวามสัมพันธกับความคดิเห็นของ
ขาราชการ กรมชลประทาน ที่มตีอการปรับโครงสรางองคการ
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ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิงานจากการปรับโครงสรางองคการ

1. เจาหนาที่บางสวนไมทราบ และไมรูถึงการปรับโครงสรางวาเปนอยางไร และประโยชนที่
จะไดรับเปนอยางไร

2. เจาหนาที่ที่มคีวามรูความสามารถเฉพาะดาน มีจํานวนไมเพียงพอ หากผูบังคับบัญชาไม
มคีวามชํานาญงานหรอืขาดความเอาใจใส อาจเกดิความผิดพลาดในการปฏบิัตงิาน

3. การปรับโครงสรางองคการ ถือเปนเรื่องใหมของกรมชลประทาน จึงอาจทําใหเจาหนาที่
บางสวนไมสามารถปรับตัวในการทํางานได

4. ความเหลื่อมล้ําระหวางผูปฏิบัติงานในแผนกเดียวกันยังมีอยู คือ ผูบังคับบัญชาจะ
ลําเอยีงตอผูใตบังคับบัญชา เชน การแบงพรรค แบงพวก และการมอบหมายงานไมยุตธิรรม

5. การปรับโครงสรางทําใหงานลาชา เนื่องจากบางขั้นตอนเจาหนาที่ไมมีความรูความ
ชํานาญ

6. การปรับโครงสรางองคการ ไมอาจทําใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานไดดีขึ้นกวาเดิมงาน
บางอยางยังคงไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเจาหนาที่ยังไมมีการพัฒนาตนเอง ไมรูจักหนาที่ของตน
และไมมจีติสํานกึในการทํางาน

7. เจาหนาทีบ่างสวนไมสามารถทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหสําเร็จไดทันเวลา

8. เจาหนาที่บางสวนเอารัดเอาเปรียบเพื่อนรวมงาน เชน ไมปฏิบัติงาน หรือคอยใหเพื่อน
รวมงานชวยเหลอืงานที่ทําไมเสร็จเสมอ

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (2551) ไดศึกษาโครงการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุง
โครงสรางกระทรวงการคลัง (The Organization Restructuring Improvement:Ministry of Finance)
ผลการวิ จัยพบวา  ปจจัยภายในที่ สํ าคัญที่ ส งผลตอการปรับ เปลี่ยนบทบาทหนาที่ ของ
กระทรวงการคลังที่สําคัญ คือ ยุทธศาสตร และภารกิจหนาที่ของกระทรวงการคลังที่ตอง
ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ การขาดความสมดุลของจํานวนบุคลากร
และปริมาณงาน และระบบการเช่ือมโยงขอมูล ความทันสมัยของขอมูลสารสนเทศยังไมบูรณาการ
และไมสามารถใหบริการไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สวนปจจัยภายนอกที่สงผลตอการปรับเปลี่ยน
บทบาทของกระทรวงการคลังที่สําคญั คือ กระแสโลกาภิวัตนมีอิทธิพลตอระบบเศรษฐกิจไทยทําให
การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจการคลังมีความยากยิ่งขึ้นการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองของ
ประเทศไทยและตางประเทศ การเปดเสรี และการสรางความรวมมือระหวางประเทศในการทํางาน
ประสานนโยบายเศรษฐกจิการคลัง และระบบการเงนิกับนานาประเทศมากขึ้น
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แนวทางการปรับปรุงโครงสรางกระทรวงการคลังเพื่อใหองคกรมีขนาดที่เหมาะสม มีความ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน และสามารถสนองตอบตอพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของปจจัยภายในและ
ภายนอกที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานของกระทรวงการคลังสามารถกระทําไดหลายแนวทางขึ้นอยู
กับการกําหนดวิสัยทัศนและกรอบภารกิจของกระทรวงการคลังในระดับนโยบาย รวมทั้งการ
พิจารณาภารกิจในปจจุบัน และความเกี่ยวโยงของงานในความรับผิดชอบกับหนวยงานอื่น ๆ โดย
แนวทางการปรับปรุงที่อาจนํามาใชไดแก การนําภารกิจที่ไมสําคัญหรือไมจําเปนที่จะตองทําหรือไม
เช่ียวชาญออกจากระบบราชการโดยจัดตั้งในรูปแบบองคการอื่นที่มีความเปนอิสระ การโอนภารกิจ
ที่ไมใชบทบาทหลักของกระทรวงการคลังไปสังกัดกระทรวงอื่นหรือหนวยงานอื่น การโอนภารกิจที่
ควรเปนบทบาทหลักของกระทรวงการคลังจากหนวยงานหนวยงานอื่นมาสังกัดกระทรวงการคลัง
และการขยายบทบาทและภารกจิใหเหมาะสม การกระจายอํานาจการบรหิารจัดการ เปนตน

สรุป จากงานวจัิยที่เกี่ยวของ พบวา การจัดโครงสรางองคการของหนวยงานก็เพื่อใหมีขนาด
ที่เหมาะสม มีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน สามารถสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัย
ภายในและภายนอก ลดการบังคับบัญชาที่ซับซอน ลดขัน้ตอนในการทํางาน มีความเพียงพอทันสมัย
ของเครื่องมอื วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี มีระบบฐานขอมูลที่ดี มีบุคลากรและงบประมาณที่สมดุล
กับปรมิาณงาน

หากบุคคลในองคการเห็นดวยกับการจัดโครงสรางองคการจะทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จ และบรรลุวัตถุประสงคเปาหมายที่ตองการไดอยางยั่งยนื

ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดนีัน้ ขึ้นอยูกับวสิัยทัศน ภารกจิของหนวยงานมหีลายแนวทาง
ไดแก 1) การจัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม 2) การโอนยายออกไปหนวยงานอื่น 3) การโอนยายมา
จากหนวยงานอื่น 4) การยุบรวมภายใน 5) การขยายหรือเพิ่มบทบาท โดยสามารถสรุปปญหา
อุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการแยกตามผลงานวจัิยที่เกี่ยวของ ดังตาราง 2.2
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ตาราง 2.2 สรุปปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการแยกตามผลงานวจัิยที่เกี่ยวของ

ปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการ

จิร
วุฒ

 ิ ท
อง

เจือ
ปร

ดีา
  โ

ชต
มิา

นน
ท

รัช
ชน

นท
  แ

กะ
มา

วร
าว

ุธ ภ
วภ

ูตา
นัน

ท
สํา

นัก
งา

นเ
ศร

ษฐ
กิจ

กา
รค

ลัง

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ
1. ความรวมมอืในลักษณะเครือขาย   
2. การนํานโยบายสูการปฏบัิติ การวางแผนและการปฏบัิตติามแผน   
3. บุคลากร ปริมาณงาน และระบบ/มาตรฐานการทํางาน    
4. โครงสรางของหนวยงาน วัตถุประสงค ยุทธศาสตร ภารกจิ

อํานาจหนาท่ี และการแบงงานกันทํา    
5. ระบบขอมูลสารสนเทศ วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี  
6. กระแสโลกาภิวัตน การเมอืงไทยและตางประเทศ การเปดเสรี

และการสรางความรวมมอืระหวางประเทศ 
7. กฎและระเบียบตางๆ 
8. เอกภาพในการบังคับบัญชา 
9. วัฒนธรรมในองคการ 

การจัดโครงสรางองคการ
1. ควรจัดโครงสรางหนวยงานใหเหมาะสม วเิคราะหวาภารกจิใดสมควร โอนยาย

ขยาย ยุบรวม หรือจัดตัง้เปนหนวยงานใหม     
2. ควรสรางรูความความเขาใจ และสามารถของบุคลากร  
3. ควรปรับปรุงระบบฐานขอมูล กระบวนการทํางาน ลดขัน้ตอน   
4. ควรปรับปรุงกฎระเบียบ มาตรการในการนํานโยบายไปสูการปฏบัิติ  
5. ควรมคีณะทํางาน/กรรมการ ตดิตามผลการดําเนนิการใหมคีวามโปรงใส  
6. ควรรับฟงความเห็นจากผูมสีวนไดสวนเสยี 
7. ควรจัดหาเคร่ืองมอื วัสดุอุปกรณใหเพยีงพอในการทํางาน 
8. ควรปรับปรุงปริมาณงาน อัตรากําลังคนและงบประมาณใหสมดุลกัน 
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2.5 กรอบแนวคิดการวจัิย

คณะผูวิจัยไดนําแนวคิดจากหลักในการจัดองคการที่ดีของศิริอร ขันธหัตถ (2536) ไดแก
1. หลักวัตถุประสงค 2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง 3. หลักการประสานงาน 4. หลักของ
อํานาจหนาที่ 5. หลักความรับผิดชอบ 6. หลักความสมดุล 7. หลักความตอเนื่อง 8. หลักการ
โตตอบและการติดตอ 9. หลักขอบเขตของการควบคุม 10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา
11. หลักตามลําดับขั้น 12. หลักการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง มาปรับใชในการศึกษาการจัดโครงสราง
องคการ และการศึกษาปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม

ไดประยุกตใชแนวคิดของสมยศ นาวีการ (2549) มาเปนแนวทางในการสรางและพัฒนา
แบบสอบถามความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอ
การจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน ในดานการออกแบบงาน ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของ
การควบคุมและดานอํานาจหนาที่

และนําทฤษฎีระบบราชการของ แมกซ เวเบอร ที่ระบบราชการไทยนํามาประยุกตใช
ประกอบดวย การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ และการกําหนดอํานาจหนาที่ของ
หนวยงานภายในองคการ มาปรับใชในการศกึษาการจัดโครงสรางองคการ

แผนภาพ 2.3 กรอบแนวคดิการวจัิย

แนวการจัดโครงสรางองคการ
ในอนาคต

1. การปรบัปรุงหนวยงานและภารกจิ
ขององคการ

2. การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายใน
องคการ

3. การกําหนดอํานาจหนาทีข่อง
หนวยงานภายในองคการ

การจัดโครงสรางองคการของสํานักงาน
การปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

1. การจัดองคการแบบราชการที่ดี
2. การจัดโครงสรางองคการที่ดี
3. ผลการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ  พ.ศ. 2552
4. ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

หนวยงาน พ.ศ. 2554 – 2556
5. ความคดิเห็นของขาราชการสํานักงานการ

ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
6. ความเห็นของบุคคลสําคัญ

ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสราง
สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิ

เพื่อเกษตรกรรม
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บทท่ี 3

วิธดีําเนนิการวิจัย

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาเอกสาร การสอบถามความคิดเห็นและ
การสัมภาษณเชิงลกึ โดยใชเครื่องมอืการศกึษา การเก็บรวบรวมขอมูล และการวเิคราะหขอมูล ดังนี้

3.1 ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยาง

3.1.1 กําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมตามความสะดวก (Convenience Sampling) ในการ
สอบถามความคิดเห็นจากขาราชการในสวนกลางของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ที่เต็มใจใหความรวมมอืตอบแบบสอบถาม ไดกลุมตัวอยางจํานวน 193 คน

3.1.2 กําหนดกลุมตัวอยาง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง (Perposive) ในการสัมภาษณเชิงลึกบุคคล
สําคัญ (Key Person) เพื่อใหทราบถึงปญหาอุปสรรคที่สําคัญของการจัดโครงสรางที่ผานมา  และ
ขอเสนอแนะแนวทางการจัดโครงสรางในอนาคต ผูศึกษาไดติดตอและสัมภาษณบุคคลสําคัญ (Key
Person) ดวยตนเอง จํานวน 10 คน รายละเอยีดดังตาราง 3.1

ตาราง 3.1 รายช่ือและตําแหนงของผูใหสัมภาษณ

รายชื่อ ตําแหนง
1. นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
2. นายสมปอง อินทรทอง รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
3. นายธนู มแีสงเงนิ ผูตรวจราชการกรมสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
4. นายศักดิ์ชาย แกวศรีนวล ผูตรวจราชการกรมสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
5. นายประยุทธ มารุงเรือง ผูตรวจราชการกรม สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
6. นายเฉลมิศักดิ์ ศิริพันธุ ผูอํานวยการศูนยสารสนเทศ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
7. นางสาววไิลลักษณ  เพชรลอม ผูอํานวยการสํานักวชิาการและแผน สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
8. นางสาวอมราพัทธ  เวชเตง ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
9. นายวัชรชัย  วสิุทธิสมาจาร เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ผูกํากับดูแลกระทรวงเกษตรและสหกรณ
10.นายธิต ิ โลหะปยะพรรณ นักวเิคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพเิศษ

สํานักพัฒนาระบบบริหาร กระทรวงเกษตรและสหกรณ
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3.2 เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย

3.2.1 แบบสอบถามความคิดเห็น
คณะผูศึกษาไดปรับปรุงพัฒนาแบบสอบถามมาจาก วราวุธ ภวภูตานันท (2552)

โดยแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดโครงสรางองคการ แบงเปน 3 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม
มีลักษณะเปนคําถามปลายปดแบบมีหลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choices Questions) และ
เลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว (Best Answer) จํานวน 5 ขอ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา เงินเดือน
และอายุราชการ

สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอการจัดโครงสรางองคการ 4 ดาน
คือ ดานการออกแบบงาน ดานการจัดแผนกงาน ดานขนาดของการควบคุม ดานอํานาจหนาที่
ลักษณะ แบบสอบถามเปนมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) สรางตามมาตรวัดของ
ลเิคริท (Likert Scale) จํานวน 20 ขอ โดยมหีลักเกณฑการใหคะแนนคําตอบ 5 ระดบั คอื

เห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนคําตอบเทากับ 5 คะแนน
เห็นดวย คะแนนคําตอบเทากับ 4 คะแนน
เห็นดวยปานกลาง คะแนนคําตอบเทากับ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย คะแนนคําตอบเทากับ 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนคําตอบเทากับ 1 คะแนน

เกณฑการประเมนิคาคะแนน ไดแบงออกเปน 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง
นอย และนอยที่สุด โดยวเิคราะหตามเกณฑชวงช้ันคะแนน ดังนี้

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด
=

5 – 1
= 0.8

จํานวนช้ัน 5

4.21 – 5.00 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับมากที่สุด

3.41 – 4.20 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับมาก

2.61 – 3.40 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับปานกลาง

1.81 – 2.60 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับนอย

1.00 – 1.80 หมายถงึ ความคดิเห็นในระดับนอยที่สุด
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สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต
ลักษณะเปนคําถามปลายเปด

3.2.2 แบบสัมภาษณเชงิลกึ (In-Depth Interview)
ประเด็นการสัมภาษณเชิงลกึ (In-Depth Interview) คอื ปญหาอุปสรรคที่สําคัญของ

การจัดโครงสรางที่ผานมาอะไรบาง และขอเสนอแนะแนวทางการจัดโครงสรางในอนาคตของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมมอีะไรบาง

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล

3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)
1) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นจากขาราชการ ของสํานักงาน

การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง โดยการสอบถามผูที่เต็มใจในการตอบแบบสอบถาม
ตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณของขอมูล แลวนําแบบสอบถามที่สมบูรณมาทําการลง
รหัสของขอมูลที่ เก็บรวบรวมมาไดให เปนตัวเลขที่สามารถนําไปลงในเครื่องคอมพิวเตอร
เพื่อประมวลผล

2) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) บุคคลสําคัญ
(Key Person) ประกอบการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกต ที่คณะผูวิจัยไดดําเนินการตามบทบาท
หนาที่ในฐานะขาราชการกลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ซึ่ง
ตองพัฒนาองคการใหปฏบิัตงิานอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

3.3.2 ขอมูลทุตยิภูมิ (Secondary Data)
ศึกษาคนควาเอกสาร ไดแก  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550

พระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 และฉบับที่แกไข หลักการและเหตุผล
ของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย  รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ  รายงานการประชุมคณะทํางานแบงสวนราชการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  รายงานการประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  หนังสือราชการ รายงานประจําปของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  เอกสารราชการ เอกสารทางวชิาการ บทความ การคนควาทางเว็บไซต
และจากหองสมุดของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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3.4 การวเิคราะหขอมูล

1) ขอมูลเชิงปรมิาณ วเิคราะหเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง สถติทิี่ใช คือ คาแจก
แจงความถี่ (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentage)

วิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการปรับโครงสรางองคการในภาพรวม และรายดาน
สถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย (Mean) ใชแปลความหมายของขอมูลตางๆ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Diviation) ใชคูกับคาเฉลี่ยเพื่อแสดงลักษณะการกระจายของขอมูล (กรณีมีคาเฉลี่ย
เทากัน ขอที่มสีวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นอยกวาจะมอีันดับสูงกวา)

2) ขอมูลเชิงคุณภาพใชการวเิคราะหขอมูลปฐมภูมแิละขอมูลทุติยภูมิ โดยบรรยายสรุปใหได
สาระสนเทศ เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวจัิย โดยวธิกีารวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis)
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บทท่ี 4

ผลการศึกษา

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  เปนการ
วจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยจะไดนําเสนอผลการศกึษาออกเปน 5 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 วเิคราะหการจัดโครงสรางองคการ

สวนที่ 2 ความเห็นดานการจัดโครงสรางองคการที่ดี

สวนที่ 3 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person)

สวนที่ 4 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

สวนที่ 5 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

4.1 วเิคราะหการจัดโครงสรางองคการ

4.1.1 การจัดองคการแบบราชการที่ดี
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดองคการแบบราชการครบถวน

สมบูรณตามทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) ของแมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947)
รายละเอยีดดังตาราง 4.1

ตาราง 4.1 เปรยีบเทยีบการจัดโครงองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
กับองคประกอบที่สําคัญขององคการแบบระบบราชการ

องคประกอบที่สําคัญขององคการ
แบบระบบราชการ (Bureaucracy)

สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
มี ไมมี

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy)  -
2. หลักความรับผดิชอบ (Responsibility)  -
3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality)  -
4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement Orientation)  -
5. หลักการทําใหเกดิความแตกตางหรือความชํานาญ

เฉพาะดาน (Differentiation, Specialization)
 -

6. หลักระเบียบวนัิย (Discipline)  -
7. ความเปนวชิาชีพ (Professionalization)  -



32

จากตาราง 4.1 จากการศึกษาเอกสารและการพูดคุยอยางไมเปนทางการรวมกันของผูวิจัย
กลุมพัฒนาระบบบริหาร และกลุมพัฒนาระบบงานโครงสรางและอัตรากําลัง กองการเจาหนาที่
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม พบวา การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีองคประกอบครบถวนสมบูรณตามองคประกอบที่สําคัญ 7 ประการตาม
ทฤษฎรีะบบราชการ (Bureaucracy) ของแมกซ เวเบอร (Max Weber, 1947) รายละเอยีดดังนี้

1. หลักลําดับขัน้ (Hierachy) สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มกีารแบงลําดับช้ัน
ตามสายบังคับบัญชา ทําใหเกดิหวงโซการบังคับบัญชา โดยมเีลขาธกิารเปนผูบังคับบัญชาสูงสุดของ
องคการ มีรองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 3 ตําแหนง มีตําแหนงผูตรวจ
ราชการกรม 4 ตําแหนง มีตําแหนงผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และตําแหนงปฏิรูปที่ดิน
จังหวัด 71 ตําแหนง โดยการกํากับดูแล บังคับบัญชา หนวยงานตามโครงสรางองคการ

2. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ไดจัดโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนราชการสวนกลาง จํานวน 12 หนวยและสวนภูมิภาค
จํานวน 71 จังหวัด โดยมีการแบงงานใหบุคลากรทุกตําแหนง ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ
และลูกจางประจํา ไดมอีํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบตามหนวยงานทีต่นเองสังกัด

3. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
มีบุคลากรปฏิบัติงาน รวมทั้งสิ้น 2,569 อัตรา แบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย 1) ขาราชการ
พลเรือน จํานวน 1,922 อัตรา 2) ลูกจางประจํา จํานวน 353 อัตรา 3) พนักงานราชการ
294 อัตรา โดยบุคลากรทุกคนที่ปฏิบัติ ง าน ไดถูกคัด เลือกบนพื้นฐานของคุณสมบัติ
ความรูความสามารถ ผานกระบวนการสอบ หรือการฝกอบรม หรือการศึกษา โดยเจาหนาที่ทุกคน
ไดรับการแตงตัง้ และ ไมใชเจาของหนวยงานที่ตนทํางานอยู โดยไดรับเงนิเดอืนประจําและเปนอาชีพ

4. การมุงสูผลสําเร็จ (Achievement Orientation) เมื่อวิเคราะหการจัดโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ตามทฤษฎีองคการของ วีเนอร (Norbert Winer)
ใน 3 องคประกอบหลักที่สําคัญ คือ 1) ปจจัยนําเขา 2) กระบวนการ 3) ผลผลิต โดยใชขอมูลจาก
เอกสาร สะทอนใหเห็นวา สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนองคการที่ดี เพราะ มีความ
ประหยัด มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งสอดคลองกับขอสมมติฐานของทฤษฎีระบบราชการ
รายละเอยีดดังนี้

1) มคีวามประหยัด จะเห็นไดจากผลการใชจายงบประมาณในภาพรวม ปรากฎวาใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2552 - 2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม สามารถประหยัด
งบประมาณไดเฉลี่ย รอยละ 2.81 ของงบประมาณที่ไดรับ
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2) มีประสิทธิภาพ จะเห็นไดจากผลการเบิกจายงบประมาณในดานการจัดที่ดินและ
คุมครองพื้นที่เกษตรกรรมซึ่งเปนภารกิจหลักขององคการ ปรากฎวาในปงบประมาณ พ.ศ.2552-
2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการเบิกจายและผูกพันตองบประมาณที่ไดรับใน
ภารกจิหลัก เฉลี่ยรอยละ 97 ซึ่งสอดคลองกับประสทิธผิลการจัดที่ดนิเฉลี่ยรอยละ 101

นอกจากนี้องคการจะตองปรับบทบาทภารกิจใหมีประสิทธิภาพในมิติเวลาการ
ปฏบิัตงิาน/ความรวดเร็วในการใหบรกิาร หรือในเชิงคุณภาพ เพื่อใหเกษตรกรมีความพึงพอใจและมี
คุณภาพชีวติที่ดี รวมถงึเพื่อใหการดําเนนิงานขององคการมคีวามคุมคามากยิ่งขึ้น

3) มปีระสทิธผิล จะเห็นไดจากความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายในดานการจัดที่ดิน
ปรากฎวาในปงบประมาณ พ.ศ.2552-2555 สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีผลงาน
การจัดที่ดนิเทยีบกับแผนงาน ไดคาเฉลี่ย รอยละ 101 (เกนิเปาหมาย)

ตาราง 4.2 วเิคราะหองคการในประเด็นความประหยัด มปีระสทิธภิาพ และ ประสทิธผิล
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2555

ปงบประมาณ
พ.ศ.

ความประหยัด1/

(รอยละ)
ความมปีระสทิธภิาพ2/

(รอยละ)
ความมปีระสทิธผิล3/

(รอยละ)
2552 2.45 97.25 90.99
2553 3.26 96.55 111.99
2554 2.62 97.02 96.72
2555 2.90 97.53 108.71

รวมเฉลี่ย 2.81 97.04 100.89

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม, รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2555
หมายเหตุ :  1/ รอยละเงนิงบประมาณคงเหลอืจากการเบกิจายและผูกพันตองบประมาณที่ไดรับ

2/ รอยละผลการเบกิจายงบประมาณในดานการจัดที่ดนิและคุมครองพื้นที่เกษตรกรรม
3/ รอยละสัดสวนผลงานตอแผนงาน ตามภารกจิการจัดที่ดนิ

5. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือความชํานาญเฉพาะดาน (Differentiation, Specialization)
ในปจจุบัน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ใชโครงสรางองคการตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ซึ่งมีการแบง
สวนงานตามพื้นที่ หรือตามหนาที่ หรือภารกิจที่องคการจะตองปฏิบัติ ออกเปนหนวยงานภายใน 13
หนวยงาน ดังนี้
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1) ราชการบริหารสวนกลาง หนวยงานขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม คือ กลุมตรวจสอบภายใน และกลุมพัฒนาระบบบริหาร และหนวยงานระดับกอง
คอื (1) สํานักบรหิารกลาง (2) กองการเจาหนาที่ (3) ศูนยสารสนเทศ (4) สํานักกฎหมาย (5) สํานัก
จัดการปฏิรูปที่ดิน (6) สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน (7) สํานักบริหารกองทุน (8) สํานัก
พัฒนาพื้นที่ปฏริูปที่ดนิ (9) สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี (10) สํานักวชิาการและแผนงาน

2) ราชการบรหิารสวนภูมภิาค คอื สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด

6. หลักระเบียบวินัย (Discipline) โดยจะเห็นไดจากการที่ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ทุกคนปฏิบัติงานยึดตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน
พ.ศ. 2551 ตลอดจนกฎระเบียบ ขอบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขารชการพลเรือน ซึ่งใน
สํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีกลุมสงเสริมจริยธรรมและวินัย กองการเจาหนาที่ เปน
หนวยงานบรหิารจัดการดานระเบยีบวนิัย

7. ความเปนวิชาชีพ (Professionalization) โดย สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
มีการปฐมนิเทศและพัฒนาใหกับบุคคลกรทุกคน ซึ่งมีกลุมพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่ เปน
ผูรับผิดชอบภารกจิดานนี้

4.1.2 การจัดโครงสรางองคการที่ดี

โครงสรางองคการในปจจุบันมีหนวยงานภายใน จํานวน 11 หนวยงาน แยกเปน
8 สํานัก 1 กอง 1 ศูนย ซึ่งจัดแบงออกเปนกลุม/ฝาย ภายใตสํานัก/กอง/ศูนย จํานวน 82 กลุม และ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัดๆ ละ 5 กลุม รวม 355 กลุม รายละเอยีดดังตาราง 4.3

เมื่อนําหลักการจัดองคการที่ดีตามแนวคิดของ ศิริอร ขันธหัตถ (2536) มาวิเคราะห
เปรียบเทียบกับการจัดองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในปจจุบัน โดยใช
ขอมูลจากเอกสาร ไดแก แผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป หนังสือราชการ
รายงานการประชุม กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 คําสั่งมอบอํานาจของเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม รายงานและการพูดคุยอยางไมเปนทางการ ปรากฎวา องคประกอบการจัด
โครงสรางองคการในปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม สอดคลองกับ
องคประกอบการจัดองคการที่ดี รายละเอยีดดังตาราง 4.4
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เมื่อพิจารณาตามหลักขอบเขตของการควบคุม (Span of Control) พบวา ตาม
โครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีผูบังคับบัญชาระดับสํานัก/กอง/
ศูนย เฉลี่ย 1 คน ควบคุมหนวยงานยอย 8.2 คน/หนวยงาน ซึ่ง เกิน 6 คน/หนวยงาน (ตามหลักการ
จัดองคการที่ด)ี

แตสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดที่ดินตั้งแตป พ.ศ. 2518 – 2555 จํานวน
พื้นที่ 34,641,215 ไร เกษตรกร 2,575,464 ราย โดย จํานวน 1,922 อัตรา ดังนั้นขนาดของบุคลากร
ยังมคีวามเหมาะสมตอปรมิาณงานและภารกจิขององคการ (ขอคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถาม)

ตาราง 4.3 หนวยงานภายในตามโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
พ.ศ. 2555

หนวยงานภายใน สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม (กอง)

จํานวน
(กลุม)

หนวยงานภายใน สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม (กอง)

จํานวน
(กลุม)

1. สํานักบริหารกลาง (สบก) 11 6. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ (สจก) 8
2. กองการเจาหนาท่ี (กกจ) 7 7. สํานักจัดการแผนท่ีและสารบบท่ีดนิ (สผส) 8
3. ศูนยสารสนเทศ (ศสท) 6 8. สํานักบริหารกองทุน (สบท) 9
4. สํานักกฎหมาย (สกม) 9 9. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ (สพป) 8
5. สํานักวชิาการและแผนงาน (สวผ) 8 10. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี

(สพท)
8

ที่มา: สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กองการเจาหนาที่ ขอมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2555
หมายเหต:ุ  รวมหนวยงานสวนกลาง จํานวน 10 หนวยงาน จํานวน 82 กลุม

(ไมรวมกลุมตรวจสอบภายในและกลุมพัฒนาระบบบรหิาร)
 รวมหนวยงานสวนภูมภิาค สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด

จังหวัดละ 5 กลุม รวม 355 กลุม

ตาราง 4.4 เปรยีบเทยีบการจัดโครงสรางสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
กับองคประกอบการจัดองคการทีด่ี

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
1. หลักวัตถุประสงค (Objective)

- องคการมวัีตถุประสงคหลักและวัตถุประสงคยอย
- จัดท่ีดนิและพัฒนาคุณภาพชีวติใหแกเกษตรกร รวมถงึ

การพัฒนาองคการ
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ตาราง 4.4 (ตอ)

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
2. หลักความรูความสามารถเฉพาะอยาง (Specialization)

- แบงงานตามความถนัด / ความรูความสามารถ
- เจาหนาท่ีรับมอบหนาท่ีเฉพาะเพยีงอยางเดยีว
- งานหนาท่ีท่ีคลายกันหรือสัมพันธกันอยูภายใต

บังคับบัญชาของคนคนเดยีว

- เจาหนาท่ีทํางานในหนวยงาน 8 สํานัก/ 1 กอง/ 1 ศูนย/ 2
กลุม/ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด71 จังหวัด
ตามความถนัด/ความรูความสามารถและรับมอบงาน
ตามอํานาจหนาท่ีของแตละตําแหนงท่ีตนสังกดั

- แตละหนวยงานมผีูบังคับบัญชาเพยีง 1 คน
3. หลักการประสานงาน (Coordination)

- การใหทุกๆฝายรวมมอืกัน
- ทํางานสอดคลองกัน โดยใชหลักสามัคคี

- มแีผนปฏบัิตริาชการขององคการ
- มแีผนปฏบัิตกิารของหนวยงาน
- มกีารตดิตามผลการปฏบัิตงิาน
- มกีารจัดทําคํารับรองการปฏบัิตงิานและมกีารจัดทํา

ตัวช้ีวัดผลการปฏบัิตงิานในทุกระดับ (องคการ
หนวยงาน บุคคล)

4. หลักของอํานาจหนาท่ี (Authority)
- องคการตองมอํีานาจสูงสุด
- การกําหนดสายการบังคับบัญชา

- เลขาธิการ เปนผูบริหารสูงสุด / รองเลขาธิการ 3 คน
/ ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม 12 คน

- ปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด 71 คน
- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย ภายใต ผอ.สํานัก กอง/ศูนย

จํานวน 82 คน
- ผูอํานวยการกลุมกลุม/ฝาย ภายใตปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด

จังหวัดละ 5 คน รวม 355 คน
5. หลักความรับผดิชอบ (Responsibility)

- อํานาจหนาท่ีควรจะเทากับความรับผดิชอบ
- เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม

รับผดิชอบงานระดับองคการและรองเลขาธิการ
รับผดิชอบหนวยงานตามท่ีไดรับมอบหมาย

- ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ ปฏรูิปท่ีดนิ
จังหวัด รับผดิชอบหนวยงาน

- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย รับผดิชอบงานระดับกลุม/ฝาย
- เจาหนาท่ีผูปฏบัิตงิานรับผดิชอบตามตําแหนงหนาท่ี

ท่ีตนสังกัด
6. หลักความสมดุล (Balance)

- หนวยงานยอยมปีริมาณงานท่ีใกลเคยีงกัน
- หนวยงานยอยมอํีานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน

- สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม มหีนวยงาน
ยอยในระดับกองจํานวน 83 หนวยงาน คอื สํานัก/กอง/
ศูนย/กลุม จํานวน 12 หนวยงาน และสํานักงานปฏรูิป
ท่ีดนิจังหวัด จํานวน 71 หนวยงาน มปีริมาณงานและมี
อํานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน

- หนวยงานยอยระดับ กลุม/ฝาย ภายใตหนวยงานยอย
ในระดับกอง จํานวน 437 คน มีปริมาณงานและ
อํานาจหนาท่ีใกลเคยีงกัน
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ตาราง 4.4 (ตอ)

องคประกอบการจัดองคการที่ดี สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
7. หลักความตอเนื่อง (Continuity)

- การบริหารงานควรจะเปนการกระทําท่ีตอเนื่อง
- ในการจัดองคการ ตัง้แตป พ.ศ. 2518 – 2556 มกีาร

ปรับโครงสรางเพยีง 4 คร้ัง การบริหารงานจงึมคีวาม
ตอเนื่อง

8. หลักการโตตอบและการตดิตอ (Correspondence)
- ทุกตําแหนงจะตองมกีารโตตอบตดิตอระหวางกัน

องคการตองจัดใหมเีคร่ืองมอืและการ
ตดิตอสื่อสารท่ีเปนระบบ

- มโีทรศัพทมอืถอืใหแกผูบริหารทุกคน
- มโีทรศัพทภายในหนวยงาน
- มรีะบบเครือขายคอมพวิเตอร
- มกีารประชุมผานระบบ Web Conference
- มรีะบบจองหองประชุมผานคอมพวิเตอร

9. หลักขอบเขตของการควบคุม (Span of control)
- ผูบังคับบัญชาคนหนึ่ง ๆ ควรจะควบคุม ดูแล

ผูใตบังคับบัญชาหรือจํานวนหนวยงานยอยไมเกนิ
6 หนวยงาน

- ผูบังคับบัญชาระดับสํานัก/กอง/ศูนย จํานวน 10 คน
ควบคุมดูแลหนวยงานยอยระดับกลุม/ฝาย จํานวน 65
คน เฉลี่ยผูบังคับบัญชา 1 คน ควบคุมดูแลหนวยงาน
ยอย 8.2 หนวยงาน (เกนิ 6 คนตอหนวยงาน)

10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of command)
- เจาหนาท่ีรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา

งานเพยีงคนเดยีว (One man one boss)

- เจาหนาท่ีในแตละกลุม/ฝายทุกคน ม ีผูอํานวยการ
กลุม/หัวหนาฝาย เปนผูบังคับบัญชา

- ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาฝาย ทุกคน มผีูอํานวยการ
สํานัก/กอง/ศูนย/ปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด เปนผูบังคับบัญชา

11. หลักตามลําดับขัน้ (Ordering)
- นักบริหารหรือหัวหนางานออกคําสั่งแก

ผูใตบังคับบัญชา ตามลําดับขัน้ของสายการ
บังคับบัญชา(Chain of Command) ไมขามหนา
ผูบังคับบัญชา หรือผูท่ีม ีความรับผดิชอบโดยตรง

- เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
ไดมอบอํานาจสั่งการ/อนุมัต ิใหกับ รองเลขาธิการ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม และ
ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม/ฝาย ปฏบัิติ
ราชการแทน เลขาธิการ สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อ
เกษตรกรรม ตามลําดับขัน้สายการบังคับบัญชา

12. หลักการเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง (Promotion)
- ผูบังคับบัญชาโดยตรงยอมทราบพฤตกิรรมใน

การทํางานของผูใตบังคับบัญชาไดดกีวาผูอื่น
การพจิารณาใหคุณและโทษแกผูท่ีอยูใตบังคับ
บัญชาของผูใดก็ควรใหผูนัน้ทราบและมสีทิธิมี
เสยีงในการพจิารณาดวย

- การประเมนิผลการปฏบัิตงิานและการเลื่อนขัน้
เงนิเดอืน อยูในอํานาจของผูอํานวยการสํานัก/กอง/
ศูนย/กลุม

- ผูอํานวยการกลุม/ฝาย เปนผูบังคับบัญชาโดยตรง
มสีวนรับทราบและมสีทิธิมเีสยีงในการพจิารณาทุกคร้ัง
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4.1.3 ผลการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวนราชการของสํานักงานการปฏรูิปที่ดนิเพื่อ
เกษตรกรรม พ.ศ. 2552

ตาราง 4.5 เปรยีบเทยีบขัน้ตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการภาย พ.ศ. 2552 กับ
ผลการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
พ.ศ. 2552

ข้ันตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการภาย พ.ศ. 2552

การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ พ.ศ. 2552
กิจกรรม วันที่

1. แตงตัง้คณะทํางานแบงสวนราชการ
ภายในกรม เพื่อวเิคราะหภารกจิของ
องคการและพจิารณาจัดโครงสราง

 แตงตัง้คณะทํางานแบงสวนราชการของ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
จํานวน 3 คร้ัง

27 ม.ีค. 49 /
5 เม.ย. 49/
6 ม.ีค. 50

2. หัวหนาสวนราชการเสนอคําขอพรอมแบบ
คําช้ีแจง

 ประชุมคณะทํางานแบงสวนราชการของ
สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม
จํานวน 4 คร้ัง

29 ส.ค. 49 /
28 ก.ย. 49/
5 เม.ย. 50 /
18 ต.ค. 50

3. แตงตัง้คณะกรรมการพัฒนาโครงสราง
ระบบราชการของกระทรวง

 แตงตัง้คณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ
ราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

18 ก.พ. 50

4. คณะทํางานแบงสวนราชการภายในกรม
เสนอเร่ืองตอคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง

 ประชุมหารือภายในกลุมภารกจิดานบริหาร
จัดการทรัพยากรเพื่อการผลติ

 ประชุมการพจิารณากลั่นกรองคําช้ีแจง
ประกอบการขอปรับปรุงการแบงสวนราชการ

8 ม.ค. 51

31 ม.ค. 51

5. ฝายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง
ถามความเห็นหนวยงานกลาง

 ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ และเจาหนาท่ีสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิ
เพื่อเกษตรกรรม  ศึกษาดูงานในเขตปฏรูิปท่ีดนิ
จังหวัดเชียงใหมและลําพูน

31 ม.ึค. 51
ถงึ

2 เม.ย. 51

6. ปลัดกระทรวงโดยความเห็นชอบของ
รัฐมนตรีเสนอรางกฎกระทรวงพรอมแบบ
รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนา
โครงการสรางระบบราชการของกระทรวง
และความเห็นของสวนราชการท่ีเกี่ยวของ

 สงเอกสารประกอบการขอจัดตัง้หนวยงาน
 ประชุมผูบริหารและผูเกี่ยวของภายในองคการ
 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ

ราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
คร้ังท่ี 1

 สงเอกสารประกอบการขอจัดตัง้หนวยงาน

16 ก.ค. 51
1 ส.ค. 51
14 ส.ค. 51

29 ส.ค. 51
7. สงรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการท่ี

คณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบ
ราชการของกระทรวงพจิารณาแลวให
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

 ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
คร้ังท่ี 9/2551 พจิาราณาเห็นชอบในหลักการ
รางกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

20 พ.ย. 51
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ตาราง 4.5 (ตอ)

ข้ันตอนการรางกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการภาย พ.ศ. 2552

การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ พ.ศ. 2552
กิจกรรม วันที่

8. คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
พจิารณาใหความเห็นชอบแลว
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสงราง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ ให
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา
ตรวจพจิารณา

 สงรางกฎกระทรวงแบงสวนราชการใหสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎกีาตรวจพจิารณา

 ประชุมช้ีแจงรายละเอียดรางกฎกระทรวง
รวมกับสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา

 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีาสงราง
กฎกระทรวงใหตรวจสอบยนืยัน

 ยนืยันผลการตรวจรางกฎกระทรวง
ไปยังกระทรวงเกษตรและสหกรณ

20 พ.ย. 51

3 ธ.ค. 51

12 ธ.ค. 51

20 ธ.ค. 51

9. สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา
สงรางกฎกระทรวงใหสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี เสนอคณะรัฐมนตรีทราบ

 สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีนํากฎกระทรวง
แบงสวนราชการเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ

20 ม.ค. 52

10. สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีดําเนนิการ
เพื่อประกาศในราชกจิจานุเบกษาตอไป

 รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ
ลงนามในกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

 กฎกระทรวงแบงสวนราชการประกาศใน
ราชกจิจานุเบกษา

26 ม.ค. 52

27 ม.ค. 52

4.1.4 ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน พ.ศ. 2554 – 2556

ตาราง 4.6 ผลการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อ
เกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 - 2556

แนวทางการและการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

วันที่

1. ทบทวนและกําหนดวสิัยทัศน ยุทธศาสตร บทบาทภารกจิ และโครงสรางสวนราชการ
1) มมีตคิณะรัฐมนตรี
2) จัดทําแผนยุทธศาสตร
3) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ แจงเวยีนแนวทางสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ประชุมช้ีแจงแนวทาง
4) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
5) ประชุมเชิงปฏบัิตกิารระดมความคดิเห็น

7 กันยายน 2553
5 พฤศจกิายน 2553
26 พฤศจกิายน 2553

8 ธันวาคม 2553
5 มกราคม 2554
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ตาราง 4.6 (ตอ)

แนวทางการและการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

วันที่

2. กําหนดวสิัยทัศน ยุทธศาสตร ภารกจิ และโครงสรางสวนราชการ จัดกรอบอัตรากําลัง
1) ประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงาน

การปฏรูิปท่ีดนิเพื่อเกษตรกรรม  คร้ังท่ี 1/2554 และ คร้ังท่ี 2/2554

8 กุมภาพันธ 2554
และ 8 มนีาคม 2554

3. รับฟงความคดิเห็นจากผูท่ีเกี่ยวของและนําเสนอคณะ กรรมการพัฒนาโครงสราง
ระบบราชการของกระทรวงพจิารณา
1) นําเสนอผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
2) จัดประชุมรับฟงความคดิเห็นจากทุกภาคสวน
3) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาโครงสรางระบบราชการของกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ คร้ังท่ี 1/2554
4) สงแผนไปยังสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
5) อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานเศรษฐกจิ

คร้ังท่ี 6/2555

18 มนีาคม 2554
21 มนีาคม 2554
27 เมษายน 2554

12 พฤษภาคม 2554
14 มถิุนายน 2555

6) อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดานเศรษฐกจิ
และ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการทบทวนและปรับปรุงโครงสรางสวนราชการดาน
สังคม ประชุมรวมกัน ประเด็นการปรับปรุงการแบงสวนราชการกรณหีนวยงาน
สนับสนุน

7) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ แจงความเห็น อ.ก.พ.ร.
แกสวนราชการ

8) ประชุมหารือและพจิารณาความเห็นตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน
9) สรุปภาพรวมเสนอปลัดกระทรวงและรัฐมนตรีวาการกระทรวง
10) แจงความเห็นเกี่ยวกับการกําหนดชื่อหนวยงานเสนอ สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ จํานวน 3 คร้ัง
11) ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการคร้ังท่ี 3/2556

10 กันยายน 2555
18 กันยายน 2555

25 ตุลาคม 2555 และ
8 พฤศจกิายน 2555
17 ธันวาคม 2555
26 ธันวาคม 2555
13,28 มนีาคม 2556,
8 พฤษภาคม 2556
16 พฤษภาคม 2556

สรุป จากตาราง 4.5 และตาราง 4.6 พบวา ขั้นตอนการจัดทํากฎกระทรวง ป 2552 ใชเวลา
ประมาณ 2 ป 10 เดอืน และการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 ใชเวลาประมาณ 2 ป 8 เดือน เพราะตองบูรณาการกับหนวยงานกลาง
จํานวนมาก ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพล
เรือน สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา เลขาธกิารคณะรัฐมนตรี
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ซึ่งกระบานการจัดโครงสรางองคการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน พ.ศ. 2554-
2556 ยังไมสิ้นสุด จะตองดําเนินการในช้ัน/ขั้นตอน สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตร ีการตราเปนกฎกระทรวงและประกาศในราชกจิจานุเบกษา

ตาราง 4.7 วเิคราะหขอดแีละขอเสยีของประเภทการจัดโครงสรางองคการ

ขอดแีละขอเสยีของการจัดโครงสรางองคการ

ตา
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งา

น
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าย

งา
นห

ลัก
แบ

บค
ณะ
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รกึ

ษา
แบ

บค
ณะ

กร
รม

กา
รบ

รหิ
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งา
นอ

นุก
รม

ขอดี
1. สงเสริมใหคนมคีวามเช่ียวชาญกับหนาท่ีของงานอยางลกึซึ้ง 

2. ฝายบริหารระดับสูงตัดสนิใจขอมูลท่ีถูกตองมคีวามผดิพลาดไดนอย 

3. กอใหเกดิการประสานงานไดงายเนื่องจากแตละคนมคีวามสนใจในงานและใชภาษาเดยีวกัน 
4. การบริหารงานเกดิความประหยัด การใชเคร่ืองจักรและแรงงานก็ใชไดผลคุมคา

สรางผลติผลไดเต็มเม็ดเต็มหนวย


5. การบังคับบัญชาตามสายงานเปนขัน้ตอน/อยูในระเบียบวนัิยไดดี 

6. ผูปฏบัิตงิานรูสภาพของปญหาท่ีเปนจริง มขีอมูลท่ีแนนอน สามารถตัดสนิใจไดถูกตอง
รวดเร็ว



7. การตดิตอสื่อสารและการควบคุมการทํางานทําไดงาย 

8. สามารถเปลี่ยนรูปโครงสรางองคการไดคอนขางสะดวก 

9. มกีารวางแผนและประเมนิสถานการณลวงหนาในการดําเนนิงาน 

10. การทํางานใชหลักเหตุผลมากขึ้น คนมปีระสทิธิภาพย่ิงขึ้น 

11. มกีารใชเคร่ืองมอืท่ีทันสมัย 

12. งานตามสายงานและงานของคณะท่ีปรึกษาสัมพันธกัน และเขาใจบทบาทกัน 

13. ชวยขจัดปญหาการบริหารงานแบบเผด็จการ 

14. ทําใหทุกคนเขาใจปญหาและยอมรับปญหาของฝายอื่น/ ทําใหการประสานงานเปนไปได
งายขึ้น



15. เปนงานเกี่ยวกับธุรการ และอํานวยความสะดวก เชน งานเลขานุการ งานตรวจสอบ
ภายใน และ งานพัฒนาระบบบริหาร เปนตน


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ตาราง 4.7 (ตอ)

ขอดแีละขอเสยีของการจัดโครงสรางองคการ
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ขอเสยี
1. การมผีูเช่ียวชาญจํานวนมาก อาจทําใหการวางแผนงานยุงยากขึ้น อาจมกีารปดความ

รับผดิชอบได


2. ไมมกีารกระจายหรือมอบอํานาจในการบริหารใหลดหลั่นลงไป  

3. ไมไดสนับสนุนใหผูทํางานมคีวามเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

4. ไมมเีวลาท่ีจะมาศึกษาถงึระบบการทํางานท่ีดกีวา 

5. การดําเนนิงาน ไมสามารถครอบคลุมขอบขายของงานไดท้ังหมด 

6. การใชท่ีปรึกษาอาจมกีารปนเกลยีวกัน ความเห็นไมลงรอยกัน 

7. ระบบคณะกรรมการ ทําใหเสยีเวลาในการประชุมกวาจะไดขอยุติ อาจไมทันตอการ
วนิจิฉัยสั่งการ หรือมกีารแลกเปลี่ยนผลประโยชนกัน หรือ ยอมกันเพื่อใหไดขอยุตโิดยเร็ว



สรุป จากตาราง 4.7 จะเห็นไดวา การจัดโครงสรางองคการตามหนาที่การงาน (Functional
Organization Structure) มขีอดมีากกวาขอเสีย กลาวคือ เปนรูปแบบโครงสรางองคการที่สงเสริมให
บุคลากรมคีวามเช่ียวชาญกับหนาที่ของงานอยางลึกซึ้ง ฝายบริหารระดับสูงตัดสินใจขอมูลที่ถูกตอง
มีความผิดพลาด การบริหารงานเกิดความประหยัด การใชเครื่องจักรและแรงงานก็ใชไดผลคุมคา
สรางผลิตผลไดเต็มเม็ดเต็มหนวย มีความเหมาะสมและสอดคลองกับโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

สวนการจัดโครงสรางองคการตามสายงานหลัก (Line Organization Structure) โครงสราง
องคการแบบคณะที่ปรึกษา (Staff Organization Structure) โครงสรางองคการแบบคณะกรรมการ
บริหาร (Committees Organization Structure) และโครงสรางองคการงานอนุกรม (Auxiliary) นั้น ก็
เปนเพียงนําแนวคิดมาประกอบในการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม เชน กลุมตรวจสอบภายใน กลุมพัฒนาระบบบรหิาร เปนตน
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4.2 ความเห็นดานการจัดโครงสรางองคการทีด่ี

4.2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 4.8 จํานวนและรอยละของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล จํานวน(n = 193) รอยละ
1. เพศ

ชาย 106 54.9
หญงิ 87 45.1
รวม 193 100.0

2. อายุ
ตํ่ากวา 31 ป ี 25 13.0
31 - 40 ป 50 25.9
41 - 50 ป 29 15.0
ตัง้แต 51 ปขึ้นไป 89 46.1
รวม 193 100.0

3. การศกึษา
ตํ่ากวาปริญญาตรี 45 23.3
ปริญญาตรี 116 60.1
ปริญญาโทขึ้นไป 32 16.6
รวม 193 100.0

4. เงนิเดอืน
5,000 - 10,000 บาท 29 15.0
10,001 - 25,000 บาท 58 30.1
25,001 - 35,000 บาท 56 29.0
ตัง้แต 35,001 บาทขึ้นไป 50 25.9
รวม 193 100.0

5. อายุราชการ
ตํ่ากวา 5 ป 48 24.9
5 - 10 ป 15 7.8

11 - 15 ป 13 6.7
16 - 20 ป ขึ้นไป 19 9.8
21 ป ขึ้นไป 98 50.8

ภาพรวม 193 100.0
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จากตาราง 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลของขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมในสวนกลาง จําแนกตามขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

เพศ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง สวนใหญเปน
เพศชาย คดิเปนรอยละ 55 และเปนเพศหญงิ คดิเปนรอยละ 45

อายุ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง สวนใหญ
มี ตั้งแต 51 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 46 รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 26 และ
นอยที่สุด อายุต่ํากวา 31 ป ี คดิเปนรอยละ 13

ระดับการศึกษา พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 60 รองลงมามีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
คดิเปนรอยละ 23 และมนีอยที่สุด คอื มกีารศกึษาสูงกวาปรญิญาตรี คดิเปนรอยละ 17

เงินเดือน พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีเงินเดือนอยูระหวาง 10,001 - 25,000 บาท คิดเปนรอยละ 30 รองลงมามีเงินเดือนอยู
ระหวาง 25,001 - 35,000 บาท คิดเปนรอยละ 29 และนอยที่สุดมีเงินเดือนอยูระหวาง 5,000 -
10,000 บาท คดิเปนรอยละ 15

อายุราชการ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
สวนใหญมีอายุราชการ 21 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 51 รองลงมามีอายุราชการต่ํากวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 25 และนอยที่สุด มมีอีายุราชการ 11 - 15 ป คดิเปน รอยละ 7

4.2.2 ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม

ตาราง 4.9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเห็นที่มตีอการจัดโครงสราง
องคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง
โดยภาพรวมและรายดาน

การจัดโครงสรางองคการ S.D. ระดับความคดิเห็น อันดับ
ดานการออกแบบงาน 3.59 0.53 มาก 1
ดานการจัดแผนกงาน 3.56 0.55 มาก 2
ดานขนาดของการควบคุม 3.56 0.54 มาก 3
ดานอํานาจหนาท่ี 3.54 0.53 มาก 4

ภาพรวม 3.56 0.41 มาก

หมายเหต:ุ คอื คาเฉลี่ย
S.D. คอื สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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จากตาราง 4.9 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ความคดิเห็นตอการจัดโครงสรางองคการในภาพรวม อยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 3.56

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีความคิดเห็น อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีระดับความ
คดิเห็น สูงที่สุดในดานการออกแบบงาน มคีาเฉลี่ย 3.59

รองลงมาคอื ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการควบคุม มคีาเฉลี่ย 3.56 จะเห็นวา
มีคาเฉลี่ยเทากัน แตมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตางกัน โดยดานการจัดแผนกงานมีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน นอยกวาดานขนาดของการควบคุม จึงมีอันดับสูงกวา และมีระดับความคิดเห็นต่ําที่สุดใน
ดานอํานาจหนาที่ มคีาเฉลี่ย 3.54

ตาราง 4.10 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานการออกแบบงาน

ดานการออกแบบงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการมช้ัีนบริหาร
สัน้ลง เพื่อใหการทํางานมี
ความคลองตัวมากขึ้น

18
(9.30)

99
(51.30)

63
(32.60)

9
(4.70)

4
(2.10)

3.61 0.80 มาก

2. โครงสรางองคการเปนสํานัก/
กอง/ศูนย ทําใหการทํางานมี
ประสทิธิภาพดขีึ้น

20
(20.00)

101
(52.30)

56
(29.00)

14
(7.30)

2
(1.00)

3.64 0.80 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหกลุม
งานมอํีานาจในการสั่งการและ
ตัดสนิใจมากขึ้น

22
(11.40)

91
(47.20)

61
(31.60)

16
(8.30)

3
(1.60)

3.59 0.86 มาก

4. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
ลดขัน้ตอนการทํางานท่ีซ้ําซอน

23
(11.90)

89
(46.10)

57
(29.50)

20
(10.40)

4
(2.10)

3.55 0.91 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําให
บุคลากรเขามามสีวนรวมใน
การวางแผนและประเมนิผล
การปฏบัิตงิานมากขึ้น

22
(21.57)

89
(34.31)

63
(33.33)

17
(9.80)

2
(0.98)

3.58 0.84 มาก

รวม 3.59 0.53 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
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จากตาราง 4.10 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานการออกแบบงาน อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.55 - 3.64 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ เปนสํานัก/กอง/ศูนย ทําใหการทํางานมปีระสทิธภิาพดขีึ้น

2. โครงสรางองคการ มช้ัีนบรหิารสัน้ลง เพื่อใหการทํางานมคีวามคลองตัวมากขึ้น

3. โครงสรางองคการ ทําใหกลุมงานมอีํานาจในการสั่งการและตัดสนิใจมากขึ้น

4. โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการวางแผนและประเมินผลการ
ปฏบิัตงิานมากขึ้น

5. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารลดขัน้ตอนการทํางานที่ซ้ําซอน

ตาราง 4.11 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานการจัดแผนกงาน

ดานการจัดแผนกงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการ ทําใหองคการ
สามารถใชบุคคลไดมปีระสทิธิภาพ
มากขึ้น เนื่องจากมผีูเช่ียวชาญ
เฉพาะดาน ท่ีสามารถมอบหมาย
ไปสนับสนุนโครงการ

19
(9.80)

90
(46.60)

66
(34.20)

16
(8.30)

2
(1.00)

3.56 0.82 มาก

2. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
กําหนดขอบเขตแผนกงานในการ
ปฏบัิตงิานไวอยางชัดเจน

22
(11.40)

88
(45.60)

64
(33.20)

16
(8.30)

3
(1.60)

3.57 0.86 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารจัด
แผนกงานตามความเช่ียวชาญและ
หนาท่ีความ รับผดิชอบอยางเปน
ระบบ

18
(9.30)

91
(47.20)

68
(35.20)

14
(7.30)

2
(1.00)

3.56 0.80 มาก
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ตาราง 4.11 (ตอ)

ดานการจัดแผนกงาน
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

4. โครงสรางองคการ ทําใหแตละ
แผนกงาน มกีารตัดสนิใจและ
การประสานงานรวดเร็ว

26
(13.50)

80
(41.50)

63
(32.60)

22
(11.40)

2
(1.00)

3.55 0.90 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําให
บุคลากรบางสายงาน/แผนกงาน
มผีูปฏบัิตงิานไมเพยีงพอ

22
(11.40)

85
(44.40)

68
(35.20)

15
(7.80)

3
(1.60)

3.56 0.85 มาก

รวม 3.56 0.55 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
คําถามขอ 5 เปนคําถามเชิงลบ ผูวจัิยไดทําการแปลงรหัส (Recode) ขอมูลแลว

จากตาราง 4.11 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการจัดโครงสรางองคการดานการออกแบบงาน อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.55 - 3.57 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ ทําใหมีการกําหนดขอบเขตแผนกงานในการปฏิบัติงาน ไวอยาง
ชัดเจน

2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดแผนกงานตามความเช่ียวชาญและหนาที่ความ
รับผิดชอบอยางเปนระบบ

3. โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรบางสายงาน/แผนกงาน มผูีปฏบิัตงิานไมเพยีงพอ

4. โครงสรางองคการ ทําใหองคการสามารถใชบุคคลไดมปีระสทิธภิาพมากขึ้น เนื่องจาก
มผูีเช่ียวชาญเฉพาะดานที่สามารถมอบหมายไปสนับสนุนโครงการ

5. โครงสรางองคการ ทําใหแตละแผนกงาน มกีารตัดสนิใจและการประสานงานรวดเร็ว
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ตาราง 4.12 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานขนาดของการควบคุม

ดานขนาดของ
การควบคุม

เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย

ปานกลาง
ไม

เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับ
ความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการ ทําใหมี
การลดความยุงยากสลับ
ซับซอนของงานท่ีควบคุม

18
(9.30)

85
(44.00)

66
(32.20)

22
(11.40)

2
(1.00)

3.49 0.85 มาก

2. โครงสรางองคการ ทําให
จํานวน ผูใตบังคับบัญชา
ในแตละหนวยงาน มคีวาม
เหมาะสม กับจํานวน
ผูบังคับบัญชา

22
(11.40)

79
(40.90)

66
(34.20)

24
(12.40)

2
(1.00)

3.49 0.89 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําให
มาตรฐานการปฏบัิตงิานและ
รเบียบ วธีิปฏบัิตงิานดขีึ้น

13
(6.70)

91
(47.20)

66
(34.20)

22
(11.40)

1
(0.50)

3.48 0.80 มาก

4. โครงสรางองคการทําให
สามารถควบคุมเคร่ืองมอื
วัสดุและอุปกรณท่ีใช

33
(17.10)

105
(54.40)

42
(21.80)

9
(4.70)

4
(2.10)

3.80 0.85 มาก

5. โครงสรางองคการ ทําใหมี
การจัดสรร อัตรากําลังได
ตรงตามความรู
ความสามารถของบุคลากร

23
(11.90)

82
(42.50)

63
(32.60)

21
(10.90)

4
(2.10)

3.51 0.91 มาก

รวม 3.56 0.54 มาก

หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคอืคารอยละ

จากตาราง 4.12 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานขนาดของการควบคุม อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.48 - 3.80 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้
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1. โครงสรางองคการ ทําใหสามารถควบคุมเครื่องมอื วัสดุและอุปกรณที่ใช
2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดสรร อัตรากําลังไดตรงตามความรู ความสามารถของ

บุคลากร
3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารลดความยุงยากสลับซับซอนของงานที่ควบคุม
4. โครงสรางองคการ ทําใหจํานวน ผูใตบังคับบัญชาในแตละหนวยงานมีความ เหมาะสมกับ

จํานวนผูบังคับบัญชา
5. โครงสรางองคการ ทําใหมาตรฐานการปฏบิัตงิานและระเบยีบวธิปีฏบิัตงิานดี

ตาราง 4.13 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคดิเห็นที่มตีอ
การจัดโครงสรางองคการของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง ดานอํานาจหนาที่

ดานอํานาจหนาที่
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย
เห็นดวย
ปานกลาง

ไม
เห็นดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
S.D.

ระดับความ
คดิเห็น

1. โครงสรางองคการไดมกีาร
กําหนดอํานาจหนาท่ีในการสั่ง
การ ไดอยางชัดเจน

17
(8.80)

102
(52.80)

66
(34.20)

6
(3.10)

2
(1.00)

3.65 0.73 มาก

2.โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
แบงแยกหนาท่ี ความรับผดิชอบ
ของทานไดถูกกําหนดไวอยาง
ชัดเจน

20
(10.40)

84
(43.50)

76
(39.40)

11
(5.70)

2
(1.00)

3.56 0.80 มาก

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีาร
กระจายอํานาจตามระดับ
ท่ีเหมาะสมให ผูปฏบัิตงิาน

17
(8.80)

83
(43.00)

77
(39.90)

15
(7.80)

1
(0.50)

3.52 0.79 มาก

4. โครงสรางองคการ ทําใหทานมี
โอกาสแสดงความคดิเห็นมากขึ้น

20
(10.40)

81
(42.00)

71
(36.80)

19
(9.80)

2
(1.00)

3.51 0.85 มาก

5.โครงสรางองคการ เปนการเปด
โอกาส ใหบุคลากรไดเลอืก
ทํางานในตําแหนงท่ีเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถของตน

22
(11.40)

75
(38.90)

73
(37.80)

20
(10.40)

3
(1.60)

3.48 0.88 มาก

รวม 3.56 0.54 มาก

หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บ คอื คารอยละ
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จากตาราง 4.13 พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มี
ระดับความคดิเห็นตอการปรับ โครงสรางองคการดานอํานาจหนาที่ อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขาราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน
สวนกลาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.48 - 3.65 โดยสามารถเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย จากมากที่สุดไปจนถงึนอยที่สุด ไดดังนี้

1. โครงสรางองคการ ไดมกีารกําหนดอํานาจหนาที่ในการสั่งการไดอยางชัดเจน

2. โครงสรางองคการ ทําใหมีการแบงแยกหนาที่ ความรับผิดชอบของทานไดถูกกําหนดไว
อยางชัดเจน

3. โครงสรางองคการ ทําใหมกีารกระจายอํานาจตามระดับที่เหมาะสมให ผูปฏบิัตงิาน

4. โครงสรางองคการ ทําใหมโีอกาสแสดงความคดิเห็นมากขึ้น

5. โครงสรางองคการ เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรไดเลือกทํางานในตําแหนงที่เหมาะสม
กับความรูความสามารถของตน

4.2.3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการใน
อนาคต ของผูตอบแบบสอบถาม 193 คน พบวา มีผูตอบแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 27 คน
คดิเปนรอยละ 13.99 และมผูีไมตอบแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 166 คน คดิเปนรอยละ 86.01

ตาราง 4.14 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ของขาราชการ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
ในสวนกลาง เกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการ
ในอนาคต

ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ความถี่

1. การจัดโครงสรางองคการท่ีดี ตองคํานงึถงึภารกจิตามกฎหมาย นโยบายท่ีเกี่ยวของ แบงภารกจิให
แตละสํานัก/กอง/ศุนย มกีารตรวจสอบกันได การจัดบุคลากรทํางานใหตรงกับความรูความสามารถ
และงบประมาณท่ีตองใช สนับสนุนใหเจาหนาท่ีปฏบัิตงิานไดอยางมปีระสทิธิภาพ

9

2. การจัดโครงสรางองคการท่ีดี ควรใหบุคลากรในองคการไดมสีวนรวมในการกําหนดภารกจิของ
สํานัก/กอง/ศูนย/กลุมและสํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด มากย่ิงขึ้น เพราะมเีจาหนาท่ีบางสวนไมรู
ถงึการกระบวนการและประโยชนท่ีจะไดรับจากการจัดโครงสรางองคการ

7
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ตาราง 4.14 (ตอ)

ความคดิเห็นและขอเสนอแนะ ความถี่

3. การจัดโครงสรางองคการท่ีด ีควรวเิคราะหใหชัดเจนวาภารกจิใดบางท่ีควรมกีารจัดตัง้ขึ้นเปน
หนวยงานใหม / มกีารโอนยายออกไปหนวยงานอื่น / โอนยายมาจากหนวยงานอื่น / มกีารยุบรวม
ภายใน / มกีารขยายหรือเพิ่มบทบาท  เพื่อใหเจาหนาท่ีสามารถปรับตัวในการทํางานได และ
ตอบสนองตอความตองการของเกษตรกรไดดย่ิีงขี้น

5

4. การจัดโครงสรางองคการท่ีด ีควรสงเสริมใหบุคลากรในองคการมคีวามกาวหนาในอาชีพ ควร
พัฒนาขาราชการในดานตาง ควรพจิารณาความดคีวามชอบของบุคคลอยางเท่ียงธรรม

4

5. ควรสงเสริม ระเบียบ วนัิย จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต พัฒนาประสทิธิภาพหนวยงานและ
บุคลากรในองคกร ใหทํางานดวยความตัง้ใจจริงดวย และมุงเนนผลการปฏบัิตงิานมากกวาเนน
ขอบังคับ

2

4.3 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person)

จากการสัมภาษณเชิงลกึของบุคคลสําคัญ (Key Person) จํานวน 10 คน ในประเด็นปญหา
อุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม สามารถสรุป
ความเห็นไดดังนี้

1. การจัดโครงสรางองคการ ที่เหมาะสมตองคํานงึถึงกฎหมาย นโยบายและยุทธศาสตรที่
เกี่ยวของ อัตรากําลังและงบประมาณที่ตองใช และตองจัดองคการใหแตละหนวยงานสามารถ
ทํางานตอบสนองตอความตองการของประชาชน ควรจัดบุคลากรทํางานใหตรงกับความรู
ความสามารถ และแบงงานใหมีการตรวจสอบซึ่งกันและกันได เชน งานสอบสวนสิทธิในที่ดินเปน
งานที่ตองใชกฎหมายเปนหลักจงึควรอยูในสํานักกฎหมายมากกวาสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ เปนตน

2. การกําหนดภารกิจในการจัดโครงสรางองคการ ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากรของแตละ
สํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จังหวัด ไดเขามามีสวนรวม
โดยรวมคิด รวมทํา กําหนดภารกิจของสํานัก/กอง/ศูนย/กลุมและสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด
มากยิ่งขึ้น

3. ทิศทางองคการในอนาคต คือ การคุมครองที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จึงควรเนนการ
ตดิตามทําประโยชนในที่ดิน เนนงานการจัดซื้อที่ดินเอกชนเพื่อจัดที่ดินใหแกผูไรที่ดินทํากิน โดยการ
จัดโครงสรางเปนโครงการจัดซื้อที่ดนิเอกชน และพจิารณาคัดเลอืกบุคลากรที่มีบุคลิกภาพเหมาะสม
กับงานการจัดซื้อที่ดนิเอกชน จะทําใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิัตงิาน
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4. ภารกิจการพัฒนา ไดแก การพัฒนาพื้นที่และเกษตรกร ควรประสานองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเขามารวมคิดรวมทํา เพราะจะทําใหการจัดที่ดินและพัฒนามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ตลอดจนบรรลุวัตถุประสงคของการปฏริูปที่ดนิ เพื่อใหเกษตรกรไดมทีี่ดนิทํากนิอยางถาวรมั่นคง

5. ควรเพิ่มภารกิจดานยุทธศาสตรในสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด เพื่อใหสอดคลอง
รองรับงานยุทธศาสตรของจังหวัดและหนวยงานสวนกลาง

6. ควรพิจารณาปรับปรุงงานดานการตรวจราชการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อ
สอดรับกับงานตรวจราชการระดับกระทรวง และระดับสํานักนายกรัฐมนตรี

7. ควรจัดทําคูมอืการปฏบิัตงิานที่มมีาตรฐาน จะทําใหการปฏิบัติภารกิจของแตละจังหวัด
เปนไปในทศิทางเดยีวกันและเปนการเพิ่มประสทิธภิาพใหกับองคการ

8. ควรใหความสําคัญกับภารกิจการจัดทําฐานขอมูลที่ดิน และควบคุมดูแลสารบบที่ดิน
ในสํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด ใหมคีวามสอดคลองรองรับงานยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และ
กระทรวง

9. ควรคํานึงถึงความคุมคาในการใชงบประมาณในภาพรวมขององคการ ในการผลิตและ
การใหบริการดานการปฏิรูปที่ดินแกเกษตรกร โดยเฉพาะงบประมาณดานบุคลากร และควรจัด
โครงสรางองคการใหการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานเปนที่
ยอมรับของสังคม

10. ควรสื่อสารสรางความเขาใจแกบุคคลากรในองคการ เพื่อสรางการยอมรับและความ
รวมมือ กลุมพัฒนาระบบบริหารและกองการเจาหนาที่ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
จะตองรวมมือกันอยางใกลชิดในการจัดโครงสรางองคการ ทั้งดานการจัดตั้งหรือการปรับปรุง
หนวยงานระดับกอง และระดับกลุมงานภายในกอง ดานการจัดอัตรากําลังในกองและกลุมงาน เพื่อ
ลดขั้นตอนและเวลาในการจัดโครงสรางองคการ  ตลอดจนควรสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
หนวยงานภายในทุกระดับ และควรปรับปรุงบทบาทหนาที่ของบุคลากรใหมคีวามเหมาะสม

11. การจัดโครงสรางองคการควรเนนการวิเคราะหภารกิจหลักการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมใหชัดเจน คํานึงถึงภารกิจในภาพรวมของกระทรวง โดยดําเนินการตามแนวทางการ
วิเคราะหภารกิจ (Business Analysis) ตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ที่
นร 1200/ ว 18 ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2549 จะทําใหการจัดองคการมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น

12. การจัดโครงสรางองคการของสวนราชการ มีปญหาการบูรณาการ เพราะแตละ
หนวยงานตางแยกกันทํา ทําใหการจัดโครงสรางองคการตองใชระยะเวลานานมาก ดังนั้น ควรมีการ
ทบทวนวิธีการจัดโครงสรางองคการใหมเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว โดยบูรณาการกันระหวาง
หนวยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ
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ตาราง 4.15 ความเห็นของบุคคลสําคัญ (Key Person) ประเด็นปญหาอุปสรรคและแนวทาง
การจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประเด็นปญหาอุปสรรคและ
การจัดโครงสรางองคการ สํานักงาน

การปฏริูปที่ดนิ
เพื่อเกษตรกรรม

นา
ยส

ุรศ
ักด

ิ์ แส
งอ

รา
ม

นา
ยส

มป
อง

 อิน
ทร

ทอ
ง

นา
ยธ

นู ม
แีส

งเง
นิ

นา
ยศ

ักด
ิ์ชา

ย แ
กว

ศร
นีว

ล

นา
ยป

ระ
ยุท

ธ ม
าร

ุงเร
อืง

นา
ยเฉ

ลมิ
ศัก

ดิ์ ศ
ริพิ

ันธ
ุ

น.ส
.วว

ไิล
ลัก

ษณ
 เพ

ชร
ลอ

ม

นา
งส

าว
อม

รา
พัท

ธ  
เวช

เต
ง

นา
ยว

ัชร
ชัย

  ว
สิุท

ธสิ
มา

จา
ร

นา
ยธ

ติ ิ 
โล

หะ
ปย

ะพ
รร

ณ

1. ความสอดคลองตามนโยบายและ
ยุทธศาสตรขององคการ/กระทรวง

     

2. จัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย  
3. ทบทวนบทบาทภารกจิขององคกร    
4. กําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม 
5. จัดบุคลากรมคีุณสมบัตเิหมาะสมกับ

ตําแหนง / สายงาน
  

6. จัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม  
7. การมสีวนรวมท้ังองคการ / สอบถาม

ความคดิเห็น / รวมกําหนดแนวทาง
     

8. เนนความโปรงใสและตรวจสอบได 
9. จัดทําคูมอื / สรางมาตราฐานการ

ปฏบัิตงิาน
 

10. ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและสังคม



จากตาราง 4.15 พบวา ประเด็นที่สําคัญสามารถเรียงตามลําดับไดดังนี้ 1. สอดคลองตาม
นโยบายและยุทธศาสตรขององคการ กระทรวง 2. การมีสวนรวมทั้งองคการ สอบถามความคิดเห็นรวม
กําหนดแนวทาง 3. การทบทวนบทบาทภารกิจขององคกร 4. การจัดบุคลากรมีคุณสมบัติเหมาะสมกับ
ตําแหนง สายงาน 5. การจัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย การจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม และ
การจัดทําคูมือ/การสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน 6. การกําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม เนนความ
โปรงใสและตรวจสอบได การตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคม
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4.4 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

จากการศกึษา พบวา สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมมีการจัดโครงสรางองคการ
ที่ด ีแตยังมบีางประเด็นที่เปนปญหาอุปสรรคของการจัดโครงสรางองคการ สามารถสรุปไดดังนี้

1. ความยุงยากในการวเิคราะหบทบาทภารกจิ
ในการวิเคราะหบทบาทภารกิจเพื่อจัดกลุมงานหรือการจัดแผนกงาน เปนสํานัก กอง

ศูนย กลุม มีความยุงยาก ตองคํานึงถึงความสัมพันธกันระหวางปริมาณงาน คนและงบประมาณที่
ไดรับ เนื่องจากมผีลกระทบตอบุคลากรในองคการเปนจํานวนมาก การดําเนนิงานของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) มีภารกิจหลายดานโดยมีทั้งการจัดที่ดินและการพัฒนา
เกษตรกร ไดแก งานจัดหาที่ดินของรัฐและเอกชน งานจัดที่ดิน งานจัดทําเอกสารสิทธิในที่ดิน งาน
ติดตามการใชประโยชนที่ดิน งานกฎหมายและการควบคุมสิทธิที่ดิน งานพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
พัฒนาศักยภาพเกษตรกร กลุมเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร งานบริหารกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม ตลอดจนงานคณะกรรมการปฏริูปทีด่นิเพื่อเกษตรกรรม คณะกรรมการปฏิรูปที่ดิน
จังหวัด นอกจากนี้ การวิเคราะหภารกิจตองสอดคลองตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ โดยใหองคการดําเนนิการเฉพาะภารกจิที่สําคัญ จําเปน และมีความคุมคาในเชิง
ภารกิจภาครัฐ ดังนั้น การกําหนดภารกิจในการจัดโครงสรางองคการ ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากร
ทุกคนของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ไดมสีวนรวมคดิ รวมทํา ใหมากยิ่งขึ้น

2. การใชเวลานานในการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการ
การจัดโครงสรางองคการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณจะตอง

จัดทําเปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก ซึ่งจาก
การศกึษาพบวา การดําเนนิการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ในป พ.ศ. 2552 ไดใชเวลานานถึง 34 เดือน เนื่องจาก ตามขั้นตอนการดําเนินการจัดโครงสราง
องคการ ตองประสานงานกับหนวยงานอื่นที่ เกี่ยวของ เชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ
กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรอืน สํานักงานกฤษฎกีา สํานักเลขาธกิารคณะรัฐมนตร ีสํานักงบประมาณ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และคณะรัฐมนตรี เปนตน ทั้งนี้เพราะการจัด
โครงสรางองคการเกี่ยวของกับยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ในภาพรวมของประเทศ
ตองใชความละเอยีดรอบคอบ ซึ่งคณะกรรมการหรอืคณะทํางาน ไดมกีารประชุมพจิารณาหลายครัง้
จงึมสีวนที่ทําใหการดําเนนิการจัดโครงสรางองคการตองใชเวลานาน
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4.5 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

4.5.1 การปรับปรุงหนวยงานและภารกจิขององคการ

ตาราง 4.16 แนวทางการปรับปรุงหนวยงานและภารกจิของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ภารกิจ/หนวยงาน
จัดต้ังข้ึนเปน
หนวยงาน

ใหม

โอนยาย
ออกไป

หนวยงานอ่ืน

โอนยาย
มาจาก

หนวยงานอ่ืน

ยุบรวม
ภายใน

ขยายหรอื
เพิ่ม

บทบาท
ภารกิจสนับสนุน

1. กลุมตรวจสอบภายใน
2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร

(1) งานวจิัยการพัฒนาระบบราชการ 

3. สํานักบริหารกลาง
(1) งานคลัง การเงนิ บัญชี พัสดุ งบประมาณ 

4. กองการเจาหนาท่ี
(1) งานพัฒนาทรัพยากรบุคล 

5. ศูนยสารสนเทศ
6. สํานักวชิาการและแผนงาน

ภารกิจหลัก
7. สํานักกฎหมาย

(1) งานสอบสวนสทิธิ/เจรจากระจายสทิธิท่ีดนิ
(2) งานอนุญาตการใชประโยชนในท่ีดนิ 



8. สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ
(1) งานสอบสวนสทิธิ/เจรจากระจายสทิธิท่ีดนิ
(2) งานอนุญาตการใชประโยชนในท่ีดนิ
(3) งานสารบบทะเบียนท่ีดนิการปฎรูิปท่ีดนิ
(4) งานแกไขปญหาท่ีดนิทํากนิ
(5) งานตดิตามการทําประโยชนในท่ีดนิ









9. สํานักจัดการแผนท่ีและสารบบท่ีดนิ
10. สํานักบริหารกองทุน
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ตาราง 4.16 (ตอ)

ภารกิจ/หนวยงาน
จัดต้ังข้ึนเปน
หนวยงาน

ใหม

โอนยาย
ออกไป

หนวยงานอ่ืน

โอนยาย
มาจาก

หนวยงานอ่ืน

ยุบรวม
ภายใน

ขยายหรอื
เพิ่ม

บทบาท
11. สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ
12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี

(1) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสนิคา
เกษตรในเขตปฏรูิปท่ีดนิ



13. สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด

จากตาราง 4.16 จากการศึกษาพบวาขอคิดเห็นตอแนวทางการปรับปรุงหนวยงานและ
ภารกจิของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม สามารถสรุปดังนี้

1. จัดตัง้ขึ้นเปนหนวยงานใหม
โดยแยกภารกจิงานคลัง (งานพัฒนาระบบคลัง งานการเงิน บัญชี พัสดุ การตรวจสอบ

ใบสําคัญ งานงบประมาณงาน) ออกจากงานเลขานุการกรมหรืองานกองกลาง (ซึ่งเดิมรวมกันอยูใน
สํานักบรหิารกลาง) จัดตัง้เปนกองคลัง เหตุผลเพราะ เดิมการจัดโครงสรางองคการไดมีการแยกกัน
เปน 2 หนวยงานอยูแลว คอื กองคลังและสํานักงานเลขานุการกรม ซึ่งเปนภารกิจที่แตกตางกันมาก
หนวยงานมีคนจํานวนมาก จึงสมควรลดขนาดใหมีความเหมาะสมตอการบริหารจัดการไดอยาง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (สอดคลองกับขอคิดเห็นของผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม)

2. โอนยายภารกจิ
1) งานสอบสวนสิทธิ/เจรจากระจายสิทธิที่ดิน สังกัดสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน ควรโอนยาย

ออกไปสังกัดสํานักกฎหมาย เหตุผลเพราะปจจุบันเปนภารกจิที่สํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ ไมไดดําเนินการ
แตดําเนนิการโดยนติกิร สังกัดกลุมกฎหมาย สํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัดมาโดยตลอด ประกอบกับ
เดิมก็เปนภารกิจของสํานักกฎหมาย (กองนิติการเดิม) อีกทั้งยังเปนการถวงดุลกันระหวาง 3 กลุมงาน
หลัก คือ งานรังวัด (ชางสํารวจ) งานสอบสวนสิทธิ (นิติกร) และ งานสารบบทะเบียนที่ดิน (นักวิชาการ
ปฏริูปที่ดนิ) จะสงเสรมิใหกระบวนการปฏริูปที่ดนิมคีวามโปรงใสมากยิ่งขึ้น (สอดคลองกับขอคิดเห็นของ
รองเลขาธกิาร สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม )
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2) งานอนุญาตการใชประโยชนในที่ดิน สังกัดสํานักกฎหมาย ควรโอนยายออกไป
สังกัดสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เหตุผลเพราะเปนงานจัดที่ดินและปจจุบันเปนภารกิจสํานักกฎหมาย
ไดถายโอนภารกจินี้ไปใหสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิดําเนนิการเปนการภายในอยูแลว

3) งานพัฒนาทรัพยากรบคุคล สังกัดสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี ควรโอนยาย
ออกไปสังกัดกองการเจาหนาที่ เหตุผลเพราะเปนงานพัฒนาบุคลากรภายในองคการ สามารถแยก
ออกจากงานพัฒนาบุคลากรภายนอกองคการไดอยางชัดเจน และปจจุบันสํานักพัฒนาและถายทอด
เทคโนโลยี ไดถายโอนภารกจินี้ไปใหกองการเจาหนาทีด่ําเนนิการเปนการภายในแลว

3. ขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิ
1) งานวิจัยการพัฒนาระบบราชการ ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในกลุมพัฒนาระบบ

บรหิาร เพื่อเพิ่มประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานในระดับองคการและรองรับความกาวหนาของบุคลากร
ในกลุมตามเสนทางอาชีพ (Career Path) ของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2) งานสารบบทะเบียนที่ดินการปฎิรูปที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในสํานักจัดการ
ปฏิรูปที่ดิน เพื่อสอดรับกับการปฏิบัติงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด โดยเปนหนวยงาน
ปฏบิัตงิานและกํากับดูแลภารกจินี้ ในภาพรวมของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

3) งานแกไขปญหาที่ดนิทํากนิ ควรเพิ่มบทบาทภารกจินี้ในสํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เพื่อ
ความเปนเอกภาพในภารกิจการจัดที่ดินของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและ
สอดคลองกับอํานาจหนาที่ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการภายใน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม รวมทัง้ปจจุบันเปนงานที่สํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ ไดดําเนนิการอยูแลว

4) งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจนี้ในสํานักจัดการปฏิรูป
ที่ดิน เพราะ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดจัดที่ดินไปแลวประมาณ 35.07 ลานไร
เกษตรกร 2.65 ลานราย (สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม, 2557) จงึเปนงานที่สําคัญมาก
และมคีวามจําเปนของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม ที่จะตองมรีะบบฐานขอมูลที่ถูกตอง
ทันสมัย เพื่อประโชนในการประสานงานในลักษณะเครือขาย และการคุมครองพื้นที่เกษตร
เกษตรกรรม ตามเจตนารมณของการปฏริูปที่ดนิ

5) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดิน ควรเพิ่มบทบาท
ภารกิจนี้ในสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี เหตุผลเพราะเปนภารกิจที่หนวยงานไดดําเนินการ
อยูแลว โดยจัดตัง้เปนศูนยตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสนิคาเกษตรในเขตปฏริูปที่ดนิ (ศรม.)
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4.5.2 การจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ

ตาราง 4.17 วิเคราะหการจัดหนวยงานกับกฎกระทรวงแบงสวนราชการของ สํานักงาน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.2552

หนวยงานตามกฎกระทรวง
แบงสวนราชการ พ.ศ.2552

การจัดโครงสรางองคการ
หนวยงานใหม แนวทาง

1) กลุมตรวจสอบภายใน 1) กลุมตรวจสอบภายใน - ปรับปรุงภารกจิ
2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร 2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร

- งานวจิัยการพัฒนาระบบราชการ - เพิ่มบทบาทภารกจิ
3) สํานักบริหารกลาง 3) สํานักบริหารกลาง

4) (กองคลัง)
ชื่อคงเดมิ (จัดตัง้ใหม)

4) กองการเจาหนาท่ี 5) กองการเจาหนาท่ี
- งานพัฒนาบุคลากร

- โอนยายมาจากสํานักพัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี

5) ศูนยสารสนเทศ 6) สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร

เปลี่ยนชื่อ

6) สํานักกฎหมาย 7) สํานักกฎหมาย
- งานสอบสวนสทิธิ/กระจายสทิธิ

การถอืครองท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ
- โอนยายมาจากสํานักกฎหมาย

7) สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ 8) สํานักจัดการปฏรูิปท่ีดนิ
- งานแกไขปญหาท่ีดนิทํากนิ
- งานตดิตามการทําประโยชนในท่ีดนิ
- งานสารบบทะเบียนท่ีดนิ
- งานสอบสวนสทิธิ/กระจายสทิธิท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- โอนยายไป สํานักกฎหมาย

8) สํานักจัดการแผนท่ีและ
สารบบท่ีดนิ

9) สํานักจัดการแผนท่ีและ
สารบบท่ีดนิ

ชื่อคงเดมิ

9) สํานักบริหารกองทุน 10) สํานักบริหารกองทุน ชื่อคงเดมิ
10) สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ 11) สํานักพัฒนาพื้นท่ีปฏรูิปท่ีดนิ ชื่อคงเดมิ
11) สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
12) สํานักพัฒนาและถายทอด

เทคโนโลยี
- งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน
- งานพัฒนาบุคลากร

ชื่อคงเดมิ
- เพิ่มบทบาทภารกจิ
- โอนยายไป กองการเจาหนาท่ี

12) สํานักวชิาการและแผนงาน 13) สํานักวชิาการและแผนงาน ชื่อคงเดมิ
13) สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิ

จังหวัด
14) สํานักงานการปฏรูิปท่ีดนิจังหวัด ชื่อคงเดมิ
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ตามตาราง 4.17 พบวา สวนใหญ เปนการคงช่ือของหนวยงานไวตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.2552 มกีาร
จัดตัง้หนวยงานขึ้นใหม 1 หนวยงาน คอื กองคลัง โดยแยกออกจากสํานักบรหิารกลาง

4.5.3 การกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานภายในองคการ

1. กลุมตรวจสอบภายใน
 งานสอบทานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานและโครงการที่มี

ความสําคัญตอผลสําเร็จของนโยบาย ยุทธศาสตร ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง
และการดําเนนิงานในหนาที่ของหนวยรับตรวจ และเสนอแนะการปรับปรุงการบรหิารความเสี่ยงการ
ควบคุม และการกํากับดูแล

 งานสอบทานความถูกตองและเช่ือถอืไดของขอมูลการเงนิและการบัญชี ผลการ
ดําเนินงานกระบวนการทํางาน ระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการ
ปฏบิัตติามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ และคําสั่งของทางราชการ

 งานติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ
เพื่อใหการปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจเปนไปตามขอเสนอแนะ

 งานใหคําปรึกษาแนะนําและใหความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับระบบควบคุมภายใน และการตรวจสอบ ภายในตอผูบริหาร
หนวยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวของ

 งานประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ และจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําป

 งานสงเสริม สนับสนุน และประสานงานใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการ
ปฏบิัตงิานของผูตรวจสอบภายใน

2. กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
• งานแนะนํา ใหคําปรึกษา แกหัวหนาสวนราชการ เกี่ยวกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาระบบราชการ ภายในสํานักงาน
• งานบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม เผยแพร และสนับสนุนการมีสวน

รวมในการพัฒนาระบบราชการ พัฒนาโครงสรางระบบราชการ
• งานติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ

ภายในสํานักงาน
• งานประสานและดําเนนิงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ รวมกับหนวยงาน

กลาง และหนวยงานภายในสํานักงาน
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3. สํานักบรหิารกลาง
• งานสารบรรณของสํานักงาน งานตรวจและประสานราชการและงานเลขานุการ

ของสํานักงาน
• งานประชาสัมพันธและเผยแพรการผลิตสื่อ งานศิลปและนิทรรศการ และงาน

โสตทัศนูปกรณ งานกจิกรรมความรู ความกาวหนา และผลงานของสํานักงาน
• งานยานพาหนะ งานสถานที่และสื่อสารของสํานักงาน

4. กองคลัง (จัดตั้งใหม)
• งานการพัฒนาระบบงานคลัง งานการเงนิ งานการบัญชี งานงบประมาณ
• งานบรหิารงานพัสดุ และงานตรวจสอบใบสําคัญของสํานักงาน

5. กองการเจาหนาที่
• งานจัดทําแผนงานและการบรหิารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน
• งานสงเสรมิและพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน
• งานการเสรมิสรางวนิัยของสํานักงาน

6. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
• งานจัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานการปฏิรูป

ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
• งานจัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ และการใชประโยชนขอมูลของหนวยงานใน

สังกัด  และเปนศูนยกลางขอมูลการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมของประเทศ
• งานบริหารและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานการ

ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งใหคําปรึกษา แนะนํา
หรอืฝกอบรมการใชคอมพวิเตอรและ การใชโปรแกรม

• งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ระบบขอมูลที่ดินและแผนที่ดานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม

7. สํานักกฎหมาย
• งานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ งานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับ

ความรับผิดทางแพง อาญา ความรับผิดทางละเมิด งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจ
หนาที่ของสํานักงาน

• งานสอบสวนสิทธิและกระจายสิทธิการถือครองที่ดิน และพิจารณาคําสั่งใหสิ้น
สทิธเิขาทําประโยชนในที่ดนิ
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8. สํานักจัดการปฏรูิปที่ดนิ
• งานจัดหาที่ดนิของรัฐและเอกชนเพื่อนํามาปฏริูปที่ดนิ งานจัดที่ดนิ
• งานการอนุญาตใหใชที่ดินและการคุมครองที่ดินดานสาธารณูปโภคดาน

ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อกิจการ ดานสนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับการปฏิรูปที่ดินและดานการใช
ประโยชนในที่ดนิรายบุคคล

• งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน งานตรวจสอบสิทธิและการทําประโยชนในที่ดิน
งานสารบบทะเบยีนที่ดนิ

9. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดนิ
• งานดานวชิาการและกําหนดมาตรฐานการทําแผนทีแ่ละภาพถายทางอากาศ
• งานการสํารวจรังวัด  การควบคุม  และการตรวจสอบ การจัดทําแผนที่ในการ

ปฏริูปที่ดนิ
• งานสารบบและทะเบยีนที่ดนิ

10. สํานักบรหิารกองทุน
• งานศึกษาและวิเคราะหเพื่อกําหนดนโยบายและแผนกลยุทธของกองทุน

แผนปฏบิัตกิารและมาตรการ ตลอดจน ระเบยีบ กฎเกณฑ และวธิปีฏบิัตเิกี่ยวกับกองทุน
• งานศกึษา วเิคราะห วจัิย และประเมนิมูลคาที่ดนิและทรัพยสนิ
• งานสนับสนุนเงนิทุน เพื่อการจัดซื้อ จัดหาและเวนคนืที่ดนิ เพื่อการปฏริูปที่ดนิ
• งานศึกษาและวิเคราะหโครงการ รวมทั้งใหบริการดานสินเช่ือเกษตรกรและ

สถาบันเกษตรกร เพื่อพัฒนารายได รวมทัง้ตดิตามประเมนิผล
• งานบริหารเงินกองทุน สินทรัพย ระบบบัญชี ตรวจสอบและติดตามเงินกองทุน

เพื่อสนับสนุนเงนิทุนแกเกษตรกรใหมปีระสทิธภิาพ
• งานศกึษา คนควา และวจัิย เพื่อพัฒนางานกองทุน

11. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ
• งานศกึษา วเิคราะห วางแผนแมบทเพื่อจัดทําแผนพัฒนาพื้นที่ปฏริูปที่ดนิ
• งานดําเนนิงานดานการสํารวจ ออกแบบ การกอสราง และบํารุงรักษาโครงสราง

พื้นฐานเพื่อการปฏิรูปที่ดิน งานศูนยบริการเครื่องจักรกลและใหคําปรึกษาแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น
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12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
• งานสงเสรมิและพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏริูปที่ดนิ
• งานวชิาการและแผนการถายทอดเทคโนโลยดีานเกษตรกรรม
• งานพัฒนาองคความรูดานการอนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอมในเขตปฏริูปที่ดนิ
• งานศูนยการเรยีนรูเพื่อการปฏริูปที่ดนิ งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน

13. สํานักวชิาการและแผนงาน
• งานศึกษา วิเคราะห จัดทํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ และ

งบประมาณของสํานักงานใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิแผนการบรหิารราชการแผนดนิ นโยบายและแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง

• งานติดตามและประเมินผลความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนงานและ
โครงการของหนวยงานในสังกัด

• งานติดตอประสานงานกับองคการหรือหนวยงานตางประเทศดานความ
ชวยเหลอืและความรวมมอืทางวชิาการเกี่ยวกับการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

• งานศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลโครงการพิเศษตางๆ
ตามที่รัฐบาลและกระทรวงมอบหมาย

• งานศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนายุทธศาสตรระบบงานวิจัย จัดทําขอเสนอ
โครงการวจัิย รวมทัง้บรหิารโครงการวจัิย และสงเสรมิงานวจัิยของสํานักงาน

14. สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิจังหวัด
• งานดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและ

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวของใหเปนไปตามเปาหมาย แผนงานและโครงการของคณะกรรมการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  คณะกรรมการปฏริูปที่ดนิจังหวัด และสํานักงานในเขตพื้นที่จังหวัด

• งานยุทธศาสตรการปฏิรูปที่ดิน งานจัดหาที่ดิน งานจัดที่ดินทํากินและอยูอาศัย
งานสํารวจรังวัด งานสอบสวนสิทธิกระจายสิทธิการถือครอง งานสงเสริมการมีสวนรวมในการ
ปฏิรูปที่ดิน งานจัดการขอรองเรียนและผลกระทบ  งานขอมูล สารบบที่ดินและแผนที่ งานกองทุน
การปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมงานคุมครองที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม งานเจรจาไกลเกลี่ย และระงับขอ
พิพาท งานคดี  งานความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ และงานออกเอกสารสิทธิตามประมวล
กฎหมายที่ดนิ การพัฒนาพื้นที่

• งานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร กลุมเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน  และสถาบัน
เกษตรกรในเขตพื้นที่จังหวัด
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บทท่ี 5

สรุปและขอเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง การจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปน
การวจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการจัดโครงสรางองคการ
ในอดีตและปจจุบันของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมและความคิดเห็นของขาราชการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสวนกลางที่มีตอจัดโครงสรางองคการในปจจุบัน 2) เพื่อ
ศึกษาปญหาอุปสรรคและการจัดโครงสรางองคการในอนาคตของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม วิจัยดวยว ิธีการศึกษาเอกสาร การสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึกบุคคลสําคัญ
(Key Person) โดยวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยวิธีการทางสถิติเบื้องตนเพื่อคํานวณการแจกแจง
คาความถี่ (Frequency Distribution) คาเฉลี่ย (Mean) และ คารอยละ (Percent) และวิเคราะหขอมูล
เชิงคุณภาพดวยวธิกีารวเิคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ดังตอไปนี้

5.1 สรุปผลการศึกษา

5.1.1 ผลการดําเนินงาน
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีการจัดโครงสรางองคการมาแลว 4

ครัง้ในป พ.ศ. 2518, 2526, 2545, 2552 มหีนวยงานภายใน จํานวน 6, 9, 11, 13 หนวย ตามลําดับ
ตอมาในป พ.ศ. 2554 ไดเสนอขอปรับโครงสรางใหม ตามแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาหนวยงาน (พ.ศ. 2554 - 2556) ปรากฎวาขอเสนอดังกลาวไมผานความเห็นชอบจาก
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ยกเวนการเปลี่ยนช่ือหนวยงานจาก ศูนยสารสนเทศ
เปน ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ปจจุบัน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ไดใชโครงสรางองคการตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ พ.ศ. 2552 โดยมีหนวยงานภายใน 13 หนวย โดยเปนหนวยงานสวนกลาง ไดแก (1)กลุม
ตรวจสอบภายใน (2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร (3) สํานักบริหารกลาง (4) กองการเจาหนาที่ (5)
ศูนยสารสนเทศ (6) สํานักกฎหมาย (7) สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน (8) สํานักจัดการแผนที่และสารบบ
ที่ดิน (9) สํานักบริหารกองทุน (10) สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน (11) สํานักพัฒนาและถายทอด
เทคโนโลยี (12) สํานักวิชาการและแผนงาน  และ (13) หนวยงานสวนภูมิภาค ไดแก สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด 71 จังหวัด
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5.1.2 การจัดโครงสรางองคการ
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  มีการจัดองคการแบบราชการที่ดี

สอดคลองตามขอสมมติฐานของทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) กลาวคือ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เปนองคการแบบระบบราชการที่ดี มีการดําเนินการจัดที่ดินเปนไปดวยความ
ประหยัด ความมปีระสทิธภิาพ และความมปีระสทิธผิล

5.1.3 การจัดโครงสรางองคการที่ดี
สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการจัดโครงสรางองคการในปจจุบันที่ดี

สอดคลองตามหลักการจัดองคการที่ดี 12 ขอ ไดแก 1. หลักวัตถุประสงค 2. หลักความรู
ความสามารถเฉพาะอยาง 3. หลักการประสานงาน 4. หลักของอํานาจหนาที่ 5. หลักความ
รับผิดชอบ 6. หลักความสมดุล 7. หลักความตอเนื่อง 8. หลักการโตตอบและการติดตอ 9. หลัก
ขอบเขตของการควบคุม 10. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา 11. หลักตามลําดับขั้น 12. หลักการ
เลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนง

โดยขั้นตอนการจัดทํากฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2552 ใชเวลานานถึง 2 ป 10 เดือน ซึ่งการจัด
โครงสรางองคการตามหนาที่การงาน มีความเหมาะสมและสอดคลองกับโครงสรางองคการของ
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

5.1.3 ความคิดเห็นขาราชการ

ขาราชการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในสวนกลาง มีความคิดเห็นตอ
ตอการจัดโครงสรางองคการของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในปจจุบันในภาพรวม
และรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นสูงที่สุดในดานการออกแบบงาน
รองลงมาคือ ดานการจัดแผนกงานและดานขนาดของการควบคุม และมีระดับความคิดเห็นต่ําที่สุด
ในดานอํานาจหนาที่

โดยมีขอเสนอแนะวาการจัดโครงสรางองคการในอนาคตจะตองคํานึงถึงภารกิจตาม
กฎหมาย นโยบายที่เกี่ยวของ การแบงภารกิจใหแตละหนวยงานสามารถตรวจสอบกันได การจัด
บุคลากรทํางานใหตรงกับความรูความสามารถและงบประมาณที่ตองใช  การมีสวนรวมในการ
กําหนดภารกิจขององคการ การวิเคราะหภารกิจใหชัดเจนเพื่อจัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม โอนยาย
ภารกิจออกไปหนวยงานอื่น โอนยายภารกิจมาจากหนวยงานอื่น ยุบรวมภารกิจภายใน ขยายหรือ
เพิ่มบทบาทภารกิจ ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี จะสงเสริมใหบุคลากรในองคการมี
ความกาวหนาในอาชีพ มรีะเบยีบ วนิัย จรยิธรรม และความซื่อสัตยสุจรติ
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5.1.4 ความเห็นของบุคคลสําคัญ

1. สอดคลองตามนโยบายและยุทธศาสตรขององคการ/กระทรวง
2. การมสีวนรวมทัง้องคการ/สอบถามความคดิเห็น/รวมกําหนดแนวทาง
3. การทบทวนบทบาทภารกจิขององคกร
4. จัดบุคลากรมคีุณสมบัตเิหมาะสมกับตําแหนง / สายงาน
5. จัดโครงสรางองคการตามกฎหมาย
6. จัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสม
7. จัดทําคูมอืและสรางมาตรฐานการปฏบิัตงิาน
8. กําหนดอัตรากําลังอยางเหมาะสม
9. ดําเนนิการอยางโปรงใสและตรวจสอบได
10. ตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคม

5.1.5 ปญหาอุปสรรคการจัดโครงสรางองคการ

1. ความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุมงานหรือการจัด
แผนกงาน เปนสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม มีความยุงยาก ตองคํานึงถึงความสัมพันธระหวางปริมาณงาน
คนและงบประมาณที่ไดรับ ซึ่งมีผลกระทบตอบุคลากรในองคการเปนจํานวนมาก และการ
ดําเนนิงานของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) ก็มีภารกิจที่หลากหลายโดยมีทั้ง
ภารกจิดานการจัดที่ดนิและภารกจิดานการพัฒนาเกษตรกร

2. การใชเวลานานในการดําเนินการจัดโครงสรางองคการ เนื่องจากตองจัดทํา
เปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และการบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวนมาก ไดแก
กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงการคลัง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานักงานกฤษฎีกา สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และคณะรัฐมนตรี
ทั้งนี้เพราะการจัดโครงสรางองคการเกี่ยวของกับยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ใน
ภาพรวมของประเทศ
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5.1.6 การจัดโครงสรางองคการในอนาคต

ก. แนวทางการปรับปรุงหนวยงานและภารกจิขององคการ

1. จัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานใหม
โดยแยกภารกจิงานคลัง (งานพัฒนาระบบคลัง งานการเงนิ บัญชี พัสดุ การ

ตรวจสอบใบสําคัญ งานงบประมาณงาน) ออกจากงานเลขานุการกรมหรืองานกองกลาง (ซึ่งเดิม
รวมกันอยูในสํานักบรหิารกลาง) จัดตัง้เปนกองคลัง

2. โอนยายภารกจิ
1) งานสอบสวนสิทธิ/เจรจากระจายสิทธิที่ดิน สังกัดสํานักจัดการปฏิรูป

ที่ดนิ ควรโอนยายออกไป สังกัดสํานักกฎหมาย

2) งานอนุญาตการใชประโยชนในที่ดนิ สังกัดสํานักกฎหมาย ควรโอนยาย
ออกไป สังกัดสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ

3) งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
ควรโอนยายออกไป สังกัดกองการเจาหนาที่

3. ขยายหรอืเพิ่มบทบาทภารกจิ
1) งานวิจัยการพัฒนาระบบราชการ ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในกลุม

พัฒนาระบบบรหิาร

2) งานสารบบทะเบียนที่ดิน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ควรเพิ่มบทบาทภารกจิในสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ

3) งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในสํานักจัดการ
ปฏริูปที่ดนิ

4) งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน ควรเพิ่มบทบาทภารกิจในสํานัก
จัดการปฏริูปที่ดนิ

5) งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐานสินคาเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดิน
ควรเพิ่มบทบาทภารกจิในสํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี
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ข. แนวทางการจัดกลุมงานเปนหนวยงานภายในองคการ

แนวทางการจัดกลุมงานเปนหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน จํานวน
13 หนวยงาน โดย จัดโครงสรางองคการตามภารกิจหลักการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (จัดที่ดิน
พัฒนาพื้นที่และเกษตรกร) และภารกจิสนับสนุน

1. จัดเปนหนวยงานหลัก จํานวน 7 หนวยงาน คือ 1) สํานักกฎหมาย
2) สํานัก จัดการปฏิรูปที่ดิน 3) สํานักบริหารกองทุน 4) สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน
5) สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี 6) สํานักวิชาการและแผนงาน และ 7) สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด

2. จัดเปนหนวยงานสนับสนุน จํานวน 5 หนวยงาน คือ 1) กลุมตรวจสอบ
ภายใน 2) กลุมพัฒนาระบบบรหิาร 3) สํานักบริหารกลาง 4) กองการเจาหนาที่ และ 5) กองคลัง
(จัดตัง้ใหม)

ค. แนวทางการกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานภายในองคการ

1. กลุมตรวจสอบภายใน ขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม มีอํานาจหนาที่หลักในงานสอบทานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน
และโครงการ นโยบาย เสนอแนะและใหคําปรึกษาแนะนําตอผูบริหาร หนวยรับตรวจ และบุคคลที่
เกี่ยวของ

2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร ขึ้นตรงตอเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม มีอํานาจหนาที่หลักในการแนะนํา ใหคําปรึกษา เกี่ยวกับยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการ งานบริหารการเปลี่ยนแปลง พัฒนาโครงสรางองคการ ติดตาม ประเมินผล จัดทํา
รายงาน และงานประสานการพัฒนาระบบราชการ

3. สํานักบริหารกลาง มีอํานาจหนาที่หลักใน งานสารบรรณของสํานักงาน
งานตรวจและประสานราชการและงานเลขานุการของสํานักงาน งานประชาสัมพันธและเผยแพรการ
ผลติสื่อ งานศิลปและนิทรรศการ และงานโสตทัศนูปกรณ งานกิจกรรมความรู ความกาวหนา และ
ผลงานของสํานักงาน งานยานพาหนะ งานสถานที่และสื่อสาร

4. กองคลัง (จัดตั้งใหม) มอีํานาจหนาที่หลักใน งานการพัฒนาระบบงานคลัง
งานการเงิน งานการบัญชี งานงบประมาณ งานบริหารงานพัสดุ และงานตรวจสอบใบสําคัญของ
สํานักงาน
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5. กองการเจาหนาที่ มีอํานาจหนาที่หลักใน งานจัดทําแผนงานและการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล งานสงเสรมิและพัฒนาบุคลากร งานการเสรมิสรางวนิัย

6. สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มีอํานาจหนาที่หลักใน งาน
จัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร งานจัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ
และการใชประโยชนขอมูลของหนวยงานในสังกัด งานบริหารและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร งานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งใหคําปรึกษา แนะนํา หรือ
ฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ระบบขอมูลที่ดิน
และแผนที่

7. สํานักกฎหมาย มีอํานาจหนาที่หลักใน งานกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวของ งานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพง อาญา ความรับผิดทางละเมิด
งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจหนาที่ของสํานักงาน งานสอบสวนสิทธิและกระจาย
สทิธิการถอืครองที่ดนิ และพจิารณาคําสั่งใหสิ้นสทิธเิขาทําประโยชนในที่ดนิ

8. สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานจัดหาที่ดินของรัฐ
และเอกชนเพื่อนํามาปฏริูปที่ดนิ งานการอนุญาตใหใชที่ดนิและการคุมครองที่ดินดานสาธารณูปโภค
ดานทรัพยากรธรรมชาติเพื่อกิจการ ดานสนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับการปฏิรูปที่ดินและดานการใช
ประโยชนในที่ดินรายบุคคล งานแกไขปญหาที่ดินทํากิน งานติดตามการทําประโยชนในที่ดิน งาน
สารบบทะเบยีนที่ดนิ

9. สํานักจัดการแผนที่และสารบบที่ดิน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานดาน
วิชาการและกําหนดมาตรฐานการทําแผนที่และภาพถายทางอากาศ งานการสํารวจรังวัด การ
ควบคุม และการตรวจสอบ การจัดทําแผนที่ในการปฏริูปที่ดนิ งานสารบบและทะเบยีนที่ดนิ

10. สํานักบริหารกองทุน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานกําหนดนโยบายและ
แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและมาตรการ ตลอดจน ระเบียบ กฎเกณฑ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ
กองทุน งานศึกษา วิเคราะห วิจัย งานประเมินมูลคาที่ดินและทรัพยสิน งานสนับสนุนเงินทุน เพื่อ
การจัดซื้อ จัดหาและเวนคืนที่ดิน งานวิเคราะหโครงการ งานสินเช่ือเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร
งานติดตามประเมินผล งานบริหารเงินกองทุน สินทรัพย ระบบบัญชี ตรวจสอบและติดตาม
เงนิกองทนุ

11. สํานักพัฒนาพื้นที่ปฏรูิปที่ดนิ มอีํานาจหนาที่หลักใน งานศกึษา วเิคราะห
วางแผนแมบทเพื่อจัดทําแผนพัฒนาพื้นที่ปฏิรูปที่ดิน งานดําเนินงานดานการสํารวจ ออกแบบ การ
กอสราง และบํารุงรักษาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการปฏิรูปที่ดิน งานศูนยบริการเครื่องจักรกลและให
คําปรกึษาแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
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12. สํานักพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี มีอํานาจหนาที่หลักใน งาน
สงเสริมและพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดิน งานวิชาการและแผนการ
ถายทอดเทคโนโลยดีานเกษตรกรรม งานพัฒนาองคความรูดานการอนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอม
ในเขตปฏริูปที่ดนิ งานศูนยการเรยีนรูเพื่อการปฏริูปที่ดนิ งานตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน

13. สํานักวิชาการและแผนงาน มีอํานาจหนาที่หลักใน งานศึกษา วิเคราะห
จัดทํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ และงบประมาณ งานติดตามและประเมินผล งาน
ตางประเทศดานความชวยเหลือและความรวมมือทางวิชาการ งานศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบ
ตดิตาม และประเมนิผลโครงการพเิศษตางๆ งาน วจัิยและพัฒนา

14. สํานักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด มีอํานาจหนาที่หลักในงานดําเนินการ
ตามกฎหมายวาดวยการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรมและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ งานยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปที่ดิน งานจัดหาที่ดิน งานจัดที่ดินทํากินและอยูอาศัย งานสํารวจรังวัด งานสอบสวนสิทธิ
กระจายสทิธกิารถือครอง งานสงเสริมการมีสวนรวมในการปฏิรูปที่ดิน งานจัดการขอรองเรียนและ
ผลกระทบ  งานขอมูล สารบบที่ดินและแผนที่ งานกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม งาน
คุมครองที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม งานเจรจาไกลเกลี่ย และระงับขอพิพาท งานคดี งานความรับผิดทาง
ละเมิดของเจาหนาที่ และงานออกเอกสารสิทธิตามประมวลกฎหมายที่ดิน การพัฒนาพื้นที่ งาน
สงเสรมิและพัฒนาเกษตรกร กลุมเกษตรกร วสิาหกจิชุมชน  และสถาบันเกษตรกร

5.2 ขอเสนอแนะ

5.2.1 ขอเสนอแนะจากผลการวจัิย

จากผลการศึกษา พบวา สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีการจัด
โครงสรางองคการที่ดี แตมีปญหาความยุงยากในการวิเคราะหบทบาทภารกิจภารกิจเพื่อจัดกลุม
งานเปนสํานัก/กอง/ศูนย เพราะมผีลกระทบตอปรมิาณงาน คนและงบประมาณ และพบวา มีการใช
เวลานานในการจัดทําเปนกฎกระทรวงแบงสวนราชการ เนื่องจากตองบูรณาการกับหนวยงานที่
เกี่ยวของจํานวนมาก ในดานยุทธศาสตร งบประมาณ และอัตรากําลังคน ในภาพรวมของประเทศ
ดังนัน้ การจัดโครงสรางองคการที่ดีในอนาคต ควรคํานงึถงึประเด็นดังตอไปนี้
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1. ควรวิเคราะหบทบาทภารกิจหลักดานการจัดที่ดิน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานขององคการ และใหมีการสอดรับและถวงดุลกันในการจัดโครงสรางของสํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม เปน สํานัก/กอง/ศูนย/สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัด ซึ่งจากการศึกษา
พบวา ภารกิจดานการอนุญาตการใชประโยชนในที่ดิน การแกไขปญหาเกี่ยวกับสิทธิและการถือ
ครองที่ดนิ การตดิตามการทําประโยชนในที่ดนิ และการควบคุมดูแลสารบบที่ดนิ ซึ่งเปนงานเกี่ยวกับ
การจัดที่ดนิเปนหลัก ควรอยูในสํานักจัดการปฏริูปที่ดนิ และ กลุมภารกิจดานการสอบสวนสิทธิและ
การกระจายสทิธใินที่ดนิ ซึ่งเปนงานที่ใชกฎหมายเปนหลัก ควรอยูในสํานักกฎหมาย

2. ควรวิเคราะหบทบาทภารกิจสนับสนุน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของ
องคการ โดย อาจยกฐานะจัดตั้งเปนหนวยงานใหม หรือการถายโอนภารกิจ หรือการเพิ่มบาท
ภารกจิภายในหนวยงาน ซึ่งจากการศกึษาพบวา ภารกจิเกี่ยวกับงานคลัง ควรยกฐานะเปนหนวยงาน
ใหม โดยการจัดตั้งเปน กองคลัง ภารกิจดานการตรวจสอบมาตรฐานสินคา ควรอยูในสํานักพัฒนา
และถายทอดเทคโนโลยี และ ภารกิจดานการพัฒนาบุคลากรภายในองคการ ควรอยูในกองการ
เจาหนาที่

3. ควรเพิ่มบทบาทใหบุคลากรของแตละสํานัก/กอง/ศูนย/กลุม และ สํานักงานการ
ปฏริูปที่ดนิจังหวัด ไดเขามามสีวนรวมในการวิเคราะหภารกิจในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต
ของสํานักงานการปฏริูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดยรวมคิด รวมทํา ใหมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้จากการศึกษา
ช้ีใหเห็นวาการจัดโครงสรางองคการ เปนการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับ คน โครงสรางขององคการ และ
เทคโนโลยี ซึ่งการจัดโครงสรางองคการที่ดี เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของคนในองคการ จะทําให
บุคลากรมีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน เพื่อสรางผลงานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล สนับสนุน
วสิัยทัศน พันธกจิ และแผนกลยุทธขององคการ

5.2.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป

ในครั้งนี้เปนการศึกษาการจัดโครงสรางองคการสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมในภาพรวม โดยศึกษาในเชิงคุณภาพ ดังนั้น ควรศึกษาแนวทางการจัดโครงสรางของ
หนวยงานดานการจัดที่ดิน ไดแก สํานักจัดการปฏิรูปที่ดิน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดที่ดินของ
องคการ โดยศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ ไดแก
บุคลากรภายในองคการทุกคน เกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดิน หนวยงานทองถิ่น รวมถึงศึกษา
เปรียบเทียบภารกิจการจัดที่ดินกับหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในลักษณะที่คลายคลึงกัน เชน
หนวยงานในสังกัดกรมที่ดนิ กระทรวงมหาดไทย เปนตน
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ภาคผนวก ก

แบบสอบถามเรื่องจัดโครงสรางองคการ
ของ สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

และ แบบสัมภาษณเชิงลกึ (In-Depth Interview)
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แบบสอบถาม เรื่องการจัดโครงสรางองคการ
สํานักงานการปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นถึงการดําเนินการจัดโครงสรางองคการที่ดี เพื่อเปน
ขอมูลปรับใชเปนแนวทางการดําเนินการจัดโครงสรางองคการ ส.ป.ก. ในอนาคต ทั้งนี้ ผูวิจัย
ขอขอบพระคณุทุกทานที่ใหความรวมมอืตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง

คําชี้แจง   กรุณาเขยีนเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ที่เปนจรงิที่สุดเพยีงคําตอบเดยีว
สวนที่ 1 : ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล

1. เพศ
( ) 1. ชาย ( ) 2. หญงิ

2. อายุ
( ) 1. ต่ํากวา 31 ป ี ( ) 2. 31 - 40 ป
( ) 3. 41 - 50 ป ( ) 4. 51 ป ขึ้นไป

3. การศึกษา
( ) 1. ต่ํากวาปรญิญาตรี ( ) 2. ปรญิญาตรี
( ) 3. ปรญิญาโทขึ้นไป

4. เงินเดอืน
( ) 1. 5,000 - 15,000 บาท ( ) 2. 15,001 - 25,000 บาท
( ) 3. 25,001 - 35,000 บาท ( ) 4. 35,001 บาท ขึ้นไป

5. อายุราชการ
( ) 1. ต่ํากวา 5 ป ( ) 2. 5 - 10 ป
( ) 3. 11 - 15 ป ( ) 4. 16 - 20 ป
( ) 5. 21 ป ขึ้นไป
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คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด
สวนที่ 2 : คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มตีอการจัดโครงสรางองคการ

ขอ ขอคําถาม

ระดับความคดิเห็น

เห็นดวย
อยางย่ิง

(5)
เห็นดวย

(4 )

เห็นดวย
ปาน
กลาง
(3)

ไมเห็น
ดวย
(2)

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
(1)

ดานการออกแบบงาน
1 โครงสรางองคการ มีชัน้บรหิารส้ันลง เพื่อใหการทํางานมี

ความคลองตัวมากข้ึน
2 โครงสรางองคการ เปนสํานัก/กอง/ศูนย ทําใหการทํางาน

มีประสิทธภิาพดีข้ึน
3 โครงสรางองคการ ทําใหกลุมงานมีอํานาจในการส่ังการ

และตัดสินใจมากข้ึน
4 โครงสรางองคการ ทําใหมีการลดข้ันตอนการทํางานที่

ซ้ําซอน
5 โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการ

วางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานมากข้ึน
ดานการจัดแผนกงาน

6 โครงสรางองคการ ทําใหองคการสามารถใชบุคคลไดมี
ประสิทธภิาพมากข้ึน เน่ืองจากมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ที่
สามารถมอบหมายไปสนับสนุนโครงการ

7 โครงสรางองคการ ทําใหมีการกําหนดขอบเขตแผนกงาน
ในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน

8 โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดแผนกงานตามความ
เชี่ยวชาญและหนาที่ความรับผดิชอบอยางเปนระบบ

9 โครงสรางองคการ ทําใหแตละแผนกงาน มีการตัดสินใจ
และการประสานงานรวดเร็ว

10 โครงสรางองคการ ทําใหบุคลากรบางสายงาน /
แผนกงาน มีผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ

ดานขนาดของการควบคุม
11 โครงสรางองคการ ทําใหมีการลดความยุงยาก

สลับซับซอนของงานที่ควบคุม
12 โครงสรางองคการ ทําใหจํานวน ผูใตบังคับบัญชาในแต

ละหนวยงานมีความ เหมาะสมกับจํานวนผูบังคับบัญชา
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ขอ ขอคําถาม

ระดับความคดิเห็น

เห็นดวย
อยางย่ิง

(5)
เห็นดวย

(4 )

เห็นดวย
ปาน
กลาง
(3)

ไมเห็น
ดวย
(2)

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง
(1)

13 โครงสรางองคการ ทําใหมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ระเบยีบวธิปีฏิบัติงานดีข้ึน

14 โครงสรางองคการ ทําใหสามารถควบคุมเครื่องมือ วัสดุ
และอุปกรณที่ใช

15 โครงสรางองคการ ทําใหมีการจัดสรร อัตรากําลังไดตรง
ตามความรู ความสามารถของบุคลากร

ดานอํานาจหนาที่
16 โครงสรางองคการ ไดมีการกําหนดอํานาจหนาที่ในการ

ส่ังการไดอยางชัดเจน
17 โครงสรางองคการ ทําใหมีการแบงแยกหนาที่

ความรับผดิชอบของทานไดถูกกําหนดไวอยางชัดเจน
18 โครงสรางองคการ ทําใหมีการกระจายอํานาจตามระดับ

ที่เหมาะสมให ผูปฏิบัติงาน
19 โครงสรางองคการ ทําใหมีโอกาสแสดงความคดิเห็นมาก

ข้ึน
20 โครงสรางองคการ เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรได

เลือกทํางานในตําแหนงที่เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของตน

สวนที่ 3 : ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดโครงสรางองคการในอนาคต

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

*********************
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แบบสัมภาษณเชงิลึก (In-Depth Interview)

การเก็บขอมูลครัง้นี้ มวีัตถุประสงคเพื่อการศกึษาแนวทางการจัดองคการของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินงานการจัดโครงสรางองคการ
ของสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ตลอดจนปญหาอุปสรรค และการจัดโครงสราง
องคการในอนาคตของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ทัง้นี้ ผูวจัิยขอขอบพระคุณทานในการรวมมอืทําการสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง

**********************************************************************

ประเด็นการสัมภาษณ
1) ปญหาอุปสรรค ที่สําคัญของการจัดโครงสรางองคการสวนราชการที่ผานมา

มอีะไรบาง
……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………

2 ) ข อ เ ส นอ แน ะ ก าร จัด โค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก าร ใน อ น าค ต ข อ ง สํ า นัก ง า น
การปฏรูิปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม มอีะไรบาง

……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
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ภาคผนวก ข

คําสั่งสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  ที่ 640 / 2553
เรื่อง แตงตัง้คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
สั่ง ณ วันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2553
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ภาคผนวก ค

ภาพการประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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การประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ครั้งที่ 1/2554 เมื่อวันอังคาร ที่ 8 กุมภาพันธ 2554 เวลา 09.30 น.
ณ หองประชุมจําลอง อัตนโถ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ถนนราชดําเนินนอก
กรุงเทพฯ

นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ประธาน
คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  ไดประชุมพิจารณารางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของสํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 – 2556



85

การประชุมคณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงาน ของสํานักงานการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ครั้งที่ 2/2554 เมื่อวันอังคาร ที่ 8 มีนาคม 2554 เวลา 09.00 น.
ณ หองประชุม สุทธิพร จีระพันธุ (หอง 108) สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ถนนราชดําเนนินอก กรุงเทพฯ

นายสุรศักดิ์ แสงอราม รองเลขาธิการ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  ประธาน
คณะทํางานการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม  ไดประชุมพจิารณารางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูป
ที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 - 2556 ประชุมหารอืและรวมกันตรวจสอบรางแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาหนวยงานของ สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  พ.ศ. 2554 – 2556
เพื่อนําเสนอคณะกรรมการของกระทรวงเกษตรและสหกรณตอไป



86

ประวัติผูวิจัย

1. ชื่อ – นามสกุล นายเอนก   ธํารงมาศ
วัน เดอืน ปเกดิ วันที่ 18 มถิุนายน พ.ศ. 2500
ประวัตกิารศึกษา วทิยาศาสตรบัณฑติ (เศรษฐศาสตรเกษตร)

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร
นติศิาสตรบัณฑติ (น.บ.)
มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ
มหาวทิยาลัยกรุงเทพธนบุรี

ตําแหนงปจจุบัน ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประวัตกิารทํางาน พ.ศ. 2524 ตําแหนงเจาหนาที่ปฏริูปที่ดนิ 3
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิจังหวัดสระบุรี
วันที่ 5 มกราคม พ.ศ. 2553
ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบรหิาร กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

2. ชื่อ – นามสกุล นางสาวฉันทชนก  กําปนทอง
วัน เดอืน ปเกดิ วันที่ 5 พฤศจกิายน พ.ศ. 2525
ประวัตกิารศึกษา บรหิารธุรกจิบัณฑติ (บรหิารการตลาด)

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร
วทิยาเขตพณชิยการพระนคร
วทิยาศาสตรมหาบัณฑติ (การจัดการทรัพยากร)
มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร

ตําแหนงปจจุบัน นักวชิาการปฏริูปที่ดนิปฏบิัตกิาร กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม

ประวัตกิารทํางาน วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2553
ตําแหนงนักวชิาการปฏริูปที่ดนิปฏบิัตกิาร
กลุมพัฒนาระบบบรหิาร
สํานักงานการปฏริูปที่ดนิเพื่อเกษตรกรรม
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