[40]

=y o o a L% =) = = LY a a d'
AUDAIMSUUTLVIVU : misuaauzgmﬂﬂmsauuagumammLuaaﬂ‘umsﬂggﬂmumamwmﬂim AuUUIENA

Y 9

a

N3ENTINYATHAZENNIA Usene o Juil ba WeAIN1eU bedan (§1M19AUENTINNITUYIUNALTINTR)

Y

[ o L3

MgUNAUINIG : dinnumsusunaudmiauasnu nsensiununsiavannsal

o ¢ ad - Yy a a o a
nantnad: 5019 L\‘i'é]'lﬂﬂ.l (a13) 1umsaum°lla LLaﬂumiwm‘szmmémum

o. HHaVEHUAvlALIUARATTIUAIMTOTRYARATIIAAUUANUNVINNY

a

. @anunduAvena. .. JwiannautuasegliuAvenuwuuia.d.n. v
on. WafiNveaygIReuaNAITUAazAaN SWA kLAY &o 13
& Usenmiansnveeynn
= o o & A % 6

- annfivnaoy/ i wugve/dn
- wUasanse
- AaNIMATINISinYATNsESansen1snaesaug MluUselevinienisinens
- ADUNSUT 9/ UTIURANEANITNYAT-UNUUAU/UNAL/ 819N
- AUANKANANNIINITINEAT/AUd1Usnaa-U1Uaen
- g et/ Juvass/Tuneeanisyy (Faenusudenassunguamiuinduduses)
- Aan1sBugilunsdeasunioUsziusnien1an SN ens i3 eanfuuNISNENN NS EAS
- MhnsvesenyundlaTiNsANTINleUgnNwIsEnInea.U.n. MALAYULALINYATNS
- AansougNivennaspuTILdenua.U.n. TunsatunIsnanuLag NS ENEANaN 19NN EAT
- gudndn/dmedaiusiy
- AUENAILIBIAMIUT DTN BATNTIY
- anunnanludunsd/ndl
- ADUNSULPADURAAY
- ADUNTUSUATULIINNTT

A o & a Aa
- MhnsannsalinsinwaslulnUfsunau
- AANANANTIMUIGHARFININTNYAT/UUTTUFUA LN AT
- Swimihedy/daguazgunsainisinums
- SNULBULYULATDIFNTNANTTINEAT
- AansdugMdunsiauiondmnensnssukariadenisnannaenaunsHannsritewarn1snaIn AAaNa A
93U
€. STULANNAW/ALYINUSE e
&.0 NN Ikamlsimindyaivunszega i naual

a A & a a 1 1 a =
- Aamsididanvnavunegeuliiy eo¢ U

a d' I a a 1 a =
- Aamsidudamnavuinnandliiiu wo U



[41]

- AamsiunIiamisvuIanasliiy eo U
a A & a a ! A a gy 1 a a ! 1 a =
- fansiildaviasedesviiefanisndaliiiiaviavuanansuazvinagenlsiiiy o U
&lo A snlduarsmmlsszeziianvindyy iU s lesunua UL dUYeILAaZAANIT
5. nsfinguelianusaududvesusygnmenuevassssaeusnalunideiyanadulurhnisuny
Ingntlsdeonsudiunadesinonsuanudlgnaes

ANBULNIU

o. TANYIToLAY o VOITIAUTTELVRINTUTUIS YA S UMAAuTuNLUaRuNveSuauy1n lilis1An

a

Ussdiuliussiiuinuitlndides Apouununsidvhusslevidulunmaiiauenssunsufsuituionensnssy
(AUn.) Muum

b, wanUsziuvesdygdvhusslendluiitunioedmsumsndAnlusnindesay ¢ maaﬁmammuﬁﬂlﬁ%’u
audesgliLna.U.n.

on. NANUITTAUVDITYY NI OFINITUNTNIAR USRI o INVBIANYT

Y a v A

.0 NM3VNNaNUsEAudyI-Ruan-nisderuseiusuimsnmelulssma-vanuseiudugaussdeuian
oo AlTR8BUe (913)
- anlganglunisaanziiouni s
1 = = = ! Y1 r.ﬂ' [ -'-NI % r-:l'r-a = . a % 6
- AnngAsTsulsuntealginedulasuieiunaurIeadmnTuN TN
- AU seUrAnsAnilazAUTN15OUe
- mlgTensgamuliiefansanssyllan
an.en NIAMENTTUMIUTUNRUImInduRouy mvldnAuvseedwIunsnddsuaunnfoividayay o

1 )
aU.ndwmiangluivuaian mo TuluudiungSusygnlasunisdeudna

= Ay o vaa A Y a v e v s 2y ¢
. nIdiava dudlleugalilinfdunssedamniunindmnguesygnUszasdazgnssallvidugvssalsoa.u.n.
FJinnielu mo Jutduwiiunguesugnldsunideiiiotnausaun. Aansanidaduuazilleinan1silady
avssaluam liudvesygnmeInliiiureumeguesyyniidnsilesmaunasedlanieluinuanm o

JutuslASULIINaNISINNY)

MNEWn) : o. NSEAmYBVBlenanIdngIulszneumsiiansanlinsuiu vieligndes uazlionudly ud
luvnidu fiudmouasdiufveasiesasiuiinauunniowuarsenuenamdngiuiamiy nieutmun
szogabifudvesdunsuilufisdungdumeldduiumsudludiufunelussegnaniidvua §
SurveagsliunsAuAveuazionasUsENaUNTRANTN

b. TunpuNIAvUINAle S UTUTE Y EIARIALR IR S IdRUENA SATUR TUgNABInLTTEy LTy



[42]

1y = [ ¥ gj <4
@N@ﬂi%‘ﬁ’ﬁjULiﬁJUiaﬁJLLa’l . N
QJJ WiﬁﬂJEJUﬁWGUBVli’]Uﬂ’]EJIU o U ‘UULLG]’JUVIW‘-U’]?M’]LL&’JLE‘{%

PBINNITIAUINIS

12z INTUANANIINTUATAAUATUTIN

d01UN U5 cgIanUaliusnas {UnlwusnIsTu Juns oa

a1naunSUNFUNAUS I InuA TN

Fumns (enduiuneniinges1wn)In1mun) 6ius

o QUUNAITDI §.9UDIAY D489 9. UATNYY €Rooo | 4387 oc:mo - eo:mo Y. (TWN1g)

15.0co&eecn/dnNanI89uad 8 IeNIY
(M7184949): -)

YUABDU FLULLIAT hazEINIUNSURNYU

5282021 TUNSANTEUNITINM : eem TUTNINIT

10U FuUADY S2UZLIAN daufisuRnou
®) | MIATIVNEABULDNETS ® WS dnaunisugsu
0.0 BUMTD FRuTmauasnuL
©.lo 1TIAUAVBLLALLONE1TUILNOUAYD
@.o DANLUSUAUD
(Ma718499): -)

b) | MIRIITAN o& TUYNS dnaunisugsu
b.0 ATIIABUTIHALLBYAANUATUNILANYSAIVRITRYA FRuTmauasuL
uazdmafvinuasifuivesynelinauluvaufsy
PRunazsIAUsfiuinu
(13178L%39): -)

o |- o JUYINIS ddnaumsuysu
blo mummﬂwiﬂgiﬂmummmwmmamLaﬂam PRuTmauasnuy

mmmLauaﬂmvmmmﬁﬂgiﬂmuwmm W5
DU
(Ma78/99): -)

& | MIAUIN/AULNTTUNTHUR
AuznssuMsURsUiiRudminduduas tusliisiuna
89Uy

® UM

ddnaumsuisy
ARuTmYaunsuy




[43]

)

)
e

(o

UMDY STELLIAN duNsuRnYau

(Baeive): -)

5789N15L8NH1T NanguUsENay

A0V

FDLONEANT U WALTITATLDUALNULRY (A13)

MigUNIATFHERNIENETS

®)

UnsUssinAUssuvy

aUua34 o atiy

dun o 2ty

nunewg (n3al JAyana dundnsdseidiuseyvuves
NITUNIFINNT/VBIPUAIUEIANTT/VBIEUOUT U/ VBITU
UOUHIUNT)

ASUN1SUNATD

©)

dumziisudnu

UU34 o avu

g1 o At

naewmg (nsdl UAyana dumedoudiuueinssunisg

]

IAN5/VRIFUAIUAINNT/VDIRUBUS U/ VBT ULBUEIUA)

ASUN1SUNATDY

o)

nilsFoiusasiiiynna

aUuITe o YA

g1 o YA

v (Sayisiederiudiugdans milsdeusaumau

a v a

9 /Uty
$8%0NTTUNHINNT /ludAgyuananisaanzilouniive (i
1)/lungiyundyariiia (1noo) (i)

NINUITININITAN

&)

AYRTUBYNINNTTIANIAUKSRRd M TANSWENalddmSu
a a & L% =) a a [ a aa a
nansiilunsatuayunsaineaiiasnunisufsunnuiine
INEATNTSY (6.4.0. @-eow)

aUua3 o U9

dU1 o YA

NUBLNG -

Y

dninnumsuunauiie
NYATNTTY

&)

wHUURazlATINIg

2UuaN o YA

g1 o YA

nuewe (Usznaume

(n) Uselnnueenanig

() ﬂizmmmﬁw%ﬁﬁua%’uawﬁmm W UszanAagyindeyian
Wredyendviuselomd




[44]

a1 Yalanans 91U uazswazduaiuAy (f1a) Migun1IAIgHeentand1s
(A) amuﬁﬂiznauﬁﬁlmiu,axai’wmuﬁaﬁﬁé?aqmisua%’uauzgm
(@) uildFdunueedasms mutusunaduulueuas
(3) dnwarraINIAiuualasing Ineseudnyasnsly
firuvdoodeuning dunrouuarismsiidunuuumans
UIMuarN153nN1TATINTg
(2) nameuLnulATINTg SrBzmAUNLvRdlATINSLARIATeSY
fndun fuandlonianuidugrinaresnisusznouns
(v) Usglovtiimaininensnsuazanituinuninsasléiv)
o) | wwudswuuwlaun1snaai -
aiuass o Aty
g1 o ady
UG -
o) | Tuayginliusznaums NIUNRUIGINANITAN
uuUIN o AU
g1 o ady
NUBLNG -
Q) | anudiuguyuiiasiu SrianmstulsideliAeuaiurovumy driinuImanisunesosrioad
uazdwandousauisnnuuaandevasrugsluiud
iU o I
g1 o YA
VNBWIR (ENUAIITILYDIRsAnTUnATosETR Y 1y
DUR./ BUA./ INAUA)
«) | Tusaudiuna -
aluass o Aty
dun o atu
NABUA (013)
ASIIULlEN
A19u 5188L198AANSTIULLEY A1svIuLey (U / Sevay)
o) | lidl A15TIUEN o UM

(378419 (-))

JoININITIDITIU LUSUIUINIT




[45]

a6y Y2IN9N13538938Y / Uuzd1uinig

o) | dwinnumsufsuiidudminuasmuy
(mnen: (a4 F1harumsufsuiiausmiaunsuy co auunaraudes nuuewuad o.4ded 9.
uATNUY In3.0dbEe0dn))

o) | drinanumsufsuiifuiieinsasnssy
(Maneg: 1897 o auusIwFIduLen WYNTIUWINEY LUANSEUAT NFINIWT eolboo W3aLTules
http://eoffice.alro.go.th/alro_complain))

a) | AudisesTsuimiauasnug Aana1mdn suneiles JminuATIUN €Rooo
(M784949): -)

& | auduinisussrnvu drdnudndriinunensyuues

(m899): 1897 ® Q.ﬁ‘lz/flﬂﬂﬁ A?]ﬁ?@?fﬁ? AN, @omoo / 187U eeee / WWW.06.80.th / @,,
Utl.oooo 0% o 8.19lan 1999aH NIY. @omoo))

wuunasu AlvEuAzANaN1INTAN

AR

= ¢
YLUUNDIYU

lilwvunlasy faeee wagailonisnsen

UYL

UNNNW 07/09/2558

CREVE soauRdun 2 Tnadniineu

N.W.9. (OPDC)

a [ % o

mvirlae | drinewnisfzlnaudandn

PATNLN 2.1].0. Nt

aysnlag | -

LI WSTAS | -




[46]

Fonszuauau: MsvesyyImiINsatuayuseioadesiumsufsuituiietnensnssy mudsenansengg
inwnsuazannsal Ussnie s Yuil be ngAdniou bedm ($1unanmznssumsuisuinuimin)
wisnunarad1vaanszue: diinnumsufsuiitudmiauammuy nisnanvnsuazannsal
Uszlamuaeeuuin: nszvannuuinsiiiinasalumieden

VUINNYVBIUUINS: BULY19/PonlUBUYIN/TUTES

nganeflisiunanseyga vieiiendes:

o)seniAnsenTInYn suavavnsal isavmmuanansoundumsaiuauunsaiieudesiun1sug suiauie
INYATNTIUAINNINTT o ITTANMINNTETIVUYYAUNTUNNUNDINEATNTIU WA, b&ec kAlUTuML RUUT
o) WA, o&mlo & TUT ool WYATNILU lo&eaen

o) szidounaenssunIsUfgURuaIn Y snTsY TIevannasi 3513 uazSeulyluniseygauasn st
Idsveyamdeufualunslsinumioadmiunsne ludemsiunsaduayuniaedeeiunsuisuiny
(oIN¥ATNTIY WA, beco
sERUNANTENU: UInsTiiinnuddyinuasusiia/dany
fuitlsiuinig: daugiinie
ngranedetediu/dennasiiiunsseziogi: -
szyzariifvuanunguune / defmun 1a%: een Tuins
Yoy ARfAYRINTTUILII:
Sunudeselfion o
Suudweniian o

uIuAveiesign o

Yod9devasalaUsEvIvL: N13VeRYNAINTATUAYWYS BN T UNTUFUNAUBINYATNTTY Ay

[ o

UsENANSENTInNYaTHaannsal Usen1e s Tuil oo neAIneu beda (81U13AMN3N15UFUNAUTIIR)
dAleUsEIITY me/or/wosd oo



