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เอกสารเผยแพร่ ฉบับที่ 618  

โดย 

กลุ่มตดิตามและประเมนิผลกองทุน ส านักบรหิารกองทุน 

ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพือ่เกษตรกรรม 



 

ค าน า 
  การติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมประจ าปี
บัญชี 2563 ส านักบริหารกองทุนได้จัดท าแผนปฏิบัติการกองทุนการปฏิรูปที ่ด ินเพื่อเกษตรกรรม 
ประจ าปีบัญชี 2563 โดยด้านที่ 3 การพัฒนาพื้นที่ พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรปูที่ดิน 
สู ่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน มีเป้าหมายพัฒนาพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการผลิต ส่งเสริม
เกษตรกรให้เข้าสู่แหล่งทุนในการพัฒนาอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายได้อย่างทั่วถึง สร้างและพัฒนาสถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็ง มั่นคง ได้ก าหนดแผนงานการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพ่ือวัดระดับความส าเร็จของเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินที่ได้ประโยชน์
จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อ เกษตรกรรม โดยจะน าผลการติดตาม ข้อคิดเห็น แล
ข้อเสนอแนะ ที่ได้จากการติดตามมาปรับใช้ในการบริหารจัดการกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมให้ดี
ยิ่งขึ้นต่อไป 
 
 

คณะผู้จัดท า 
        กันยายน 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิตติกรรมประกาศ 
  การติดตามเกษตรกรที่ ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเ พ่ือเกษต รกรรม     
ประจ าปีบัญชี 2563 ครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ภายใต้การก ากับดูแลของ พันจ่าเอกประเสริฐ มาลัย  
รองเลขาธิการ ส.ป.ก. และนางสาวจิราทิตย์ โรจน์อุ่นวงศ์ ผู้อ านวยการส านักบริหารกองทุน รวมทั้ง ส านักงาน
การปฏิรูปที่ดินจังหวัด 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดจันทบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดน่าน
จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดพัทลุง จังหวัดมุกดาหาร และจังหวัดยโสธร ซึ่งให้การสนับสนุนเจ้าหน้าที่ส ารวจข้อมูล
ภาคสนาม โดยเฉพาะบุคคลส าคัญที่สุดในการส ารวจครั้งนี้คือ กลุ่มเกษตรกรตัวอย่างผู้ให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
 
 
 

คณะผู้จัดท า 
         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

  การติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปี
บัญชี 2563 ส านักบริหารกองทุนได้จัดท าแผนปฏิบัติการกองทุนการปฏิรูปที ่ด ินเพื่อเกษตรกร รม 
ประจ าปีบัญชี 2563 โดยด้านที่ 3 การพัฒนาพื้นที่ พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรปูที่ดิน 
สู ่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน มีเป้าหมายพัฒนาพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการผลิต ส่งเสริม
เกษตรกรให้เข้าสู่แหล่งทุนในการพัฒนาอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายได้อย่างทั่วถึง สร้างและพัฒนาสถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็ง มั่นคง ได้ก าหนดแผนงานการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพ่ือวัดระดับความส าเร็จของเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินที่ได้ประโยชน์
จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม และน าผลการติดตามเกษตรกรที่ได้รับ
ประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 และข้อเสนอแนะที่ได้รับมา
ปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของเกษตรกรผู้ใช้บริการกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม ต่อไป 
  สบท. ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุน      
การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมประจ าปีบัญชี 2563 โดยศึกษาความพึงพอใจที่ผ่านมา ก าหนดขั้นตอนพ้ืนที่
การด าเนินงาน และแบบสอบถาม ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจ โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ 
คือ เกษตรกรผู้ใช้บริการกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ จ านวน 8 จังหวัด ได้แก่ จันทบุรี ชลบุรี นครศรีธรรมราช 
พัทลุง ล าพูน ล าปาง มุกดาหาร และยโสธร ซึ่งการส ารวจความพึงพอใจครอบคลุมใน 4 ด้านคือ 

- ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
- ด้านกระบวนการหรือขั้นตอนการให้บริการด้านการสินเชื่อ/เช่าที่ดิน/เช่าซื้อที่ดิน 
- ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
- ด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

  จากการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม
ประจ าปีบัญชี 2563 พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อภาพรวมของการได้รับประโยชน์จากกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ อยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
  ข้อเสนอแนะจากผลการส ารวจ 

     1) ควรให้เจ้าหน้าที่ ส.ป.ก.จังหวัดอ านวยความสะดวกในการให้บริการสินเชื่อแก่
เกษตรกรในพ้ืนที่ เช่น การรับค าขอกู้ยืมเงิน หรือการท าสัญญา เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางของเกษตรกร 
       2) ควรปรับปรุงขั้นตอนการยืนค าขอกู้ยืมเงินจนถึงขั้นตอนการรับเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
ให้มีความรวดเร็วมากขึ้น เช่น การรับค าขอกู้ยืมเงินทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ไปรษณีย์ และช่องทางอ่ืน ๆ  เป็นต้น 
เนื่องจากเกษตรกรมีความประสงค์ท่ีจะด าเนินการขอรับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ให้แล้วเสร็จภายใน 1 วัน 
       3) ควรพิจารณาเพ่ิมวงเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม เนื่องจากวงเงิน
สินเชื่อที่ได้รับในปัจจุบันไม่เพียงพอในการจัดซื้ออุปกรณ์หรือเครื่องมือทางการเกษตร รวมทั้งราคาปัจจัยการผลิต 
และอัตราค่าจ้างแรงงานทางการเกษตรที่สูงขึ้น 
       4) ควรเร่งด าเนินการตามนโยบายกระทรวงการคลัง โดยการพัฒนาระบบการรับ – 
จ่ายเงิน  ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
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บทท่ี 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของการส ารวจ 

  ส านักบริหารกองทุนได้จัดท าแผนปฏิบัติการกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
ประจ าปีบัญชี 2563 โดยด้านที่ 3 การพัฒนาพื้นที่ พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรปูที่ดิน 
สู ่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน มีเป้าหมายพัฒนาพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการผลิต ส่งเสริม
เกษตรกรให้เข้าสู่แหล่งทุนในการพัฒนาอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายได้อย่างทั่วถึง สร้างและพัฒนาสถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็ง มั่นคง ได้ก าหนดแผนงานการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เพ่ือวัดระดับความส าเร็จของเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินที่ได้ประโยชน์
จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
  ในปีบัญชี 2563 ส านักบริหารกองทุนได้จัดท าแผนปฏิบัติการติดตามเกษตรกรที่ได้รับ
ประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 ซึ่งศึกษาจากเกษตรกร
ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ในปีบัญชี 2560 และช าระเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ ดิน เ พ่ือเกษตรกรรม ในปีบัญชี  2561 จ านวน 72 จั งหวัด 20,035 ราย วงเงิน 
346,889,531.49 บาท โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างและพ้ืนที่เป้าหมายในการส ารวจเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 
จ านวน 393 ราย จ านวน 4 ภาค ๆ ละ 2 จังหวัด รวมทั้งสิ้น 8 จังหวัด ได้แก่ จันทบุรี ชลบุรี นครศรีธรรมราช 
น่าน พิษณุโลก พัทลุง มุกดาหาร และยโสธร 
  ดังนั ้น เ พื ่อให้เป็นไปตามแผนปฏิบัต ิการกองทุนการปฏิร ูปที ่ด ินเพื ่อ เกษตรกรรม 
ประจ าปีบัญชี 2563 จึงเห็นสมควรด า เน ินการติดตาม เกษตรกรที ่ไ ด ้ร ับประ โยชน์จ าก สิน เชื ่อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อ เกษตรกรรม โดยจะน าผลจากการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์
จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมดังกล่าว ไปปรับปรุงการด าเนินงานกองทุนการ
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ 

  1.2.1 เพ่ือติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม 
  1.2.2 เ พื ่อทราบถึงความพึงพอใจของเกษตรกรที ่ได้ร ับประโยชน์จากการได้ร ับ
สินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเ พ่ือเกษตรกรรม 

1.3. ขอบเขตการศึกษา 

  1) ขอบเขตด้านประชากร คือ เกษตรกรผู้ได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือ
เกษตรกรรม ในปีบัญชี 2560 และได้ช าระเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ในปีบัญชี 2561 
จ านวน 20,035 ราย  
  2) ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย สภาพพ้ืนที่การเข้าท าประโยชน์ในที่ดิน การได้รับ
ประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม และความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการ
ได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

  



1.4 นิยามศัพท ์

“เกษตรกร” หมายความว่า เกษตรกรซึ่งเป็นผู้ที่ได้รับที่ดินจากการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
และเป็นผู้ได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม  

“เขตปฏิรูปที่ดิน” หมายความว่า เขตที่ดินที่ได้มีพระราชกฤษฎีกาก าหนดให้เป็นเขตปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม 

“กองทุน” หมายความว่า กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
“สินเชื่อเงินกองทุน” หมายความว่า สินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
“ธ.ก.ส.” หมายความว่า ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
“ส.ป.ก.” หมายความว่า ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1) ท าให้ทราบถึงประโยชน์ที่ เกษตรกรได้รับจากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม 

2) เพื่อน าผลการติดตามและความพึงพอใจของเกษตรกรมาก าหนดแนวทางในปรับปรุงการ
ด าเนินงานกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๑.6 ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ระยะเวลาด าเนินงานระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนกันยายน ๒๕63 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 2  

แนวคิด งานวิจัย และเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

 การติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
ประจ าปีบัญชี 2563 โดยแบ่งเป็น 4 หัวข้อ ดังนี้ 
 1. กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
 2. ความหมายของการติดตาม 
 3. แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการติดตาม 
 4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 5. ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

2.1 กองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

  กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2519 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2532 มาตรา 9 
ภายใต้การก ากับในกระทรวงการคลัง ประกอบด้วย เงินและทรัพย์สินตามมาตรา 10 เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียน
และใช้จ่ายเพื่อการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม โดยแหล่งที่มาของเงินตามมาตรา 10 ประกอบด้วย 

  1. เงินที่ได้รับจากงบประมาณแผ่นดิน 
  2. เงินหรือทรัพย์สินอ่ืนที่ได้รับจากรัฐบาลหรือจากแหล่งต่างๆ ภายในประเทศ หรือ

ต่างประเทศ หรือองค์การระหว่างประเทศ หรือบุคคลอื่น 
  3. เงินที่ได้รับจากกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร ตามกฎหมายว่าด้วยกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 
  4. เงิน ดอกผลหรือผลประโยชน์ใดๆ ที่ ส.ป.ก. ได้รับเกี่ยวกับการด าเนินการปฏิรูปที่ดิน

เพ่ือเกษตรกรรม 
  รายได้ที่ ส.ป.ก. ได้รับจากการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมให้น าส่งเข้าบัญชีกองทุนการปฏิรูปที่ดิน

เพ่ือเกษตรกรรม โดยไม่ต้องน าส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน 
  การใช้จ่ายเงินของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ตามระเบียบกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ว่าด้วยการใช้จ่ายเงิน การเบิกจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
พ.ศ. 2550 สามารถใช้จ่ายเงินกองทุนได้ 2 ลักษณะ คือ 

  1. รายจ่ายหมุนเวียน ส าหรับกิจการ ดังนี้ 
 ก. การจัดซื้อ หรือเวนคืนที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ ตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ ส.ป.ก. ก าหนด 
 ข. การช าระดอกเบี้ยพันธบัตร หรือการไถ่ถอนคืนพันธบัตรเมื่อครบก าหนดช าระ 
 ค. สินเชื่อ ตามระเบียบคณะกรรมการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์ 

วิธีการ และเงื่อนไขการให้ยืมเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
 ง. รายจ่ายหมุนเวียนอื่นๆ ตามที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
  2. รายจ่ายขาด ส าหรับกิจการ ดังนี้ 
 ก. รายจ่ายตามข้อผูกพันตามกฎหมาย 
 ข. รายจ่ายตามโครงการเร่งด่วนที่เป็นภารกิจของ ส.ป.ก. โดยตรง แต่ไม่ได้รับเงิน

งบประมาณแผ่นดินเพื่อการบริหารงานตามปกติ หรือได้รับแต่ไม่เพียงพอ 



 ค. โครงการที่ก่อให้เกิดประโยชน์หรือเพ่ิมรายได้ให้กับเกษตรกรหรือสถาบันเกษตรกร     
ในเขตปฏิรูปที่ดินโดยตรง 
  ภารกิจหลักของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม จึงต้องด าเนินการจัดหารายได้ และ
พัฒนาแหล่งทุน เพ่ือให้มีทุนหมุนเวียนเพียงพอส าหรับสนับสนุนการด าเนินงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมใน
การจัดซื้อที่ดิน การให้สินเชื่อเพ่ือพัฒนารายได้และอาชีพเกษตรกรรมแก่เกษตรกร และสถาบันเกษตรกรในเขต
ปฏิรูปที่ดิน การปรับปรุงทรัพยากร ปัจจัยการผลิต และการจ าหน่ายผลผลิตของเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรใน
เขตปฏิรูปที่ดิน 

โดยในปีงบประมาณ 2560 ได้มีการสนับสนุนสินเชื่อแก่เกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดิน จ านวน 
10,281 ราย วงเงิน 339,428,000 บาท (ณ วันที่ 30 กันยายน 2560) ทั้งนี้ในปีงบประมาณ 2561 ลูกหนี้
ครบที่ต้องช าระ จ านวน 20,035 ราย วงเงิน 346,889,531.49 บาท (ณ วันที่ 30 กันยายน 2561) 

2.2 ความหมายการติดตาม 

 นิศา ชูโต (2538) ได้สรุปความหมายเกี่ยวกับการติดตามโครงการ หมายถึง การตรวจสอบว่าได้มีการ
ปฏิบัติงานในโครงการสอดคล้องกับแผนงานที่วางไว้แล้วหรือไม่ สืบค้นปัญหาที่อาจเกิดขึ้นเพ่ือจะได้เตรียมการ
แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมต่างๆ ได้ทันที 

 บุญเลิศ เลียวประไพ (2542) กล่าวถึงการติดตามโครงการว่า หมายถึง การก ากับดูแล 
ความก้าวหน้า โดยมีการตรวจสอบและควบคุม ว่าผลการด าเนินงานลุล่วงไปแล้วเพียงใด สามารถด าเนินการได้
ตามแผนหรือไม่ มีปัญหาอุปสรรคหรือขัดข้องอย่างไร เพ่ือจะได้ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้นต่อไป 

 ประชุม รอดประเสริฐ (2547) ความหมายการติดตามโครงการ หมายถึง การควบคุม 
(controlling) การอ านวยการ (directing) การทบทวน (reviewing) การตรวจสอบ (checking) และการ
ออกแบบระเบียบข้อบังคับ (power) เพ่ือให้โครงการได้รับความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

 พิสณุ ฟองศรี (2551) กล่าวถึงการติดตามโครงการ หมายถึง การตรวจสอบ ควบคุมก ากับ 
โครงการเป็นระยะๆ โดยจัดเก็บข้อมูลด้านต่างๆ ตามสถานการณ์ของโครงการมาเปรียบเทียบกับสิ่งที่ก าหนดไว้
ว่าเป็นไปตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไร เพ่ือจะได้ป้องกัน ปรับปรุง แก้ไขการด าเนินโครงการได้ทันที 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2551) การติดตามโครงการ หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานในโครงการที่ก าหนดไว้ แล้วใช้ข้อมูลเพ่ือการแก้ไข ปรับปรุง วิธีการปฏิบัติงานเ พ่ือให้ผลงานเป็นไป
ตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 สุวรรณา นาควิบูลย์วงคศ์ (2557) ได้อธิบายการติดตาม (monitoring) หมายถึง การประเมิน
การด าเนินโครงการในลักษณะหนึ่ง แต่แตกต่างจากการประเมินโครงการ เนื่องจากเป็นการประเมินเพ่ือผลักดัน
ให้มีการด าเนินงานเป็นไปตามแผน กล่าวคือ ในการด าเนินงานโครงการ (project) ปัญหาที่มักพบบ่อยอยู่เสมอ 
คือ โครงการไม่สามารถเสร็จสิ้นตามก าหนด หรือผลที่ได้ไม่ตรงกับแผนที่วางไว้ หรือผลกระทบของโครงการที่
เกิดขึ้นต่อกลุ่มเป้าหมาย หรือพ้ืนที่เป้าหมายมีลักษณะผิดแผกไปจากที่ตั้งใจจะให้เกิดขึ้น ปัญหาต่างๆ ดังกล่าว
ข้างต้น อาจลดน้อยลงหรือสามารถขจัดออกไป หากมีการติดตามผลโครงการในระหว่างเริ่มต้นและระหว่าง
ด าเนินโครงการ ดังนั้น เป็นไปได้ว่าการติดตามโครงการจะมีทั้งการติดตามผลการด าเนินงาน และก ากับงานให้
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ส่วนผลที่ได้จากการติดตามและการก ากับงานสามารถใช้เป็นสารสนเทศในการ
ตัดสินใจแก้ไขและปรับปรุงโครงการ 

 



  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) อธิบายความหมายการติดตาม หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล
ปฏิบัติงานตามแผน ซึ่งมีการก าหนดไว้แล้ว เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามแผน หรือก าหนดวิธีการด าเนินงานให้เกิดผลดียิ่งขึ้น ดังนั้น จุดเน้นที่ส าคัญของการติดตาม 
คือ การปฏิบัติการต่าง ๆ เพ่ือการตรวจสอบ ควบคุม ก ากับ การปฏิบัติงานของโครงการ 

  ศุภมิตร ศรีวัฒนชย (2560) การติดตาม (Monitoring) หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ตรวจสอบ ก ากับ ควบคุม ทบทวน การปฏิบัติงานในโครงการที่ก าหนดไว้ ว่าเป็นไปตามที่ก าหนดไว้หรือไม่
เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอะไร เพ่ือจะสามารถด าเนินการปรับปรุงแก้ไขวิธีการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด อันจะท าให้การด าเนินงานของโครงการส าเร็จตามวัตถุประสงค์และภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

โดยสรุป การติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือติดตาม
เกษตรกรได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม และเพ่ือน าผลการติดตามไป
ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน หรือก าหนดวิธีปฏิบัติงานให้เกิดผลดียิ่งขึ้น 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีการติดตาม 

  สุวรรณา นาควิบูลย์วงศ์ (2557) อธิบายถึงจุดมุ่งหมายของการติดตาม คือส่วนหนึ่งของการ
ประเมินกระบวนการ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารโครงการที่ควรปฏิบัติเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง          เพ่ือ
ตรวจสอบการด าเนินงาน และการควบคุมผลที่ได้จากการด าเนินงาน เพ่ือสร้างข้อมูลย้อนกลับไปให้ผู้ปฏิบัติงาน
ใช้ในการด าเนินโครงการตามแผนต่อไป และเพ่ือใช้ทรัพยากรและเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ เอ้ือต่อความส าเร็จ
หรือบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ หากพิจารณาถึงลักษณะของการติดตามโครงการ ซึ่งจะด าเนินการในช่วง
เริ่มต้นและระหว่างด าเนินโครงการ โดยในเบื้องต้นจะเน้นประสิทธิภาพ (efficiency) ก่อน ส่วนผลที่ได้หรือ
ประสิทธิผล (effectiveness) ของโครงการ ต้องอาศัยการประเมินผลโครงการเพ่ือให้ได้ค าตอบ ส าหรับ
จุดมุ่งหมายของการติดตามโครงการมี ดังนี้ 
  1) เพื่อใช้ทรัพยากรได้เต็มที่ คุ้มค่า เกิดการประหยัดทรัพยากรต่างๆ ของโครงการ 
  2) เพ่ือทราบถึงปัญหาหรือข้อขัดข้องต่างๆ ที่เกิดขึ้นเฉพาะในระหว่างการด าเนินโครงการ 
  3) เพ่ือหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง ปัจจัยน าเข้า กิจกรรมและขั้นตอนต่างๆ ของโครงการ 
  4) เพื่อให้การด าเนินโครงการเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีความพึงพอใจ 
  วิชัย เหลืองธรรมชาติ (2531) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจมีส่วน
เกี่ยวข้องกับความต้องการของมนุษย์ คือ ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อความต้องการของมนุษย์ได้รับการ
ตอบสนอง ซึ่งมนุษย์ไม่ว่าอยู่ที่ใดย่อมมีความต้องการข้ันพ้ืนฐานไม่ต่างกัน 

  พิทักษ์ ตรุษทิบ (2538) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นเพียงปฏิกิริยาด้านความรู้สึกต่อสิ่งเร้า
หรือสิ่งกระตุ้นที่แสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธ์ สุดท้ายของกระบวนการประเมินโดยบ่งบอกทิศทาง
ของผลการประเมินว่าเป็นไปในลักษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบ หรือไม่มีปฏิกิริยา คือ เฉยๆ ต่อสิ่งเร้า หรือ
สิ่งที่มากระตุ้น 

  สมพงศ์ เกษมสิน (2518) บุคคลจะเกิดความพึงพอใจ จะต้องมีการจูใจ ได้กล่าวถึงการจูงใจ 
ว่า การจูงใจเป็นการชักจูงให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตาม โดยมีมูลเหตุความต้องการ 2 ประการ คือความต้องการ       ทาง
ร่างกาย และความต้องการทางจิตใจ 

 



 

  วิมลสิทธิ์ หรยางกูร (2526 อ้างใน สุธาดา สนธิเวช,2551) ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้
บริการจะเกิดขึ้นหรือไม่นั้นจะต้องพิจารณาถึงลักษณะของการให้บริการขององค์กร ประกอบกับระดับ
ความรู้สึกของผู้รับบริการในมิติต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล ดังนั้น การวัดความพึงพอใจในการใช้บริการอาจจะท า
ได้หลายวิธี ดังต่อไปนี้ 

1. การใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นวิธีการที่นิยมกันใช้อย่างแพร่หลายวิธีหนึ่ง โดยการร้องขอ หรือ 
ขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคลที่ต้องการวัด แสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มที่ก าหนดค าตอบไว้ให้เลือก
ค าตอบหรือเป็นค าตอบอิสระ โดยค าถามอาจจะถามถึงความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ  ที่หน่วยงานก าลังให้บริการอยู่ 
เช่น ลักษณะของการให้บริการ สถานที่ให้บริการ บุคลากรที่ให้บริการ เป็นต้น 
   2. การสัมภาษณ์  เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะท าให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
ซึ่งเป็นวิธีที่จะต้องอาศัยเทคนิคและความช านาญพิเศษของผู้สัมภาษณ์ท่ีจะจูงใจให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบค าถามให้
ตรงกับข้อเท็จจริง การวัดความพึงพอใจโดยวิธีสัมภาษณ์นับว่าเป็นวิธีที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพอีกวิธีหนึ่ง 

3. การสังเกต เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ท าให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการได้          โดย
วิธีการสังเกตกิริยาท่าทาง การพูด สีหน้า และความถี่ของการมาขอรับบริการ เป็นต้น การวัดความพึงพอใจโดย
วิธีนี้ผู้วัดจะต้องท าอย่างจิงจังและมีแบบแผนที่แน่นอน จึงจะสามารถประเมินถึงระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการได้อย่างถูกต้อง จะเห็นได้ว่าการวัดความพึงพอใจต่อบริการนั้นสามารถที่จะวัดได้หลายวิธี ทั้งนี้
จะต้องขึ้นอยู่กับความสะดวก ความเหมาะสม ตลอดจนจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของการวัดด้วยจึงจะส่งผลให้
การวัดนั้นมีประสิทธิภาพเป็นที่น่าเชื่อถือได้ 

  สรชัย พิศาลบุตร (2549) ได้กล่าวถึง การวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการได้ 2 วิธี คือ  
  1. วิธีวัดความพึงพอใจจากความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ โดยการวัดจากการสอบถามความคิดเห็น
ของผู้ใช้บริการที่เลือกมาเป็นตัวอย่างจ านวนหนึ่ง เกี่ยวกับบริการแต่ละด้านและบริการรวมทุกด้านที่ได้รับจาก
ผู้ให้บริการ โดยที่ผู้ใช้บริการจะต้องมีประสบการณ์ในการใช้บริการมาเป็นระยะเวลานานมากพอที่จะประเมิน
คุณภาพของบริการที่ได้รับในแต่ละด้าน 
  2. วิธีวัดความพึงพอใจจากข้อมูลที่สามารถสะท้อนระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการโดยวัด
จากเกณฑ์ที่ตั้งข้ึนส าหรับวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการแต่ละด้าน และบริการรวมทุกด้าน
ของสินค้าหรือบริการนั้น ๆ  
  โดยทั่วไปผู้ใช้บริการของสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม และหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งของ
ภาครัฐและเอกชน สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือผู้ใช้บริการภายในหน่วยงานและผู้ใช้บริการภายนอก
หน่วยงาน 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2547) กล่าวว่า ในหน่วยงานต่าง ๆ ได้ให้ความสนใจกับความพึงพอใจ
ในการท างานมาก นักจิตวิทยาได้สร้างแบบวัดความพึงพอใจในการท างาน ตามนิยามที่วัดและตามจุดมุ่งหมาย
ของการวัด การแบ่งแบบวัดจึงมีหลายลักษณะดังนี้ 
  1. การแบ่งแบบวัดเป็นลักษณะข้อความที่ถามมี 2 ลักษณะคือ 
     1.1 แบบส ารวจปรนัย (Objective Survey) เป็นแบบวัดที่เป็นค าถาม และค าตอบที่ให้
เลือกตอบ โดยที่ผู้ตอบจะตอบตามที่ตนเองมีความเห็น และความรู้สึก ข้อมูลที่ได้สามารถวิเคราะห์ด้วยเชิงปริมาณ 



     1.2 แบบส ารวจเชิงพรรณนา (Descriptive Survey) เป็นแบบสอบถามที่ ผู้ตอบจะตอบ
ด้วยค าพูดและข้อเขียนของตนเอง เป็นแบบสัมภาษณ์หรือค าถามปลายเปิดให้ผู้ตอบโดยอิสระเป็นข้อมูลที่ได้  
ในเชิงคุณภาพ 
  2. แบบวัดความพึงพอใจในการท างานยังสามารถแบ่งได้ตามคุณลักษณะของงานเป็น 
2 ลักษณะ คือ 
     2.1 แบบวัดความพึงพอใจงานโดยทั่วไป เป็นแบบวัดที่วัดความพึงพอใจของบุคคลที่มี
ความสุขอยู่กับงานโดยส่วนรวม 
     2.2 แบบวัดความพึงพอใจงานเฉพาะด้าน เป็นการศึกษาถึงความรู้สึกชอบพอและความ
พึงพอใจของบุคคลที่มีต่องานเฉพาะด้าน เช่น รายได้ ความมั่นคง มิตรสัมพันธ์ผู้บังคับบัญชาและความก้าวหน้า 
เป็นต้น 

  ธีรชัย ใจดี (2557) มาตรการวัดแบบลิเกิต เกิดจากกระบวนการตรวจสอบข้อความในแบบ
วัดเจตคติ ซึ่งเป็นการตรวจสอบขั้นแรกเพ่ือดูความเหมาะสมของข้อความที่จะน าไปใช้วัดเจตคติตามเป้าหมาย 
ซึ่งแบ่งระดับการตอบออกมากกว่า 2 ระดับ ซึ่งละเอียดกว่าเทอร์สโตน เช่น แบ่งเป็น 3 ระดับ (เห็นด้วย 
ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย) แบ่งเป็น 5 ระดับ (เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง) 
เป็นต้น ทั้งนี้อาจจะเป็นไปในลักษณะอื่นก็ได้ขึ้นอยู่กับข้อความที่แสดงความรู้สึก เช่น ปฏิบัติทุกครั้ง ปฏิบัติ
ปานกลาง ไม่ปฏิบัติ เป็นต้น ซึ่งจากการศึกษาเอกสารวิชาการต่าง ๆ เกี่ยวกับแบบวัดเจตคติตามแนวคิด
ของลิเกิต พบว่า ส่วนใหญ่นักวิชาการนิยม แบ่งน้ าหนักของข้อความออกเป็น 5 ระดับ ทั้งนี้การจะบอกได้ว่า
ข้อความข้อความนี้จะมีน้ าหนักความรู้สึกระดับใดนั้น ลิเกิตใช้วิธีการค านวณน้ าหนักข้อความ 3 วิธี คือ 1) วิธี
หาน้ าหนักซิกมา (Sigma deviate weighting method) ด้วยการหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจาก     
จุดกลางของพ้ืนที่แต่ละตัวเลือกที่มีอยู่ 2) วิธีหาน้ าหนักคะแนนมาตรฐาน (Standard score weighting)    
ด้วยการหาคะแนนมาตรฐานที่จุดกลางของช่วงพอดีคล้ายเป็นคะแนนมาตรฐานเฉลี่ยของช่วงในตัวเลือกหนึ่งๆ 
3) วิธีก าหนดน้ าหนักแบบพลการ (Arbitrary weighting method) เป็นการก าหนดโดยคิดว่าถ้ามากท่ีสุดให้ 5 
ถัดมาเป็น 4 เป็น 3 จนถึง 1 หรือ 0 ตามล าดับ ทั้งนี้ วิธีการหาค่าน้ าหนักระดับความรู้สึกของข้อความทั้ง 3 วิธีนี้ 
ให้ค่าน้ าหนักใกล้เคียงกันมีความสัมพันธ์กันสูงมากถึง 0.99 ดังนั้นวิธีการก าหนดน้ าหนักแบบพลการ 
(Arbitrary Weighting method) จึงได้รับความนิยมและใช้มากท่ีสุด 

2.5 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ส าหรับผลศึกษาการด าเนินการตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2561 ของส านักบริหารกองทุน (2561)  พบว่า 
เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉลี่ย 54 ปี ระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษาเป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 73.52 
เกษตรกรมีสมาชิกครัวเรือนเฉลี่ย 4 คนต่อครัวเรือน และมีจ านวนแรงงานด้านการเกษตรเฉลี่ย 2 คนต่อ
ครัวเรือน  

เกษตรกรมีรายได้ในการเกษตรเฉลี่ยสูงสุดจากการท าไร่ และรายได้นอกการเกษตร ส่วนใหญ่มาจาก
การท าธุรกิจส่วนตัว โดยค่าใช้จ่ายประจ าของเกษตรกรส่วนใหญ่มาจาก การลงทุนทางการเกษตร ค่าอาหารใน
ครัวเรือน ค่าอุปโภคและสาธารณูปโภค ตามล าดับ เกษตรกรส่วนใหญ่มีหนี้สินร้อยละ 99.58 โดยมีจ านวนหนี้สิน
กับ ธ.ก.ส. มากที่สุด คือ 280,101 บาทต่อปี การส ารวจเหตุผลการช าระหนี้ของเกษตรกรให้ความส าคัญกับ
แหล่งเงินกู้ท่ีครบก าหนดการช าระหนี้ก่อนเป็นอันดับหนึ่ง ร้อยละ 65.92 



  ด้านการใช้ประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม พบว่า เงินกู้
กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ไม่เพียงพอต่อการท าการเกษตรร้อยละ 70.55 และเกษตรกร        
น าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินไปใช้ประโยชน์ในด้านการซื้อปัจจัยการผลิตมากที่สุด เช่น การซื้อปุ๋ย การซื้อเมล็ดพันธุ์ 
อันดับสองคือ ด้านการจ้างแรงงานภาคเกษตร เช่น การจ้างเพาะปลูก การจ้างเก็บเกี่ยวผลผลิต อันดับสาม คือ  การ
น าไปใช้ด้านการปรับปรุงพ้ืนที่เพ่ือเตรียมท าการเกษตร เช่น การไถดะ ไถพรวน ไถแปร เป็นต้น 

ส่วนผลการด าเนินการตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2562 ของส านักบริหารกองทุน (2562) พบว่า เกษตรกรกลุ่ม
ตัวอย่าง มีอายุเฉลี่ย 59 ปี ระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษาเป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 76.55 เกษตรกรมี
สมาชิกครัวเรือนเฉลี่ย 4 คนต่อครัวเรือน และมีจ านวนแรงงานด้านการเกษตรเฉลี่ย 2 คนต่อครัวเรือน  

เกษตรกรมีรายได้ในการเกษตรเฉลี่ยสูงสุดจากการท านา และรายได้นอกการเกษตร ส่วนใหญ่มาจาก
รับจ้างทั่วไป โดยค่าใช้จ่ายประจ าของเกษตรกรส่วนใหญ่มาจากการลงทุนทางการเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่มี
หนี้สินร้อยละ 80.79 โดย ธ.ก.ส. เป็นแหล่งเงินทุนที่เกษตรกรขอกู้มากที่สุด จ านวนเงินกู้เฉลี่ย 300,715.15 บาท
ต่อปี เกษตรกรส่วนใหญ่จะช าระหนี้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับแหล่งเงินกู้คือ ธ.ก.ส. ส่วนเหตุผลการช าระหนี้ของ
เกษตรกรส่วนใหญ่จะช าระหนี้ให้แหล่งเงินกู้ใดที่ถึงเวลาครบก าหนดช าระหนี้ก่อน คิดเป็นร้อยละ 63.99 

  ด้านการใช้ประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม พบว่า เงินกู้
กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม เพียงพอต่อการท าการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 70.59 แต่เกษตรกร
บางส่วนเห็นว่า ควรเพิ่มวงเงินกู้เป็น 57,000 บาทต่อราย จึงจะเพียงพอต่อการท าการเกษตร และเกษตรกร
น าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินไปใช้จ่ายเป็นค่าปัจจัยการผลิตมากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการ 
การด าเนินการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน

เพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 มีรายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประชากรและ        กลุ่ม
ตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจ และการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ส านักบริหารกองทุน โดยกลุ่มติดตามและประเมินผลกองทุนได้มีการจัดท าแผนการติดตาม
เกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ดังนี้ 

1) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มเกษตรกรที่ได้รับสินเชื่อ ปี 2560  แผน-ผลการจัดเก็บหนี้ 
สินเชื่อเงินกองทุนฯ ปี 2561 และก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน 

2) จัดท าแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน ประจ าปีบัญชี 2563 
และแบบสอบถาม 

3) แผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน พร้อมแบบสอบถาม และ
ได้รับความเห็นชอบ จากผู้บริหาร 

4) ด าเนินการเก็บข้อมูลเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับ
ประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน จ านวน 4 ภาค ภาคละ 2 จังหวัด 

5) ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมทางสถิติ และอ่ืนๆ 
6) จัดท ารายงานสรุปผลการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อเงินกองทุน 
7) รายงานสรุปผลการด าเนินการตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากสินเชื่อ

เงินกองทุน และน าเสนอต่อผู้บริหาร ส.ป.ก. 
8) จัดท าเอกสารเผยแพร่ การด าเนินการตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จาก

สินเชื่อเงินกองทุน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร พิจารณาจากการติดตามเกษตรกรที ่ได ้ร ับประโยชน์จากการได้ร ับสินเชื ่อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ในปีบัญชี 2560 และได้ช าระเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือ
เกษตรกรรม ในปีบัญชี 2561 จ านวน 20,035 ราย 

  กลุ่มเป้าหมาย ได้ก าหนพ้ืนที่ในการติดตาม โดยคัดเลือก 4 ภาค ๆ ละ 2 จังหวัด รวมเป็น8 
จังหวัด ได้แก่ จันทบุรี ชลบุรี นครศรีธรรมราช น่าน พิษณุโลก พัทลุง มุกดาหาร และยโสธร โดยคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างจากเจ้าหน้าที่ ส.ป.ก.จังหวัด โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
ซึ่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ตามสูตรค านวณ Taro Yamane จ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 524 ราย 
 ก าหนดพ้ืนที่ด าเนินการ โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้ 
 1) มีเกษตรกรได้รับสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมในปีบัญชี 2560 และ
มีก าหนดช าระหนี้ครบในปีบัญชี 2561 
 2) มีผลการจัดเก็บหนี้ครบก าหนดช าระมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80.00            
ของแผนการจัดเก็บ และมีเกษตรกรมากกว่า 200 ราย ยกเว้น ภาคใต้ 
 3) ยังไม่เคยมีการติดตามเกษตรกรที ่ได้ร ับประโยชน์จากสินเชื ่อเ งินกองทุน     
การปฏิรูปที่ดินฯ มาก่อน (ในปี 2561 ติดตามฯ จังหวัดเชียงราย พะเยา สุรินทร์ อุบลราชธานีประจวบคีรีขันธ์ 
สุพรรณบุรี พังงา และ สตูล ปี 2562 นครนายก) 
 4) จากหลักเกณฑ์ขั้นต้น จึงเลือกพ้ืนที่ด าเนินการ โดยวิธีการเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 4 ภาค ๆ ละ 2 จังหวัด คือ ภาคกลาง ได้แก่ จันทบุรี และชลบุรี  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ได้แก่ มุกดาหาร และยโสธร ภาคเหนือ ได้แก่ ล าปาง และล าพูน ภาคใต้ ได้แก่ นครศรีธรรมราช และพัทลุง 
โดยเป็นจังหวัดที่มีความพร้อมในการร่วมด าเนินการส ารวจเก็บข้อมูลแบบสอบถาม และเจ้าหน้าที่ ส.ป.ก.
จังหวัด สามารถร่วมด าเนินการในพื้นท่ีได้อย่างต่อเนื่องตลอดจนเสร็จสิ้นโครงการ 
 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดตามสูตรค านวณ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 
   สูตร  n   =        N 
            1 + Ne2 
   เมื่อ n   =  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
    N   =  จ านวนเกษตรกรทั้งหมด 
    e   =  ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างซึ่งก าหนดให้เท่ากับ 0.05 
 แทนค่าในสูตร  n   =          20,035 
   1 + 20,035 (0.05)2 
         =  393 ราย 

  
    
  
    
    
       

 



3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ข้อมูลที่ใช้ในการส ารวจครั้งนี้ประกอบด้วย ข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งการเก็บ

รวบรวมข้อมูลทั้ง 2 ประเภทมี ดังนี้ 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรในเขตปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม        

ที่ได้รับประโยชน์จากการสนับสนุนสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม  
2) ข้อมูลทุติยภูมิ รวบรวมข้อมูลจากเอกสารของ ส.ป.ก. และเอกสารเผยแพร่ของหน่วยงาน

ต่างๆ รวมทั้งข้อมูลจาก Internet 

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจ  
แบบสอบถามการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดิน   

เพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ตอนที่ 2 สภาพพ้ืนที่การเข้าท าประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
ตอนที่ 3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
ตอนที่ 4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการ     ได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน

เพ่ือเกษตรกรรม 
ตอนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรค 
ตอนที่ 6 ข้อเสนอแนะ 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการจัดหมวดหมู่และพรรณนาความ ได้แก่ ข้อเสนอแนะ 
เพ่ือปรับปรุงการให้บริการของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

2) การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ใช้วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา เช่น ค่าสถิติความถี่ (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) เป็นต้น โดยวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมทางสถิติ และอ่ืนๆ 

3.6 การก าหนดเกณฑ์ระดับความพึงพอใจ 

การติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมจะใช้
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลโดยก าหนดระดับการรับรู้ตาม 
Likert Scale ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามเกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การแปรผล ดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน เกณฑ์การแปลผล 

ระดับท่ี 1 
ระดับท่ี 2 
ระดับที่ 3 
ระดับท่ี 4 
ระดับท่ี 5 

 พึงพอใจน้อยที่สุด 
 พึงพอใจน้อย 
 พึงพอใจปานกลาง 
 พึงพอใจมาก 
 พึงพอใจมากท่ีสุด 

1.00 - 1.80 
1.81 - 2.60 
2.61 - 3.40 
3.41 - 4.20 
4.21 - 5.00 

 พึงพอใจน้อยที่สุด 
 พึงพอใจน้อย 
 พึงพอใจปานกลาง 
 พึงพอใจมาก 
 พึงพอใจมากท่ีสุด 

  

 



 
             บทท่ี 4  

 ผลการส ารวจ 

  การด าเนินการตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 โดยส ารวจข้อมูลจากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 524 ราย       
แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
  ส่วนที่ 4.2 สภาพพ้ืนที่การเข้าท าประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรรม 
  ส่วนที่ 4.3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
  ส่วนที่ 4.4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม 
  ส่วนที่ 4.5 ปัญหาและอุปสรรค 
  ส่วนที่ 4.6 ข้อเสนอแนะ 
4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคลจากการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม จากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 524 ราย ได้ผลการส ารวจในประเด็นที่ส าคัญ ดังนี้ 

เพศ เกษตรกรเป็นเพศเพศหญิงและเพศชายจ านวนเท่ากัน คือ 262 ราย คิดเป็นร้อยละ 
50 เท่ากัน ของเกษตรกรตัวอย่างทั้งหมด (ดังแสดงตามตารางที่ 4.1)  

  อายุ เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 220 ราย คิดเป็นร้อยละ 
41.98 รองลงมา ได้แก่ ผู้มีอายุช่วง 51-60 ปี จ านวน 220 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.98 รองลงมา ได้แก่    
อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 148 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.24 อายุระหว่าง 61-70 ปี จ านวน 98 ราย     
คิดเป็นร้อยละ 18.70 อายุต่ ากว่า 41 ปี จ านวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.30 และอายุสูงกว่า 70 ปีขึ้นไป 
จ านวน 25 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.77 ของเกษตรกรตัวอย่างทั้งหมด (ดังแสดงตามตารางที่ 4.1)  

   ระดับการศึกษา  เกษตรกรส่วนใหญ่ศึกษาระดับประถมศึกษา จ านวน 366 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 69.85 รองลงมา ได้แก่ การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. จ านวน 125 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.85 
ระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.29 ไม่ได้เข้ารับการศึกษาและระดับ
ปริญญาตรีมีจ านวนเท่ากันคือ 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.91 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 1 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 0.19 ของเกษตรกรตัวอย่างทั้งหมด (ดังแสดงตามตารางที่ 4.1) 

  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน เกษตรกรส่วนใหญ่มีสมาชิกในครัวเรือนอยู่ระหว่าง 4 – 6 คน 
จ านวน 293 ราย คิดเป็นร้อยละ 55.92 รองลงมา ได้แก่ สมาชิกในครัวเรือนระหว่าง 1 – 3 คน จ านวน 
201 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.36 สมาชิกในครัวเรือนระหว่าง 7 – 9 คน จ ารวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.34 
และสมาชิกในครัวเรือนมากกว่า 10 คนขึ้นไป จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.38 ของเกษตรกรตัวอย่าง
ทัง้หมด (ดังแสดงตามตารางที่ 4.1) 

 



  จ านวนแรงงานด้านการเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่มีแรงงานด้านการเกษตรอยู่ระหว่าง       
1-2 คน จ านวน 371 ราย คิดเป็นร้อยละ 70.80 รองลงมา ได้แก่ แรงงานด้านการเกษตรระหว่าง 3-4 คน 
จ ารวน 141 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.91 และแรงงานด้านการเกษตรมากกว่า 5 คนขึ้นไป จ านวน 12 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 2.29 ของเกษตรกรตัวอย่างทั้งหมด (แสดงตามตารางที่ 4.1) 

ตารางที่ 4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เพศ     

 ชาย 262 50.00 
  หญิง 262 50.00 
อายุ     

 ต่ ากว่า 41 ปี 33 6.30 

 41-50 ป ี 148 28.24 

 51-60 ป ี 220 41.98 

 61-70 ป ี 98 18.70 
  สูงกว่า 71 ขึ้นไป 25 4.77 
การศึกษา     
      ไม่ได้เข้ารับการศึกษา 10 1.91 

 ประถมศึกษา 366 69.85 

 มัธยมศึกษา/ปวช. 125 23.85 

 อนุปริญญา/ปวส. 12 2.29 

 ปริญญาตรี 10 1.91 

 สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 1 0.19 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน     

 1 – 3 คน 201 38.36 
  4 – 6 คน 293 55.92 
 7 – 9 คน 28 5.34 
 มากกว่า 10 คนข้ึนไป 2 0.38 
จ านวนแรงงานด้านการเกษตร     

 1 – 2 คน 371 70.80 

 3  - 4 คน 141 26.91 
 มากกว่า 5 คนขึ้นไป 12 2.29 
 รวมตัวอย่าง 524 100.00 

   

 



รายได้จากกิจกรรมการเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่ประกอบการเกษตรโดยการท าสวน 
จ านวน 323 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.64 รองลงมา ท าไร่ จ านวน 222 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.37 ท านา 
จ านวน 133 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.38 เลี้ยงสัตว์ จ านวน 96 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.32 ผสมผสาน จ านวน 
70 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.360 อ่ืน ๆ จ านวน 34 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.94 และประมง จ านวน 9 ราย          
คิดเป็นร้อยละ 1.70 (ดังแสดงตามภาพที่ 4.1)  

ส าหรับรายได้จากกิจกรรมการเกษตรพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีรายได้จากการท าสวนเฉลี่ย
สูงสุด 126,973 บาทต่อปี รองลงมาคือรายได้เฉลี่ยจากการท าไร่ 51,837  บาทต่อปี และเกษตร
ผสมผสาน 18,489 บาทต่อปี ตามล าดับ (ดังแสดงตามภาพที่ 4.2) 

ภาพที่ 4.1 แหล่งรายได้จากกิจกรรมการเกษตร 

 
ภาพที่ 4.2 รายได้เฉลี่ยจากกิจกรรมการเกษตรทั้งปี 
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ท านา ท าไร่ ท าสวน เลี้ยงสัตว์ ประมง ผสมผสาน อื่น ๆ
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รายได้นอกเหนือจากกิจกรรมการเกษตร เกษตรกรส่วนใหญม่ีรายได้จากการรับจ้าง  จ านวน 
243 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.37 รองลงมา รายได้จากเงินผู้สูงอายุ จ านวน 136 ราย คิดเป็นร้อยละ 
25.95 ครอบครัวเกษตรกรส่งเงินมาให้ จ านวน 133 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.38 รายได้จากเงิน        ราย
เดือน/ค่าตอบแทน จ านวน 67 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.79 รายได้อ่ืน ๆ จ านวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.11 
รายได้จากธุรกิจส่วนตัว จ านวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.25 และรายได้จากเบี้ยพิการ จ านวน 12 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 2.29 (ดังแสดงตามภาพที่ 4.3)  

ส าหรับรายได้นอกเหนือจากกิจกรรมการเกษตร พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีราย ได้จาก       
การรับจ้างเฉลี่ยสูงสุด 27,963 บาทต่อปี รองลงมาคือรายได้เฉลี่ยจากครอบครัวส่งเงินให้ 12,419 บาทต่อปี 
และรายได้จากธุรกิจส่วนตัว 11,407 บาทต่อปี ตามล าดับ (ดังแสดงตามภาพที่ 4.4) 

ภาพที่ 4.3 แหล่งรายได้จากกิจกรรมนอกการเกษตร 

 
ภาพที่ 4.4 รายได้เฉลี่ยจากกิจกรรมนอกการเกษตร 
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ค่าใช้จ่ายทางการท าเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายเป็นค่าปุ๋ย/ค่ายา จ านวน 385 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 73.47 รองลงมา ค่าขนส่ง จ านวน 204 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.93 ค่าจ้างแรงงาน 
จ านวน 197 ราย  คิดเป็นร้อยละ 37.60 ค่าน้ า-ค่าไฟในการเกษตร จ านวน 179 ราย คิดเป็นร้อยละ 34.16 
ค่าต้นทุนทางการเกษตร จ านวน 171 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.63 และอ่ืน ๆ จ านวน 52 ราย คิดเป็นร้อยละ 
9.62 ของจ านวนเกษตรกรตัวอย่างทั้งหมด (แสดงตามภาพที่ 4.5)  

ส าหรับค่าใช้จ่ายทางการท าเกษตร พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายจากค่าปุ๋ย/ค่ายาเฉลี่ย
สูงสุด 26,492 บาทต่อปี รองลงมาคือค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงานเฉลี่ย 10,195 บาทต่อปี และค่าใช้จ่าย
ต้นทุนการเกษตรเฉลี่ย 5,518 บาทต่อปี ตามล าดับ (ดังแสดงตามภาพที่ 4.5)  

ภาพที่ 4.5 แหล่งค่าใช้จ่ายทางการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง 

 
ภาพที่ 4.6 ค่าใช้จ่ายทางการเกษตรเฉลี่ยของเกษตรกรทั้งปี 
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ค่าใช้จ่ายนอกการท าเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายนอกจากการท าเกษตรเป็น
ค่าอาหาร จ านวน 395 ราย คิดเป็นร้อยละ 75.38 รองลงมา ค่าสาธารณูปโภค จ านวน 382 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 72.90 ค่าฌาปนกิจ จ านวน 287 ราย  คิดเป็นร้อยละ 54.77 ค่าการศึกษา/การรักษา จ านวน 120 
ราย คิดเป็นร้อยละ 22.90 ค่าภาระรายเดือน จ านวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.76 และอ่ืน ๆ จ านวน 60 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 11.45 (ดังแสดงตามภาพที่ 4.7)  

ส าหรับค่าใช้จ่ายนอกจากการท าเกษตร พบว่าส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายจากค่าอาหารในครัวเรือนเฉลี่ย
สูงสุด 37,681 บาทต่อปี รองลงมาคือค่าใช้จ่ายเฉลี่ยจากภาระรายเดือน 14,589 บาทต่อปี และ              ค่า
สาธารณูปโภคเฉลี่ย 10,768 บาทต่อปี ตามล าดับ (ดังแสดงตามภาพที่ 4.8) 

ภาพที่ 4.7 แหล่งค่าใช้จ่ายของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง 

 
ภาพที่ 4.8 ค่าใช้จ่ายในครัวเรือนเฉลี่ยของเกษตรกรทั้งปี 
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 รายได้สุทธิ เกษตรกรมีรายได้สทุธิรวมทั้งหมดเฉลี่ย  179,267 บาทต่อปี รายได้รวมทั้งหมด
เฉลี่ย 305,746 บาทต่อปี และค่าใช้จ่ายรวมทั้งหมดเฉลี่ย 126,479 บาทต่อปี (ดังแสดงตามภาพที่ 4.9) 

ภาพที่ 4.9 รายได้สุทธิของเกษตรกรทั้งปี 

 
การออมเงิน เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่มีเงินออม จ านวน 263 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.19 

และมีเงินออม จ านวน 261 คิดเป็นร้อยละ 49.81 โดยเฉลี่ย (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.2) 

ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามการออมเงิน 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
มีเงินออม 261 49.81 
ไม่มีเงินออม 263 50.19 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
  
 หนี้สิน เกษตรกรส่วนใหญ่มีหนี้สิน จ านวน 510 รายคิดเป็นร้อยละ 97.33 และไม่มีหนี้สิน 
จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.67 (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.3) 

ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามสภาพหนี้ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
มีสภาพหนี้ 510 97.33 
ไม่มีสภาพหนี้ 14 2.67 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

  

 

รายได้รวม ค่าใช้จ่ายจ่ายรวม รายได้สุทธิ
รายได้สุทธิเฉลี่ย 305,746 126,479 179,267
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 แหล่งเงินกู้ เกษตรกรมีการกู้เงินจากแหล่งเงินกู้มากกว่า 1 แหล่ง โดยเกษตรกรส่วนใหญ่      
กู้เงินจากกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ (ส.ป.ก.) มากที่สุด จ านวน 441 ราย คิดเป็นร้อยละ 84.16 รองลงมาคือ ธ.
ก.ส. จ านวน 374 ราย คิดเป็นร้อยละ 71.37 และกองทุนหมู่บ้าน/เงินล้าน จ านวน 256 รายคิดเป็น    ร้อย
ละ 48.66 (ดังแสดงตามภาพท่ี 4.10)  
 ส าหรับจ านวนเงินกู้ของเกษตรกร พบว่าเกษตรกรมีจ านวนเงินกู้เฉลี่ยกับ ธ.ก.ส. มากที่สุด 
265,386 บาทต่อปี รองลงมาคือกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ (ส.ป.ก.) มีจ านวนเงินกู้เฉลี่ย 27,445 บาทต่อปี 
และกองทุนหมู่บ้าน/เงินล้าน มีจ านวนเงินกู้เฉลี่ย 14,843 บาทต่อปี ตามล าดับ (ดังแสดงตามภาพที่ 4.11)  

ภาพที่ 4.10 แหล่งเงินกู้ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง 

 
ภาพที่ 4.11 จ านวนหนี้สินเฉลี่ยของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง 
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การช าระหนี้ เกษตรกรมีการช าระหนี้มากกว่า 1 แหล่ง ซึ่งเกษตรกรส่วนใหญ่ช าระหนี้ของ ส.
ป.ก. เป็นอันดับแรก จ านวน 263 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.19 รองลงมาเป็น ธ.ก.ส. จ านวน 187 ราย        
คิดเป็นร้อยละ 35.69 และกองทุนหมู่บ้าน จ านวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.63 ตามล าดับ (ดังตารางที่ 4.4) 

เหตุผลการช าระหนี้ เกษตรกรส่วนใหญ่มีเหตุผลในการช าระหนี้อันดับแรกคือแหล่งเงินกู้ใดถึง
ก าหนดก่อนก็ช าระก่อนตามก าหนดเวลา จ านวน 343 ราย คิดเป็นร้อยละ 65.46 รองลงมาคือสามารถกู้ครั้ง
ต่อไปได้ จ านวน 87 ราย  คิดเป็นร้อยละ 16.60 และมีหนี้สินแหล่งเดียว จ านวน 46 ราย คิดเป็นร้อยละ 
8.78 ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.5) 

ตารางที่ 4.4 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามแหล่งช าระหนี้ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ส.ป.ก. 263 50.19 
ธ.ก.ส. 187 35.69 
กองทุนหมู่บ้าน 40 7.63 
ธนาคารออมสิน 9 1.72 
สถาบันอื่น 1 0.19 
เงินนอกระบบ 4 0.76 
สหกรณ ์ 6 1.15 
อ่ืนๆ 14 2.67 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

ตารางที่ 4.5 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามเหตุผลที่เกษตรกรช าระหนี้ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
แหล่งเงินกู้ใดครบก าหนดช าระก่อน 343 65.46 
สามารถกู้ครั้งต่อไปได ้ 87 16.60 
กลัวเสียเครดิต 27 5.15 
อัตราดอกเบี้ยสูง 12 2.29 
มีหนี้สินแหล่งเดียว 46 8.78 
อ่ืนๆ 9 1.72 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

4.2 สภาพพื้นที่การเข้าท าประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 
 การถือครองพื้นที่ท าการเกษตร จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าพ้ืนที่การท า
ประโยชน์จากทางการเกษตรในเขตและนอกเขตปฏิรูปที่ดิน รวมจ านวนเนื้อที่  12,944.89 ไร่ แบ่งเป็นพ้ืนที่
ในเขตปฏิรูปที่ดิน จ านวนเนื้อที่ 9,238.89 ไร่ และพ้ืนที่นอกเขตปฏิรูปที่ดิน จ านวนเนื้อที่ 3,706.00 ไร่  
(ดังแสดงตามภาพที่ 4.12)  
 
 
 



ภาพที่ 4.12 จ านวนพื้นที่ท าการเกษตร 

 
 เกษตรกรถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดินส่วนใหญ่เป็นที่ดิน ส.ป.ก.4 -01 
จ านวน 588 ราย คิดเป็นร้อยละ 92.89 รองลงมาคือพ้ืนที่ท าการเกษตรอ่ืน ๆ เช่น ภบท. 5 สค.1 เป็นต้น 
จ านวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.95  และเช่ากับ ส.ป.ก. จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.16 การถือครอง
พ้ืนที่ท าการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดินเฉลี่ย 14.60 ไร่ต่อราย (ดังแสดงตามตารางที่ 4.6) 
 การถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตรนอกเขตปฏิรูปที่ดิน เกษตรกรส่วนใหญ่ถือครองพ้ืนที่ท า
การเกษตรเป็นโฉนดที่ดิน จ านวน 129 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.10 รองลงมาคือไม่มีเอกสารสิทธิ์ จ านวน 112 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 39.15 และอ่ืนๆ จ านวน 27 ราย ร้อยละ 9.44 โดยการถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตรนอกเขต
ปฏิรูปที่ดินเฉลี่ย 12.96 ไร่ต่อราย (ดังแสดงตามตารางที่ 4.6) 

ตารางที่ 4.6 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามการถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตรและพ้ืนที่เฉลี่ย 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ พื้นที่เฉลี่ย (ไร่) 
การถือครองพื้นที่ท าการเกษตร 25.05 
พี้นที่ในเขตปฏิรูปทีด่ิน 
     ส.ป.ก. 4-01 588 92.89 14.21 
     เช่ากับ ส.ป.ก. 1 0.16 4 
     เช่าซื้อกับ ส.ป.ก. - - - 
     อ่ืน ๆ (ระบุ) 44 6.95 17.86 
จ านวนรวม 633 100.00 14.60 
พื้นที่นอกเขตปฏิรูปที่ดนิ 
     โฉนดที่ดนิ 129 45.10 6.94 
     นส.3 5 1.75 4.60 
     นส.3 ก 9 3.15 8.22 
     ไม่มีเอกสารสิทธิ ์ 112 39.15 16.30 
     เช่ากับเอกชน 4 1.40 25.00 
     อ่ืนๆ (ระบุ) 27 9.44 23.11 
จ านวนรวม 286 100.00 12.96 

เนื้อที่รวม พื้นที่ในเขตปฏิรูปที่ดิน พื้นที่นอกเขตปฏิรูปที่ดิน

ไร่ 12,944.89 9,238.89 3,706.00
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* เกษตรกรสามรถตอบค าถามได้มากกว่า 1 ข้อ 



 พื้นที่เพียงพอต่อการท าการเกษตร จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เกษตรกรที่
ถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตร แจ้งว่าพ้ืนที่ท าการเกษตรเพียงพอต่อการท าเกษตร จ านวน 261 ราย คิดเป็น   
ร้อยละ 49.81 และมีไม่เพียงพอต่อการท าเกษตร จ านวน 263 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.19 โดยจ านวนพ้ืนที่
ถือครองทีเ่พียงพอต่อการท าการเกษตรเฉลี่ย 25.52 ไร่ (ดังแสดงตามตารางที่ 4.7) 
ตารางที่ 4.7 จ านวนและร้อยละของเกษตรกรจ าแนกตามความคิดเห็นต่อพ้ืนที่ท าการเกษตรเพียงพอหรือไม่   
 และค่าเฉลี่ยพื้นที่ท าการเกษตรที่เพียงพอ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ พื้นที่เฉลี่ย (ไร่) 
พ้ืนที่เพียงพอ 261 49.81 25.52 
พ้ืนที่ไม่เพียงพอ 263 50.19 2.98 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 14.21 

 การใช้ประโยชน์ที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดิน จาการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรใช้
ประโยชน์ในที่ดินทุกแปลง จ านวน 507 ราย คิดเป็นร้อยละ 96.76 และมีเกษตรกรที่ไม่ ได้ท าประโยชน์    
ทุกแปลงหรือบางส่วน จ านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.24 สาเหตุที่เกษตรที่ไม่ได้ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือ
บางส่วนเกิดจาก พักดิน จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 58.82 อ่ืนๆ ได้แก่ พ้ืนที่เป็นหิน ผืนป่า ไม่ได้ท า
การเกษตร และให้บุตรท า เป็นต้น จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.41 ให้ผู้อ่ืนท าฟรีและทิ้งร้าง มีจ านวน
เท่ากันคือ 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.88 ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด (ดังแสดงตามตารางที่ 4.8) 

ตารางที่ 4.8 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามการใช้ประโยชน์ที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดินและสาเหตุที่ไม่ได้
ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือบางส่วน 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
การใช้ประโยชน์ในเขตปฏิรูปที่ดิน 
     ไม่ได้ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือบางส่วน 17 3.24 
     ท าประโยชน์ทุกแปลง 507 96.76 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
สาเหตุที่ไม่ได้ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือบางส่วน 
     ให้ผู้อื่นท าฟรี 1 5.88 
     พักดิน 10 58.83 
     ทิ้งร้างไม่ได้ท าประโยชน์ 1 5.88 
     อ่ืน ๆ (ระบุ) 5 29.41 

จ านวนรวม 17 100.00 

ลักษณะหรือสภาพพื้นที่ในเขตปฏิรูปที่ดิน จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 
ลักษณะหรือสภาพพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินส่วนใหญ่มีถนนเข้าถึงแปลงเกษตร จ านวน 467 ราย คิดเป็นร้อยละ 
89.12 ดินมีความอุดมสมบูรณ์ จ านวน 437 คิดเป็นร้อยละ 83.40 และมีสระ/บ่อน้ า/บ่อบาดาลในแปลง
เกษตร จ านวน 340 ราย คิดเป็นร้อยละ 64.89 ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.9) 

 



ภาพที่ 4.9 จ านวนและร้อยละของเกษตรกรที่จ าแนกตามลักษณะหรือพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดิน 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ดินมีอุดมสมบูรณ์ 437 83.40 
ดินไม่มีความอุดมสมบูรณ์ 76 14.50 
มีสระ/บ่อน้ า/บ่อบาดาลในแปลงเกษตร 340 64.89 
ไม่มีสระ/บ่อน้ า/บ่อบาดาลในแปลงเกษตร 165 31.49 
มีถนนเข้าถึงแปลงเกษตร 467 89.12 
ไม่มีถนนเข้าถึงแปลงเกษตร 38 7.25 
ไฟฟ้าเข้าถึงแปลงเกษตร 256 48.85 
ไฟฟ้าเข้าไม่ถึงแปลงเกษตร 241 45.99 
น้ าประปาเข้าถึงแปลงเกษตร 163 31.30 
น้ าประปาเข้าไม่ถึงแปลงเกษตร 301 57.44 
อ่ืนๆ (ระบุ) 16 3.05 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 2,500 100.00 

* เกษตรกรสามรถตอบค าถามได้มากกว่า 1 ข้อ 

4.3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม  

  การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม จากการติดตามเกษตรกร
ที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม โดยเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 524 ราย 
ได้รับผลการส ารวจในประเด็นที่ส าคัญ ดังนี้ 
 จ านวนเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่ม
ตัวอย่าง พบว่า เกษตรกรกู้เงินจากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม มีจ านวนเฉลี่ย 35,553.44 บาท       
จ านวนเงินกู้สูงสุด 50,000 บาท และจ านวนเงินกู้ต่ าสุด 12,000 บาท (ดังแสดงตามภาพที่ 4.13) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพที่ 4.13 จ านวนวงเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินที่เกษตรกรเคยได้รับ 

 
 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมเพียงพอต่อการเกษตร จากเกษตรกร          
กลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ได้รับวงเงินสินเชื่อกองทุน ไม่เพียงพอต่อการท าเกษตร จ านวน 290 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 55.34 ส่วนเกษตรกรที่ได้รับจ านวนเงินเพียงพอต่อการท าการเกษตร จ านวน 234 ราย      
คิดเป็นร้อยละ 44.66 และเกษตรกรสามารถช าระเงินคืนได้ตามสัญญาวงเงินเฉลี่ยคือ 23,904.76 บาท   
(ดังแสดงตามตารางที่ 4.3.2) 

ตารางที่ 4.10 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามความคิดเห็นวงเงินสินเชื่อเพียงพอหรือไม่และค่าเฉลี่ย  
                   วงเงินสินเชื่อเพียงพอ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
สินเชื่อเพียงพอ 234 44.66 
สินเชื่อไม่เพียงพอ 290 55.34 
ค่าเฉลี่ยวงเงินสินเชื่อเพียงพอ (บาท) 42,208.33 
ค่าเฉลี่ยวงเงินสินเชื่อสามารช าระคืนได้ (บาท) 23,904.76 

 การทราบอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ของเกษตรกร     
กลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ทราบอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม         
จ านวน 447 ราย คิดเป็นร้อยละ 85.31 และไม่ทราบอัตราดอกเบี้ย จ านวน 77 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.69
จากผลการส ารวจ พบว่า ส่วนใหญ่ทราบอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม คือ     
ร้อยละ 4 (ดังแสดงตามภาพที่ 4.14) 

 

 

 

 

เงินสินเชื่อเฉลี่ย เงินสินเชื่อสูงสุด เงินสินเชื่อต่ าสุด
เงินสินเชื่อ 35,553.44 50,000.00 12,000.00
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ภาพที่ 4.14 จ านวนและร้อยละของเกษตรกรจ าแนกตามการทราบอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุน 

  
 อัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ร้อยละ 4 ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 
เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า อัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุน ร้อยละ 4 มีความเหมาะสม จ านวน 394 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 75.19 และเกษตรกรที่มีความคิดเห็นว่าอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุน ร้อยละ 4 ไม่เหมาะสม 
จ านวน 130 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.81  โดยมีเกษตรกรให้ความคิดเห็นว่าอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุน  ร้อย
ละ 2 มีความเหมาะสมมากที่สุด จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 16.60 (ดังแสดงตามภาพท่ี 4.15)   

ภาพที่ 4.15 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ร้อยละ 4 
เหมาะสมหรือไม่ และอัตราดอกเบี้ยที่คิดว่าเหมาะสม 

 

447 ราย

77 ราย 

ทราบอัตราดอกเบี้ย 

ไม่ทราบอัตราดอกเบี้ย

14.69%

85.31%

ร้อยละ 4 เหมาะสม ร้อยละ 4 ไม่เหมาะสม
คิดว่าอัตราดอกเบี้ย ร้อยละ 2

เหมาะสม

จ านวน (ราย) 394 130 87

ร้อยละ 75.19 24.81 16.60
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 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมทันเวลาต่อการท าการเกษตร จากเกษตรกร 
กลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ได้รับสินเชื่อกองทุนทันเวลาต่อการท าการเกษตร จ านวน 501 ราย   
คิดเป็นร้อยละ 95.61 ไม่ทันเวลาต่อการท าการเกษตร จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 4.39 (ดังแสดงตาม
ตารางที่ 4.11) 

 เหตุผลการน าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ไปใช้ไม่ทันเวลาต่อการท าการเกษตร พบว่า
เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างมีเหตุผลมากกว่า 1 เหตุผล โดยเหตุผลอันดับแรกคือขั้นตอนการให้สินเชื่อใช้เวลานาน 
จ านวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.65 รองลงมาคือ ยื่นขอสินเชื่อไม่ตรงต่อระยะเวลาเพาะปลูก จ านวน 5 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 0.95 ยื่นขอสินเชื่อช้า และอ่ืนๆ มีจ านวน 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.76 ตามล าดับ (ดังแสดง
ตามตารางที่ 4.11) 

ตารางที่ 4.11 จ านวนและร้อยละเกษตรจ าแนกตามการน าเงินกองทุนปฏิรูปที่ดินฯใปใช้ทันต่อเวลา  
                ท าการเกษตรหรือไม่ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ทันต่อเวลาท าการเกษตร 501 95.61 
ไม่ทันต่อเวลาท าการเกษตร 23 4.39 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
เหตุผลการน าเงินกองทุนไปใช้ไม่ทันเวลาต่อการท าเกษตร 
     ยื่นขอสินเชื่อช้า 4 0.76 
     ยื่นขอสินเชื่อไม่ตรงระยะเวลาเพาะปลูก 5 0.95 
     ขั้นตอนการให้สินเชื่อใช้เวลานาน 20 3.65 
     อ่ืนๆ (ระบุ) 4 0.76 

จ านวนรวม 33 6.12 

  การน าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินไปใช้ประโยชน์ จากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 
เกษตรกรน าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมไปใช้ประโยชน์เกี่ยวกับด้านปัจจัยการผลิต มากที่สุด 
จ านวน 482 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.46 ค่าใช้จ่ายครัวเรือน จ านวน 273 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.56      
จ้างแรงงานภาคเกษตร จ านวน 250 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.25 ปรับปรุงพ้ืนที่เตรียมท าการเกษตร จ านวน 
198 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.28 น าเงินมาหมุนเวียนเพ่ือช าระหนี้ จ านวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.50 
อุปกรณ์หรือเครื่องจักรทางการเกษตร จ ารวน 96 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.47 ค่าขนส่งน าปัจจัยการผลิตหรือค่า
ขนส่งสินค้าไปจ าหน่าย จ านวน 78 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.44 ปรับปรุงสภาพพ้ืนที่ จ านวน 52 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 2.96 ท ากิจกรรมเกี่ยวกับปศุสัตว์ จ านวน 50 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.85 ปรับปรุงบ ารุงดิน จ านวน 
40 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.28 ปรับปรุงการกระจายน้ า จ านวน 35 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.99 และอ่ืน ๆ    
จ านวน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.20 ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.12) 

 

 



ตารางที่ 4.12 จ านวนและร้อยละเกษตรจ าแนกตามการน าเงินสินเชื่อกองทุนปฏิรูปที่ดินฯใปใช้ประโยชน์ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ปัจจัยการผลิต 482 27.46 
จ้างแรงงานภาคเกษตร 250 14.25 
อุปกรณ์หรือเครื่องจักรทางการเกษตร 96 5.47 
ค่าขนส่งน าปัจจัยการผลิตหรือค่าขนส่งสินค้าไปจ าหน่าย 78 4.44 
ปรับปรุงแหล่งน้ า 54 3.08 
ปรับปรุงการกระจายน้ า 35 1.99 
ปรับปรุงบ ารุงดิน 40 2.28 
ปรับปรุงพื้นท่ีเตรียมการเกษตร 198 11.28 
ปรับปรุงสภาพพ้ืนที่ 52 2.96 
แปรรูปสินค้าเกษตร 12 0.68 
ท ากิจกรรมเก่ียวกับปศุสัตว์ 50 2.85 
ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 273 15.56 
น าเงินมาหมุนเวียนเพ่ือช าระหนี้ 114 6.50 
อ่ืน ๆ 21 1.20 
รวมจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 1,755 100.00 

* เกษตรกรสามารถตอบค าถามได้มากกว่า 1 ข้อ  

 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีผลต่อผลผลิตทางการเกษตร จากการส ารวจ
เกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม    
มีส่วนท าให้ผลผลิตทางการเกษตรเพิ่มขึ้น จ านวน 516 ราย คิดเป็นร้อยละ 98.47  
 ส าหรับกลุ่มเกษตรกรที่มีความคิดเห็นว่าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมไม่มีส่วน
ท าให้ผลผลิตทางการเกษตรเพ่ิมขึ้น จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.53 โดยเกษตรกรให้ความคิดเห็นว่าวงเงินกู้
กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม มีจ านวนน้อยไม่เพียงพอท าให้ผลผลิตทางการเกษตรเพ่ิมขึ้น เป็นต้น   
(ดังแสดงตามภาพที่ 4.13) 

ภาพที่ 4.13 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีส่วนท าให้ผลผลิตทางการ 
                 เกษตรเพิ่มขึ้นหรือไม่ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ผลผลิตเพ่ิมขึ้น 516 98.47 
ผลผลิตไม่เพ่ิมขึ้น 8 1.53 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 



 เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมมีผลต่อรายได้ทางการเกษตร จากการ
ส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือ
เกษตรกรรมมีส่วนท าให้รายได้ทางการเกษตรเพ่ิมข้ึน คิดเป็นร้อยละ 96.56 
 ส าหรับเกษตรกรที่มีความคิดเห็นว่าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ไม่มีส่วนท าให้รายได้ทางการ
เกษตรเพ่ิมขึ้น จ านวน 18 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.44 โดยเกษตรกรให้ความคิดเห็นว่า  ราคาสินค้าการเกษตร
ตกต่ า หรือ ราคารับซื้อผลผลิตทางการเกษตรไม่แน่นอน เป็นต้น (ดังแสดงตามตารางที่ 4.14) 

ตารางที่ 4.14 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีส่วนท าให้เงินรายได้ทาง 
การเกษตรเพ่ิมข้ึนหรือไม่ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
รายได้เพ่ิมข้ึน 506 96.56 
รายได้ไม่เพิ่มข้ึน 18 3.44 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมสามารถช่วยบรรเทาความเดือดร้อน           
จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สามารถช่วยบรรเทาความเดือดร้อน
มากกว่าหนึ่งด้าน โดยการมีเงินลงทุนทางการเกษตรเป็นอันดับหนึ่ง จ านวน 512 ราย ร้อยละ 63.13    
อันดับสอง คือค่าใช้จ่ายในครัวเรือน จ านวน 246 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.33 อันดับสาม คือจ่ายช าระหนี้   
หน่วยงานอ่ืน จ านวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.29 และอันดับสุดท้าย คือ ใช้จ่ายด้านอ่ืนๆ เช่น ท าปศุสัตว์ 
และลงทุนค้าขาย เป็นต้น จ านวน 2 ราย  คิดเป็นร้อยละ 0.25 (ดังแสดงตามตารางที่ 4.15)  

ตารางที่ 4.15 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สามารถช่วยบรรเทาความ 
                   เดือดร้อนในเรื่องใด 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
มีเงินลงทุนทางการเกษตร 512 63.13 
จ่ายช าระหนี้หน่วยงานอื่น 51 6.29 
ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 246 30.33 
อ่ืน ๆ (ระบุ) 2 0.25 

จ านวนรวม 811 100.00 

*เกษตรกรสามารถตอบค าถามได้มากกว่า 1 ข้อ  

 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อการเกษตรท าให้ความเป็นอยู่ของท่านและครอบครัวดีขึ้น     
จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความเป็นอยู่ดีขึ้น ร้อยละ 100 ส าหรับระดับ
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของเกษตรกร จ านวน 524 ราย ให้ความคิดเห็นว่าส่วนใหญ่มีความเป็นอยู่ดีขึ้นระดับ    
มากที่สุด จ านวน 204 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.93 รองลงมาอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 165 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 31.49 ระดับมาก จ านวน 153 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.20 และระดับน้อย จ านวน 2 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 0.38 (แสดงดังตารางที่ 4.16) 

 



ตารางที่ 4.16 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ท าให้ความเป็นอยู่ดีขึ้น  
                   หรือไมแ่ละความเป็นอยู่ดีขึ้นระดับใด 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ความเป็นอยู่ดีขึ้น 524 100.00 
ความเป็นอยู่ไม่ดีขึ้น - - 
ความเป็นอยู่ดีขึ้นระดับ 

มากที่สุด 204 38.93 
มาก 153 29.20 
ปานกลาง 165 31.49 
น้อย 2 0.38 
น้อยที่สุด - - 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

 การใช้บริการช าระหนี้เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ผ่าน ธ.ก.ส. จากเกษตรกรกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้บริการการช าระหนี้สินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ      
ผ่านทาง ธ.ก.ส. จ านวน 274 ราย คิดเป็นร้อยละ 52.29 ส าหรับเกษตรกรที่ได้ใช้บริการช าระหนี้ผ่าน ธ.ก.ส. 
จ านวน 144 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.48 และเกษตรกรที่ไม่ทราบว่ามีการช าระผ่าน ธ.ก.ส. จ านวน 106 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 20.23 
 เหตุผลที่เกษตรกรไม่ได้ใช้บริการช าระหนี้เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ผ่านทาง ธ.ก.ส. 
โดยให้เหตุผลมากกว่าหนึ่งข้อคือ เจ้าหน้าที่มาเข้ามาเก็บเงินในพ้ืนที่ จ านวน 168 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.06 
รองลงมา คือ เหตุผลอ่ืน ๆ เช่น มาช าระเองที่ ส.ป.ก. จ านวน 98 รายคิดเป็นร้อยละ 18.70 ยังไม่มั่นใจว่า
สามารถช าระหนี้ได้ จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.95 และ ธ.ก.ส. อยู่ไกล จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 
0.57  (ดังแสดงตามตารางที่ 4.17)  

ตารางที่ 4.17 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามการใช้บริการช าระหนี้สินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน 
                 เพ่ือเกษตรกรรม ผ่าน ธ.ก.ส. และเหตุผลที่ไม่ใช้บริการ ธ.ก.ส.   

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ไม่ทราบว่าช าระผ่าน ธ.ก.ส. ได้ 106 20.23 
ได้ใช้บริการ ธ.ก.ส. 144 27.48 
ไม่ได้ใช้บริการ ธ.ก.ส. 274 52.29 
เหตุผลที่ไม่ได้ใช้บริการ ธ.ก.ส. ผ่าน 
     เจ้าหน้าที่เข้ามาเก็บเงินในพื้นท่ี 168 32.06 
     ยังไม่ม่ันใจว่าสามารถช าระหนี้ได้ 5 0.95 
     ธ.ก.ส. อยู่ไกล 3 0.57 
     อ่ืนๆ (มาช าระเองที่ส.ป.ก.จังหวัด) 98 18.70 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 



 การช าระหนี้เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมแหล่งอ่ืนๆ โดยเสียค่าบริการเพ่ิมข้ึน
เป็น 15-20 บาท จากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการเก็บค่าบริการ
เพ่ิม เมื่อช าระเงินนอกเหนือ ส.ป.ก. จังหวัด และ ธ.ก.ส. จ านวน 441 ราย คิดเป็นร้อยละ 84.16 และไม่เห็น
ด้วย จ านวน 83 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.84 (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.18)  

ตารางที่ 4.18 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามการช าระหนี้ เ งินกองทุนการปฏิรูปที่ ดิน  

               เ พ่ือเกษตรกรรมแหล่งอื่น ๆ   

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เห็นด้วย 441 84.16 
ไม่เห็นด้วย 83 15.84 
ไม่เห็นด้วยเนื่องจาก   
     จ่ายที่ ส.ป.ก.จังหวัด 10 1.91 
     จ่ายผ่าน ธ.ก.ส 11 2.10 
     ไม่สะดวกในการเดินทาง 36 6.87 
     ให้เจ้าหน้าที่เข้ามาเก็บในพ้ืนที่ 26 4.96 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 

 การส ารวจเพิ่มสถานที่การรับช าระหนี้เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  
เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นการเพ่ิมสถานที่การรับช าระหนี้เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มากกว่าหนึ่ง
แหล่งโดยอันดับแรก คือ เซเว่น อีเลฟเว่น จ านวน 303 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.94 อันดับสอง 
ธนาคารกรุงไทย จ านวน 152 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.03 และอันดับสาม ผ่านมือถือ จ านวน 137 ราย    
คิดเป็นร้อยละ 16.25 (ดังแสดงตามตารางที่ 4.19) 

ตารางที่ 4.19 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามความคิดเห็นการเสียค่าบริการและสถานที่การช าระเงินเพ่ิม  

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
สถานที่รับช าระเงิน 
     เซเว่น อีเลฟเว่น 303 35.94 
     โลตัส 91 10.79 
     ไปรษณีย ์ 81 9.61 
     ธนาคารกรุงไทย 152 18.03 
     ผ่านมือถือ 137 16.25 
     อ่ืนๆ (ระบุ) 79 9.38 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 843 100.00 

*เกษตรกรสามารถตอบค าถามได้มากกว่า 1 ข้อ 

 

 

 



4.4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

4.4.1 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ส ารวจใน 7 ประเด็น คือ 1) มีความรู้

ความสามารถในการให้บริการ เช่น สามารถตอบค าถามชี้แจงข้อสงสัย ให้ค าแนะน า เป็นต้น  2) แต่งกาย
เหมาะสม มีบุคลิกและลักษณะท่าทางที่สุภาพ 3) มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และพร้อมที่จะให้บริการ      
4) ให้บริการด้วยความสุภาพ และเป็นกันเอง 5) เท่าเทียมกันทุกรายไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการ            6) 
สามารถติดต่อและให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาต่าง ๆได้ และ 7) มีความซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใส       ใน
การปฏิบัติหน้าที่ (ดังแสดงตามตารางที่ 4.20) 

ตารางที่ 4.20 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด คะแนน ร้อยละเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ประเมินผล 

 1 2 3 4 5 รวม ถ่วงน้ าหนัก ถ่วงน้ าหนัก ความพึงพอใจ 

จ านวนเกษตรกรตัวอย่าง     524  2,620 100.00  5.00  เกณฑ์ค่าเฉลี่ย  

รายการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน     

รวม 7 รายการ      17,507 95.46 4.77 มากที่สุด 
1. มีความรู้ความสามารถใน
การให้บริการ เช่น สามารถ
ตอบค าถามชี้แจงข้อสงสัยให้
ค าแนะน า เป็นต้น - - 36 444 2,000  2,482  94.73 4.74 มากที่สุด 
2. แต่งกายเหมาะสม        มี
บุคลิกและลักษณะท่าทางที่
สุภาพ  -  - 27 484 1,970  2,481  94.69 4.73 มากที่สุด 
3. มี ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่  
กระตือรือร้น และพร้อมที่จะ
ให้บริการ  - - 27 532 2,010  2,580  98.47 4.92 มากที่สุด 
4. ให้บริการด้วยความสภุาพ 
และเป็นกันเอง  -  2 24 344 2,145  2,515  95.99 4.80 มากที่สุด 
5. เท่าเทียมกันทุกรายไม่
เลือกปฏิบัติในการให้บริการ  -  2 18 452 2,020  2,492  95.11 4.76 มากที่สุด 
6. สามารถติดต่อและให้
ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆได้  - 4  42 504 1,910 2,460  93.89 4.69 มากที่สุด 
7. มีความซ่ือสัตย์สุจริต และ
โปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่  1 -  27 404 2,065  2,497  95.31 4.77 มากที่สุด 

  จากตารางที่ 4.20 พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักอยู่ระดับ 4.77 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และพร้อมที่จะให้บริการ อยู่ที่ระดับ 4.92 รองลงมาคือ 
ให้บริการด้วยความสุภาพ และเป็นกันเอง อยู่ที่ระดับ 4.80 มีความซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใสในการปฏิบัติ
หน้าที่ อยู่ที่ระดับ 4.77 เท่าเทียมกันทุกรายไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการ อยู่ระดับที่ 4.76 มีความรู้
ความสามารถในการให้บริการ เช่น สามารถตอบค าถามชี้แจงข้อสงสัยให้ค าแนะน า เป็นต้น  และแต่งกาย
เหมาะสม มีบุคลิกและลักษณะท่าทางที่สุภาพ อยู่ระดับที่ 4.73 เท่ากัน และสามารถติดต่อและให้ความ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาต่าง ๆได้ อยู่ระดับที่ 4.69  



  4.4.2 ความพึงพอใจด้านกระบวนการหรือขั้นตอนการให้บริการด้านการสินเชื่อ 

ความพึงพอใจเกี่ยวกับกระบวนการหรือขั้นตอนการให้บริการด้านสินเชื่อ ส ารวจใน 6 ประเด็น 
คือ 1) มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการ 2) ขั้นตอนในการยื่นค าร้อง จนถึงการพิจารณา
อนุมัติมีความเหมาะสม 3) ขั้นตอนหลังจากการอนุมัติ จนถึงการท าสัญญามีความเหมาะสม 4) ขั้นตอนการ
ให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน  5) การให้บริการกองทุนฯ เป็นไปตามล าดับก่อน – หลัง และ 6) การให้บริการ
ได้รับความสะดวกและรวดเร็ว ดังตารางที่ 4.21 

ตารางที่ 4.21 ความพึงพอใจด้านกระบวนการหรือขัน้ตอนการให้บริการด้านการสินเชื่อ 

ระดับควา มพึงพอใจ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด คะแนน ร้อยละเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ประเมินผล 

 1 2 3 4 5 รวม ถ่วงน้ าหนัก ถ่วงน้ าหนัก ความพึงพอใจ 

จ านวนเกษตรกรตัวอย่าง     524  2,620 100.00  5.00  เกณฑ์ค่าเฉลี่ย  

รายการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน     

รวม 7 รายการ      14,586 92.79 4.64 มากที่สุด 
1. มี ก า รประชาสั มพันธ์
เ กี่ ย ว กั บ ขั้ น ต อ น ก า ร
ให้บริการ - 2 90 524 1,810  2,426  92.60 4.63 มากที่สุด 
2. ขั้นตอนในการยื่นค าร้อง 
จนถึงการพิจารณาอนุมัติมี
ความเหมาะสม - 2 108 532 1,770  2,412  92.06 4.60 มากที่สุด 
3. ขั้ น ตอนหลั ง จ ากก า ร
อนุมัติ จนถึงการท าสัญญามี
ความเหมาะสม - 2 114 500 1,800  2,416  92.21 4.61 มากที่สุด 
4. ขั้นตอนการให้บริการไม่
ยุ่งยากซับซ้อน - 4 78 504 1,850  2,436  92.98 4.65 มากที่สุด 
5. การให้บริการกองทุนฯ 
เป็นไปตามล าดับก่อน – หลัง - - 78 480 1,890  2,448  93.44 4.67 มากที่สุด 
6. การให้บริการได้รับความ
สะดวกและรวดเร็ว - - 72 496 1,880  2,448 93.44 4.67 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.21 พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับกระบวนการหรือขั้นตอนการ
ให้บริการด้านสินเชื่อโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักอยู่ระดับ 4.64 เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การให้บริการกองทุนฯ เป็นไปตามล าดับก่อน – หลัง และการให้บริการ
ได้รับความสะดวกและรวดเร็ว อยู่ที่ระดับ 4.67 เท่ากัน รองลงมาคือ ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
อยู่ที่ระดับ 4.65  มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการ อยู่ที่ระดับ 4.63 ขั้นตอนหลังจากการ
อนุมัติ จนถึงการท าสัญญามีความเหมาะสม อยู่ระดับที่ 4.61 และข้ันตอนในการยื่นค าร้อง จนถึงการพิจารณา
อนุมัติมีความเหมาะสม อยู่ระดับที่ 4.60 

 

 

 

 

 



 4.4.3 ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

  ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ส ารวจใน 5 ประเด็น คือ 1) มีป้าย/สัญลักษณ์บอก
จุดการให้บริการ 2) มีช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมและเข้าได้ถึงสะดวก 3) มีการจัดหน่วยบริการเคลื่อนที่
ในชุมชน 4) สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น น้ าดื่ม ที่นั่งรองรับบริการ ห้องสุขา เป็นต้น และ 5) ความสะอาด 
เรียบร้อยของสถานที่ ดังตารางที่ 4.22 

ตารางที่ 4.22 ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด คะแนน ร้อยละเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ประเมินผล 

 1 2 3 4 5 รวม ถ่วงน้ าหนัก ถ่วงน้ าหนัก ความพึงพอใจ 

จ านวนเกษตรกรตัวอย่าง     524  2,620 100.00  5.00  เกณฑ์ค่าเฉลี่ย  

รายการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน     

รวม 7 รายการ      12,100 92.37 4.62 มากที่สุด 
1. มีป้าย/สัญลักษณ์บอก
จุดการให้บริการที่ชัดเจน - 4 126 516 1,755  2,401  91.64 4.58 มากที่สุด 
2. ม ี ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ใ ห้ บ ริ ก า รที่ เหมาะสมและ
เข้าได้ถึงสะดวก - 2 69 536 1,830  2,437  93.02 4.65 มากที่สุด 
3. มีการจัดหน่วยบริการ
เคลื่อนที่ในชุมชน - 4 111 484 1,820 2,419  92.33 4.62 มากที่สุด 
4. สิ่งอ านวยความสะดวก 
เช่ น  น้ า ดื่ ม  ที่ นั่ ง รอ ง รั บ
บริการ ห้องสุขา เป็นต้น - 2 114 496 1,805  2,417  92.25 4.61 มากที่สุด 
5. ความสะอาด เรียบร้อย 
ของสถานที่ - - 87 544 1,795  2,426  92.60 4.63 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.22 พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวก    
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักอยู่ระดับ 4.62 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีช่องทางการให้บริการที่ เหมาะสมและเข้าได้ถึงสะดวก อยู่ที่ระดับ 4.65 รองลงมาคือ 
ความสะอาด เรียบร้อย ของสถานที่ อยู่ที่ระดับ 4.63 มีการจัดหน่วยบริการเคลื่อนที่ในชุมชน อยู่ที่ระดับ 
4.62 สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น น้ าดื่ม ที่นั่งรองรับบริการ ห้องสุขา เป็นต้น อยู่ระดับที่ 4.61 และมีป้าย/
สัญลักษณ์บอกจุดการให้บริการที่ชัดเจน อยู่ระดับที่ 4.58 

 

 

 

 

 

 



4.4.4 ความพึงพอใจด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม 

ความพึงพอใจด้าน อ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปที่ดิน            
เพ่ือเกษตรกรรม ส ารวจใน 5 ประเด็น คือ 1) มาตรการช่วยเหลือเกษตรกรกรณีประสบภัยธรรมชาติ  2)     
การปรับระยะเวลาการช าระเงินกองทุนฯ ให้เพ่ิมมากขึ้น 3) การสื่อสาร เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ 4) ช่องทางการช าระเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สะดวกขึ้น และ 5) สามารถเข้าถึงแหล่ง
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ดังตารางที่ 4.23 

ตารางที่ 4.23 ความพึงพอใจด้านอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุ นการปฏิรูปที่ดิน 
                เพ่ือเกษตรกรรม 

ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด คะแนน ร้อยละเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ประเมินผล 

 1 2 3 4 5 รวม ถ่วงน้ าหนัก ถ่วงน้ าหนัก ความพึงพอใจ 

จ านวนเกษตรกรตัวอย่าง     524  2,620 100.00  5.00  เกณฑ์ค่าเฉลี่ย  

รายการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน     

รวม 7 รายการ      12,100 92.61 4.53 มากที่สุด 
1.ม า ต ร ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ
เกษตรกรกรณีประสบภัย
ธรรมชาติ 11 30 183 492 1,570  2,286  87.25 4.36 มาก 
2.การปรับระยะเวลาการ
ช าระเงินกองทุนฯ ให้เพิ่ม
มากขึ้น 11 12 141 532 1,635  2,331  88.97 4.45 มาก 
3.ก า รสื่ อ ส า ร  เ ผ ย แพร่  
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร เ กี่ ย ว กั บ
กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ - 8 99 568 1,725  2,400  91.60 4.58 มากที่สุด 
4.ช่ อ ง ท า ง ก า ร ช า ร ะ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
สะดวกขึ้น - 2 81 524 1,825  2,432  92.82 4.64 มากที่สุด 
5.ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แ ห ล่ ง
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ - 4 81 548 1,790  2,423  92.48 4.63 มากที่สุด 

  จากตารางที่ 4.23 พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ      
การด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย        
ถ่วงน้ าหนักอยู่ระดับ 4.53 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ช่องทางการช าระเงินกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ สะดวกขึ้น อยู่ที่ระดับ 4.64 รองลงมาคือ สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
อยู่ที่ระดับ 4.63 การสื่อสาร เผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ อยู่ที่ระดับ 4.58     
การปรับระยะเวลาการช าระเงินกองทุนฯ ให้เพ่ิมมากขึ้น อยู่ระดับที่ 4.45 และมาตรการช่วยเหลือเกษตรกร
กรณีประสบภัยธรรมชาติ อยู่ระดับที่ 4.36  

 

 

 



4.5 ปัญหาและอุปสรรค  

 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ จากการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุน 
การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม โดยเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 524 ราย ได้ผลการส ารวจในประเด็น      
ที่ส าคัญ ดังนี้ 
 ขั้นตอนการให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  จากเกษตรกร    
กลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าไม่ต้องปรับปรุงการขั้นตอนให้บริการสินเชื่อกองทุน 
การปฏิรูปที่ดินฯ จ านวน 481 ราย คิดเป็นร้อยละ 97.79 
 เกษตรกรมีความคิดเห็นว่าต้องปรับปรุง จ านวน 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.21 โดยมีการ
เสนอให้ปรับปรุงมากกว่าหนึ่งขั้นตอน โดยขั้นตอนที่ควรปรับปรุงเป็นอันดับแรกคือ การยื่นค าขอกู้ยืม จ านวน   
20 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.46 อันดับสองด้านการท าสัญญา จ านนวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.63 และ
อันดับสาม การรับเงินกู้ จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.22  
 ส าหรับเหตุผลที่ต้องปรับปรุง พบว่า เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าควรปรับปรุง
ขั้นตอนการให้บริการสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ จ านวน 52 ราย เนื่องจาก การยื่นค าขอกู้ใช้ระยะเวลานาน 
จ านวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.46 รองลงมา คือ อ่ืนๆ จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.08 และ       
การท าสัญญามีเอกสารประกอบมาก จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.15 ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางที่ 
4.24) 

ตารางที่ 4.24 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามความคิดเห็นควรปรับปรุงหรือไม่ ควรปรับปรุงขั้นตอนใด   
และเหตุผลที่ควรปรับปรุง  

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ไม่ต้องปรับปรุง 481 91.79 
ต้องปรับปรุง 43 8.21 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
ขั้นตอนที่ควรปรับปรุง 
     ยื่นค าขอกู้ยืม 20 37.04 
     ท าสัญญา 16 29.63 
     การรับเงินกู ้ 12 22.22 
     อ่ืน (ระบุ) 6 11.11 

จ านวนรวม 54 100.00 
เหตุผลที่ต้องปรับปรุง เนื่องจาก 
     ใช้ระยะเวลานาน 20 38.46 
     เอกสารประกอบมาก 11 21.15 
     ได้รับเงินช้า 9 17.31 
     อ่ืนๆ (ระบุ) 12 23.08 

จ านวนรวม 52 100.00 
 



 ปัญหาการให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ของเกษตรกร   
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาการให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน          
เพ่ือเกษตรกรรม จ านวน 424 ราย คิดเป็นร้อยละ 80.92  
 เกษตรกรมีปัญหาการให้บริการสินเชื่อด้านต่างๆ จ านวน 100 ราย ร้อยละ 19.08 ได้ระบุ
ปัญหามากกว่าหนึ่งปัญหา โดยปัญหาด้านวงเงินกู้น้อยเป็นปัญหาอันดับแรก จ านวน 76 ราย คิดเป็นร้อยละ 
48.72 อันดับสองคือดอกเบี้ยสูง จ านวน 42 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.92 และอันดับสาม ช่องทางการรับช าระน้อย 
จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.05 ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.25)  

ตารางที่ 4.25 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามความคิดเห็นการบริการมีปัญหาหรือไม่ และปัญหาด้านไหน 
รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ไม่มีปัญหา 424 80.92 
มีปัญหา 100 19.08 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
ปัญหาด้านใดบ้าง 
     วงเงินกู้น้อย 76 48.72 
     ดอกเบี้ยสูง 42 26.92 
     ช่องทางรับเงินกู้น้อย 6 3.85 
     ช่องทางรับช าระน้อย 11 7.05 
     ไม่ได้รับข่าวสารกองทุน 4 2.56 
     ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลได้ 1 0.64 
     ระยะเวลาคืนเงินกู้สั้น 8 5.13 
     ระยะเวลายื่นกู้ถึงรับเงินช้า 6 3.85 
     อ่ืน (ระบุ) 2 1.28 

จ านวนรวม 156 100.00 

 การช าระหนี้คืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ต้องการช าระหนี้คืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม งวดละ 1 ปี จ านวน 
517 ราย คิดเป็นร้อยละ 98.66 (ดังแสดงตามตารางท่ี 4.26) 

ตารางที่ 4.26 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามความต้องการช าระหนี้ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
งวดละเดือน 1 0.19 
งวดละ 6 เดือน 4 0.76 
งวดละ 1 ปี  517 98.66 
อ่ืนๆ (ระบุ) 2 0.38 

จ านวนรวมกลุ่มตัวอย่าง 524 100.00 
 
 
 



4.6 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะ จากเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ต้องการให้เพ่ิมวงเงินกู้ยืม
กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ จ านวน 35 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.04 รองลงมาคือต้องการแหล่งน้ าในการท าเกษตร 
จ านวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.87 และลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.61 
ตามล าดับ (ดังแสดงตามตารางที่ 4.27)  

ตารางที่ 4.27 จ านวนและร้อยละเกษตรกรจ าแนกตามข้อเสนอแนะ 

รายการ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เพ่ิมวงเงินกู ้ 35 38.04 
ต้องการแหล่งน้ าในการเกษตร 33 35.87 
ท าสัญญาในพ้ืนที ่ 4 4.35 
ลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้  7 7.61 
ส่งเสริมอาชีพเกษตรกร 3 3.26 
ต้องการที่ดินท าการเกษตร 4 4.35 
ท าประกันเงินกู้ 1 1.09 
รับเงินกู้โอนเข้าบัญชีธนาคาร 2 2.17 
ขยายเวลาช าระหนี้ 3 3.26 
จ านวนรวม 92 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 5 

สรุปผล และข้อเสนอแนะจากผลการส ารวจ 

5.1 สรุปผล 
 1. การส ารวจตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 การส ารวจและเก็บแบบสอบถามเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง โดยเลือก
พื้นที่เป้าหมายในการส ารวจข้อมูล จ านวนทั้งสิ้น 8 จังหวัด ได้แก่ นครศรีธรรมราช พัทลุง ล าปาง ล าพูน
จันทบุรี ชลบุรี มุกดาหาร และยโสธรและได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณ          Taro 
Yamane ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการส ารวจจ านวนไม่น้อยกว่า 393 ราย การคัดเลือกใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) แบบสอบถามประกอบด้วย 6 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
  ส่วนที่ 2 สภาพพ้ืนที่การเข้าท าประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
 ส่วนที่ 3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
  ส่วนที่ 4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
  ส่วนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรค 
  ส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะ 

  2. ผลการส ารวจตามแผนการติดตามเกษตรกรที่ได้รับประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพ่ือเกษตรกรรม ประจ าปีบัญชี 2563 ได้ส ารวจตามแบบสอบถามที่ครอบคลุม 6 ประเด็นดังกล่าว          จาก
เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 524 ราย สรุปผลการส ารวจ ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายและเพศหญิงจ านวนเท่ากัน ช่วงอายุอยู่ระหว่าง 41-60 ปี 
ระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษาเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 41.98 เกษตรกรมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
อยู่ระหว่าง 4-6 คนต่อครัวเรือน มีจ านวนสมาชิกแรงงานทางการเกษตรอยู่ระหว่าง 1-2 คนต่อครัวเรือน 
 รายได้จากการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีรายได้จากการท าสวน คิดเป็นร้อยละ 
61.64 เมื่อพิจารณาจากจ านวนเงินรายได้จากการเกษตรเฉลี่ยของเกษตรกรทั้งหมด พบว่าเกษตรกรมีรายได้
จากการท าสวน มีจ านวนเงินเฉลี่ยสูงสุด 126,973 บาทต่อปี รองลงมาเป็นรายได้จากการท าไร่ มีจ านวนเงิน
เฉลี่ย 51,837 บาทต่อปี  
 รายได้นอกการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มาจากการรับจ้างทั่วไป คิดเป็นร้อย
ละ 46.37 รองลงมาเป็นเงินผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 25.95 เมื่อพิจารณาจากจ านวนรายได้นอกการเกษตร
เฉลี่ยสูงสุดของเกษตรกรทั้งหมด มาจากการรับจ้างทั่วไป มีจ านวนเงินเฉลี่ย 27,963 บาทต่อปี 
 ค่าใช้จ่ายทางการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นการใช้จ่ายค่าปุ๋ย/ค่ายา          
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 73.47 รองลงมาเป็นค่าขนส่ง เช่น ค่าน้ ามัน เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 38.93        
เมื่อพิจารณาจ านวนเงินค่าใช้จ่ายทางการเกษตรของเกษตรกรทั้งหมด พบว่าส่วนใหญ่ เป็นค่าปุ๋ย/ค่ายา       
เฉลี่ย 26,492 บาทต่อปี รองลงมาเป็นค่าจ้างแรงงาน เฉลี่ย 10,195 บาทต่อปี 



 ค่าใช้จ่ายนอกการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง เป็นการใช้จ่ายค่าอาหารมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 75.38 รองลงมาเป็นค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าน้ า ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 72.90 
เมื่อพิจารณาจ านวนเงินค่าใช้จ่ายของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด พบว่าเกษตรกรมีค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่เป็น
ค่าอาหารในครัวเรือนเฉลี่ย 37,681 บาทต่อปี รองลงมาเป็นภาระที่ต้องจ่ายรายเดือน เช่น ผ่อนรถ ผ่อนบ้าน 
เป็นต้น เฉลี่ย 14,589 บาทต่อปี 
 รายได้สุทธิของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้สุทธิทั้งหมดเฉลี่ย 179,267 บาทต่อปี    
รายได้รวมทั้งหมดเฉลี่ย 305,746 บาทต่อปี และค่าใช้จ่ายรวมทั้งหมดเฉลี่ย 126,475 บาทต่อปี     
 การออมเงินของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างพบว่า เกษตรกรมีการออมเงิน คิดเป็นร้อยละ 
50.14 และไม่มีเงินออม คิดเป็นร้อยละ 50.20  
 หนี้สินเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างมีแหล่งหนี้สินที่กู้เงินทั้งหมด 8 แหล่ง ส่วนใหญ่มีหนี้สิน คิดเป็น
ร้อยละ 84.16 โดยเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ เป็นแหล่งเงินทุนที่เกษตรกรกู้เป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ    
ธ.ก.ส. และกองทุนหมู่บ้าน ส าหรับจ านวนเงินกู้ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนมากกู้ยืมจาก ธ.ก.ส. เป็นอันดับหนึ่ง 
จ านวนเงินกู้เฉลี่ย 265,386 บาทต่อปี รองลงมาเป็นเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ จ านวนเฉลี่ย 27,445 บาท
ต่อปี อันดับสามคือกองทุนหมู่บ้าน จ านวนเงิน 14,843 บาทต่อปี อันดับสี่คือสหกรณ์ จ านวนเงิน 9,847 
บาทต่อปี อันดับห้าคือธนาคารออมสิน จ านวนเงิน 8,495 บาทต่อปี อันดับหกคือเงินนอกระบบ จ านวนเงิน 
2,252 บาทต่อปี อันดับเจ็ดคือแหล่งเงินกู้อ่ืน จ านวนเงิน 1,002 บาทต่อปี อันดับแปดคือสถาบันการเงินอ่ืน 
จ านวนเงิน 372 บาทต่อปี 
 การช าระหนี้ของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง  พบว่าการช าระหนี้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ 
แหล่งเงินกู้คือเกษตรกรช าระหนี้กับ ส.ป.ก. ธ.ก.ส. และกองทุนหมู่บ้านเป็นอันดับต้นๆ ส าหรับเหตุผลในการ
ช าระหนี้ของเกษตรกรคือ ช าระหนี้กับแหล่งเงินกู้ใดที่ถึงก าหนดก่อนก็ช าระก่อนตามก าหนดเวลา ร้อยละ 
65.46 
 ส่วนที่ 2 สภาพพื้นที่การเข้าท าประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
สรุปผล ดังนี้ 
 การถือครองพ้ืนที่ท าการเกษตรของเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง รวมจ านวนเนื้อที่ 13,124.90 ไร่
แบ่งเป็นพ้ืนที่เขตปฏิรูปที่ดิน จ านวนเนื้อที่ 9,238.89 ไร่ และพ้ืนที่นอกเขตปฏิรูปที่ดิน จ านวนเนื้อที่ 3,706 ไร่ 
ซึ่งพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินฯ พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ถือครองกรรมสิทธิ์ ส.ป.ก. 4-01 คิดเป็นร้อยละ 82.46   
ท าฟรี เช่น ญาติพ่ีน้อง คิดเป็นร้อยละ 10.43 และอ่ืนๆ เช่น ภ.บ.ท. 5 ไม่มีเอกสารสิทธิ์ เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 
6.95 ส่วนพ้ืนที่นอกเขตปฏิรูปที่ดิน พบว่า เกษตรกรถือครองพ้ืนที่ไม่มีเอกสารสิทธิ์และพ้ืนที่เป็นโฉนดที่ดิน    
มีสัดส่วนพ้ืนที่ใกล้เคียงกันคือ ร้อยละ 39.15 และ 38.81 ซึ่งพ้ืนที่ท าการเกษตรส่วนใหญ่ไม่เพียงพอต่อการ
ท าการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 50.19 จ านวนพ้ืนที่ที่เพียงพอต่อการท าการเกษตรเฉลี่ย 25.52 ไร่ และ       
ได้ท าประโยชน์ทุกแปลง    คิดเป็นร้อยละ 96.76 ส่วนลักษณะหรือสภาพพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินมีถนน     
เข้าถึงแปลงเกษตร คิดเป็นร้อยละ 98.12 ดินมีความอุดมสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 83.40 มีสระน้ า/บ่อน้ า/บ่อ
บาดาลในแปลงเกษตร ร้อยละ 64.89  ตามล าดับ 
 
 



 ส่วนที่ 3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม  
 จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่าง พบว่าเกษตรกรกู้เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ            มี
จ านวนเฉลี่ย 35,553.44 บาทต่อราย จ านวนเงินกู้สูงสุด 50,000 บาทต่อราย และจ านวนเงินกู้ต่ าสุด 
12,000 บาทต่อราย ซึ่งเกษตรกรเห็นว่าเงินกู้กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ไม่เพียงพอต่อการลงทุนท าการเกษตร 
จ านวน 290 ราย คิดเป็นร้อยละ 55.34 โดยเกษตรกรให้ความเห็นว่าจ านวนเงินกู้ที่เพียงพอต่อการท า
การเกษตรและสามารถช าระคืนได้ตามสัญญาคือ 23,904.76 บาทต่อราย  
 สินเชื่อเกษตรกรส่วนใหญ่ทราบว่า อัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ร้อยละ 4
และเป็นอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 75.19  โดยเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
ได้รับสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ทันต่อการท าการเกษตรร้อยละ 95.61 และน าไปใช้จ่ายเป็นปัจจัยการ
ผลิตมากที่สุด เช่น การซื้อปุ๋ย เมล็ดพันธุ์ เป็นต้น รองลงมาเกษตรกรน าเงินไปใช้เป็นค่าใช้จ่ายในครัวเรือน และ
น าเงินไปจ้างแรงงานทางการเกษตร เช่น จ้างเพาะปลูก จ้างเก็บเก่ียวผลผลิต เป็นต้น 
  เกษตรกรส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นว่าเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม มีส่วน
ท าให้ผลผลิตทางการเกษตรเพ่ิมขึ้น คิดเป็นร้อยละ 98.47 เนื่องจากมีเงินทุนในการซื้อปัจจัยการผลิตเพ่ิมขึ้น 
ปรับปรุงสวน เป็นต้น และเกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีส่วนท าให้มีรายได้
ทางการเกษตรเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 96.56  
 เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สามารถช่วยบรรเทาความเดือดร้อนของเกษตรกลุ่มตัวอย่าง    
ในด้านต่างๆ ได้แก่ มีเงินลงทุนทางการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 97.71 ใช้จ่ายในครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 
46.958  จ่ายช าระหนี้หน่วยงานอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 9.73 และใช้จ่ายด้านอ่ืน ๆ เช่น ท าปศุสัตว์ และลงทุนค้าขาย 
เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 0.38 โดยเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยเกษตรกรส่วนใหญ่มี
ชีวิตความเป็นอยู่ดีข้ึนในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.93  
 การเพ่ิมช่องทางการช าระหนี้เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ผ่าน ธ.ก.ส. พบว่า เกษตรกร
ส่วนใหญ่ทราบว่าสามารถช าระหนี้ผ่าน ธ.ก.ส. ซึ่งการช าระหนี้ผ่าน ธ.ก.ส. มีการใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ 
27.48 เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้บริการช าระหนี้ผ่าน ธ.ก.ส. คิดเป็นร้อยละ 52.29 เนื่องจากเกษตรกรพอใจ
ในการให้เจ้าหน้าที่บริการรับช าระหนี้ในพ้ืนที่ คิดเป็นร้อยละ 32.06 ส่วนการเพ่ิมช่องทางการช าระหนี้ผ่าน
ช่องทางอ่ืน นอกจาก ส.ป.ก.จังหวัด และ ธ.ก.ส. โดยเกษตรกรจะต้องเสียค่าบริการเพ่ิมขึ้นเป็น 15-20 บาท 
ซึ่งเกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการเพ่ิมช่องทางการช าระเงิน ร้อยละ 84.16 โดยเห็นว่าควรเพ่ิมช่องทางการ
ช าระหนี้ผ่าน เซเว่น อี เลฟเว่น (7-11) คิดเป็นร้อยละ 35.94 ธนาคารกรุงไทย คิดเป็นร้อยละ 18.03 และ
ผ่านมือถือ คิดเป็นร้อยละ 16.25  
 ส่วนที่ 4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม  
 เกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในภาพรวมจากการได้รับ ประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อ 
เช่น กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 2) ด้านกระบวนการหรือ
ขั้นตอนการให้บริการด้านสินเชื่อ 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและ 4) ด้านอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ของกองทนุการปฏิรูปที่ดินฯ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 



     4.1 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ส ารวจใน 7 ประเด็น คือ 1) มีความรู้
ความสามารถในการให้บริการ เช่น สามารถตอบค าถามชี้แจงข้อสงสัย ให้ค าแนะน า เป็นต้น  2) แต่งกาย
เหมาะสม มีบุคลิกและลักษณะท่าทางที่สุภาพ 3) มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และพร้อมที่จะให้บริการ     4) 
ให้บริการด้วยความสุภาพ และเป็นกันเอง 5) เท่าเทียมกันทุกรายไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการ             6) 
สามารถติดต่อและให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ และ 7) มีความซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติหน้าที่พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจภาพรวมค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก คือ 4.77 คิดเป็นร้อยละ 
95.46 อยู่ในเกณฑ์ระดับมากท่ีสุด  
 4.2 ความพึงพอใจด้านกระบวนการหรือขั้นตอนการให้บริการด้านการสินเชื่อ ส ารวจใน 
6 ประเด็น คือ 1) มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการ 2) ขั้นตอนในการยื่นค าร้อง จนถึงการ
พิจารณาอนุมัติมีความเหมาะสม 3) ขั้นตอนหลังจากการอนุมัติ จนถึงการท าสัญญามีความเหมาะสม           4) 
ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน  5) การให้บริการกองทุนฯ เป็นไปตามล าดับก่อน – หลัง และ      6) 
การให้บริการได้รับความสะดวกและรวดเร็ว พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจภาพรวมค่าเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนัก คือ 4.64 คิดเป็นร้อย 92.79 อยู่ในเกณฑ์ระดับมากท่ีสุด 
 4.3 ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ส ารวจใน 5 ประเด็น คือ                               1) 
มีป้าย/สัญลักษณ์บอกจุดการให้บริการ 2) มีช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมและเข้าได้ถึงสะดวก         3) มี
การจัดหน่วยบริการเคลื่อนที่ในชุมชน 4) สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น น้ าดื่ม ที่นั่งรองรับบริการ ห้องสุขา เป็น
ต้น และ 5) ความสะอาด เรียบร้อยของสถานที่ พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจภาพรวมค่าเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนัก คือ 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.37 อยู่ในเกณฑ์ระดับมากท่ีสุด 

4.4 ความพึงพอใจด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ  ส ารวจ
ใน 5 ประเด็น คือ 1) มาตรการช่วยเหลือเกษตรกรกรณีประสบภัยธรรมชาติ 2) การปรับระยะเวลาการช าระ
เงินกองทุนฯ ให้เพ่ิมมากข้ึน 3) การสื่อสาร เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ             4) 
ช่องทางการช าระเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สะดวกขึ้น และ 5) สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจภาพรวมค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก คือ 4.53 คิดเป็นร้อยละ 92.61 อยู่ใน
เกณฑ์ระดับมากที่สุด 

 ส่วนที่ 5 ปัญหา และอุปสรรค 
 จากการส ารวจเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างสามารถสรุปปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรที่ได้รับ
ประโยชน์จากกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าไม่ต้องปรั บปรุงขั้นตอน     
การให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ โดยเกษตรกรเห็นว่าควรให้ ส.ป.ก. ปรับปรุงขั้นตอนการ     
ยื่นค าขอกู้ยืมเพราะใช้ระยะเวลานาน การท าสัญญาควรใช้เอกสารน้อยลง และเกษตรกรประสงค์                
จะให้เจ้าหน้าที่เข้ามาให้บริการสินเชื่อในพ้ืนที่ เป็นต้น 
 ปัญหาการให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่มีปัญหา
การให้บริการสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ และต้องการช าระหนี้คืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯเป็นงวด ๆ ละ 1 ปี 
  
 
 



ส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะ 
 เกษตรกรส่วนใหญ่ต้องการให้เพิม่วงเงินกู้ยืม รองลงมา คือต้องการแหล่งน้ าในการ            ท า
การเกษตรและลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ตามล าดับ 

5.2 ข้อเสนอแนะจากผลการส ารวจ 

1) ควรให้เจ้าหน้าที่ ส.ป.ก.จังหวัดอ านวยความสะดวกในการให้บริการสินเชื่อแก่เกษตรกรใน
พ้ืนที่ เช่น การรับค าขอกู้ยืมเงิน หรือการท าสัญญา เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางของเกษตรกร 
  2) ควรปรับปรุงขั้นตอนการยืนค าขอกู้ยืมเงินจนถึงขั้นตอนการรับเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ให้
มีความรวดเร็วมากขึ้น เช่น การรับค าขอกู้ยืมเงินทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ไปรษณีย์ และช่องทางอ่ืน ๆ เป็นต้น 
เนื่องจากเกษตรกรมีความประสงค์ท่ีจะด าเนินการขอรับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ให้แล้วเสร็จภายใน 1 วัน 
  3) ควรพิจารณาเพ่ิมวงเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม เนื่องจากวงเงิน
สินเชื่อที่ได้รับในปัจจุบันไม่เพียงพอในการจัดซื้ออุปกรณ์หรือเครื่องมือทางการเกษตร รวมทั้งราคาปัจจัยการผลิต 
และอัตราค่าจ้างแรงงานทางการเกษตรที่สูงขึ้น 
  4) ควรเร่งด าเนินการตามนโยบายกระทรวงการคลัง โดยการพัฒนาระบบการรับ – จ่ายเงิน  
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
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เลขบัตรประจ าตัวประชาชน  -  -  - -   

ผู้สัมภาษณ์: .................................................................................วันที.่....................................................... 

ค าชี้แจง (โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริง) 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

 ตอนที่ 2 สภาพพื้นที่การเข้าท าประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

 ตอนที่ 3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

 ตอนที่ 4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรม 

 ตอนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรค 

 ตอนที่ 6 ข้อเสนอแนะ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. เพศ  ชาย       หญิง 

2. อายุ............................ปี 

3. ระดับการศึกษา 

  1.ไม่ได้เข้ารับการศึกษา  2.ประถมศึกษา    3.มัธยมศึกษา/ปวช. 

  4.อนุปริญญา/ปวส.   5.ปริญญาตรี   6.สูงกว่าปริญญาตรี 

4. จ านวนสมาชิกในครัวเรือนทั้งหมด.......................คน 

5. จ านวนสมาชิกในครัวเรือนที่เป็นแรงงานในการท าการเกษตร......................คน 

6. รายได้จากกิจกรรมการเกษตรต่อปี (ปี2561).....................................................บาท/ปี(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ท านา.........................บาท/ป ี   ท าไร่.............................บาท/ปี 

  ท าสวน.......................บาท/ปี   เลี้ยงสัตว์.......................บาท/ปี 

  ประมง........................บาท/ป ี   ผสมผสาน......................บาท/ปี 

  อ่ืน ๆ (ระบุ)...............................จ านวนเงิน...............................บาท/ปี    

ชดุท่ี................ 



 

7. รายไดน้อกเหนือจากกิจกรรมการเกษตร.ต่อปี (ปี2561)..................................บาท/ปี(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  1.รับจ้างทั่วไป.........................บาท/ป ี  2.ครอบครัวส่งเงินมาให้.....................บาทป ี

  2.เงินผู้สูงอายุ.......................บาท/ปี   4.เบี้ยคนพิการ.......................บาท/ป ี

  5.รายได้รายเดือน/ค่าตอบแทน เช่น ก านัน อาสาสมัคร................................บาท/ปี 

  6.ธุรกิจส่วนตัว เช่น ร้านค้า........................บาท/ปี 

   7.อ่ืน ๆ (ระบุ)...............................บาท/ปี ระบุ............................... 

 

8. ค่าใช้จ่ายทั้งสิ้นต่อปี(ปี2561)....................................................................บาท/ปี(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 1. สรุปค่าใช้จ่ายทางการท าเกษตร............................................................................บาท/ปี  

  1.1 ปัจจัยการผลิต เช่น เมล็ดพันธ์.................................บาท/ปี 

  1.2 ปุ๋ย/ยา..........................................บาท/ปี 

  1.3 จ้างแรงงาน...................................บาท/ปี 

  1.4 ค่าขนส่ง เช่น น้ ามัน.................................บาท/ปี 

  1.5 ค่าน้ า/ค่าไฟ...................................บาท/ปี 

  1.6 อ่ืน ๆ (ระบุ) .......................................จ านวนเงิน.............................บาท/ปี 

 2. สรุปค่าใช้จ่ายนอกทางการท าเกษตร.........................................................................บาท/ปี  

  2.1 ค่าอาหารในครัวเรือน.................................บาท/ปี 

  2.2 ค่าสาธารณูปโภค (น้ า ไฟ น้ ามัน โทรศัพท์ ฯลฯ)..........................................บาท/ปี 

  2.3 ภาระท่ีต้องจ่ายรายเดือน (ผ่อนรถ ผ่อนบ้าน ฯลฯ).......................................บาท/ปี 

  2.4 ค่าการศึกษาบุตร/ค่ารักษาพยาบาล.......................................บาท/ปี 

  2.5 ค่าฌาปนกิจ/ค่ารักษาพยาบาล..............................................บาท/ปี 

  2.6 อ่ืน ๆ (ระบุ) .......................................จ านวนเงิน........................... ..บาท/ปี 

9. เงินออม  1.ไม่มี      2.มี..........................................บาท/ปี 

10. สภาพหนี้สิน  1.ไม่มี      2.มี (ตอบข้อ 11) 

11. ท่านมีหนี้สินจากแหล่งใดบ้าง จ านวนเงิน.......................................................บาท (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   1. กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ(ส.ป.ก.)............บาท   2. ธ.ก.ส...........................บาท/ปี 

   3. กองทุนหมู่บ้าน/เงินล้าน........................บาท   4. ธนาคารออมสิน...........บาท/ปี 

   5. สถาบันการเงินอื่น..................................บาท   6. เงินนอกระบบ..............บาท/ปี 

   7. สหกรณ์..................................................บาท   8. อ่ืน ๆ(ระบุ).......จ านวนเงิน

.......บาท/ปี 



 

12. ท่านเลือกที่จะช าระหนี้จากแหล่งใดเป็นที่แรก 

   1. กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ(ส.ป.ก.)   2. ธ.ก.ส 

   3. กองทุนหมู่บ้าน/เงินล้าน   4. ธนาคารออมสิน 

   5. สถาบันการเงินอื่น    6. เงินนอกระบบ 

   7. สหกรณ์     8. อ่ืน ๆ(ระบุ).................... 

 เพราะเหตุใด 

   1. แหล่งเงินกู้ใดถึงก าหนดก่อนก็ช าระเงินก่อนตามก าหนดเวลา   

   2. สามารถกู้ครั้งต่อไปได้    3. กลัวเสียเครดิต 

   4. อัตราดอกเบี้ยสูง    5. ค่าปรับสูง 

   6. มีหนี้สินแหล่งเดียว    7. อ่ืน ๆ(ระบุ).................... 

 

ตอนที ่2 สภาพพื้นที่การเข้าท าประโยชน์ในที่ดินจากเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

13. เอกสารการถือครองพ้ืนที่การท าการเกษตร รวมพ้ืนที่ทั้งหมด.......................................................ไร่ 

 13.1 พื้นที่ในเขตปฏิรูปที่ดิน รวม.........................................ไร่ 

   1. ส.ป.ก. (4-01)......................ไร่ 2. เช่ากับ ส.ป.ก. ..........................ไร่ 

   3. เช่าซื้อกับ ส.ป.ก..................ไร่ 4. ท าฟรี เช่น ญาติพ่ีน้อง..............ไร่ 

   5. อ่ืน ๆ (ระบุ).................... 

 13.2 พื้นที่นอกเขตปฏิรูปที่ดิน รวม.........................................ไร่ 

   1. โฉนดที่ดิน...........................ไร่        2. นส.3........................................ไร่ 

   3. นส.3 ก................................ไร่        4. ไม่มีเอกสารสิทธิ์.......................ไร่ 

   5. ท าฟรี เช่น ญาติพ่ีน้อง..................ไร่ 6. เช่ากับเอกชน...........................ไร่ 

   7. อ่ืน ๆ (ระบุ).................... 

14. ขนาดพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปที่ดินที่ท่านได้รับการเข้าท าประโยชน์ เพียงพอต่อการท าการเกษตรหรือไม่ 

  1. ไม่เพียงพอ จ านวนเท่าไรถึงเพียงพอ......................ไร่  2. เพียงพอ  

15. ท่านใช้ประโยชน์ที่ดินในเขตปฏิรูปที่ดินอย่างไร 

  1. ไม่ได้ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือบางส่วน  2. ท าประโยชน์ทุกแปลง 

  สาเหตุที่ท่านไม่ได้ท าประโยชน์ทุกแปลงหรือท าบางส่วน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

16. ลักษณะหรือสภาพพ้ืนที่ในเขตปฏิรูปของท่านเป็นอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   1. ดินมีความอุดมสมบูรณ์    2. ดินไม่มีความอุดมสมบูรณ์ 



   3. มีสระ/บ่อน้ า/บ่อบาดาลในแปลงเกษตร   4. ไม่มีมีสระ/บ่อน้ า/บ่อบาดาลใน

แปลงเกษตร   

    5. มีถนนเข้าถึงแปลงเกษตร   6. ถนนเข้าไม่ถึงแปลงเกษตร 

   7. ไฟฟ้าเข้าถึงแปลงเกษตร   8. ไฟฟ้าเข้าไม่ถึงแปลงเกษตร

   9. น้ าประปาเข้าถึงแปลงเกษตร   10. น้ าประปาเข้าไม่ถึงแปลง

เกษตร 

   11. อื่น ๆ (ระบุ)..................   

ตอนที่ 3 การได้รับประโยชน์จากเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

17. ท่านเคยได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดิน(ปี2560) จ านวน.................................บาท 

18. จ านวนเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ เพียงพอต่อการท าการเกษตรหรือไม่ 

   1. เพียงพอ  

   2. ไม่เพียงพอ จ านวนเท่าไรถึงเพียงพอ..........................บาท และสามารถช าระคืนได้ 

 ตามสัญญา..................บาท/ปี 

19. ท่านทราบหรือไม่ว่าอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯร้อยละเท่าไร 

  1. ทราบ ร้อยละ................  2. ไมท่ราบ 

20. อัตราดอกเบี้ยสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ร้อยละ 4 เหมาะสมหรือไม่ 

   1. เหมาะสม    2. ไม่เหมาะสม ควรเป็น ร้อยละ........ 

 

21. ท่านได้รับเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ทันเวลาต่อการท าการเกษตรหรือไม่ 

   1. ทัน       2. ไม่ทัน 

 เหตุผลเพราะ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   1. ยื่นขอสินเชื่อช้า    

   2. ยื่นขอสินเชื่อไม่ตรงระยะเวลาเพาะปลูก 

   3. ขั้นตอนการให้สินเชื่อใช้เวลานาน 

   4. อื่น ๆ (ระบุ)........................................  

22.ท่านน าเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯไปใช้ประโยชน์ด้านใดมากที่สุด 5 ล าดับ โดยเรียงจากล าดับที่ 1-5(มาก-

น้อย) 

   1. ปัจจัยการผลิต เช่น ปุย๋ เมล็ดพันธุ์ ฯลฯ 

   2. จ้างแรงงานภาคเกษตร เช่น จ้างเพาะปลูก จ้างเก็บเก่ียวผลผลิต ฯลฯ 

   3. อุปกรณ์หรือเครื่องจักรทางการเกษตร เช่น เครื่องตัดหญ้า เครื่องพ่นสารเคมี ฯลฯ 

   4. เป็นค่าขนส่งน าเข้าปัจจัยการผลิตหรือค่าขนส่งสินค้าไปจ าหน่าย เช่น ค่าน้ ามัน ฯลฯ 



   5. ปรับปรุงแหล่งน้ า เช่น ขุดสระ ท าบ่อบาดาล ฯลฯ 

   6. ปรับปรุงการกระจายน้ า เช่น ระบบน้ าหยด ระบบสปริงเกอร์ วางท่อส่งน้ า ฯลฯ 

 7. ปรับปรุงบ ารุงดิน เช่น ปลูกพืชตระกูลถั่ว ปอเทือง ฯลฯ 

 8. ปรับปรุงพื้นท่ีเตรียมท าเกษตร เช่น ไถดะ ไถพรวน ไถแปร 

 9.ปรับปรุงสภาพพ้ืนที่ เช่น แผ้วถางพ้ืนที่ ท าคันดิน 

 10.แปรรูปสินค้าเกษตร เช่น แปรรูปผลิตภัณฑ์ 

 11.ท ากิจกรรมเกี่ยวกับปศุสัตว์ 

 12.ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 

 13.น าเงินมาหมุนเวียนเพื่อช าระหนี้ 

 14.อ่ืนๆ(ระบุ).................................. 

23.ท่านคิดว่าเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีส่วนท าให้ผลผลิตทางการเกษตร เพ่ิมขึ้นหรือไม่ 

   1.เพ่ิมข้ึน      2.ไม่เพ่ิมขึ้น 

           เหตุผล ระบุ............................... 

24.ท่านคิดว่าเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯมีส่วนท าให้รายได้ทางการเกษตร เพิ่มข้ึนหรือไม่ 

   1.เพ่ิมข้ึน   2.ไม่เพ่ิมขึ้น  เหตุผล   1.ราคาตลาดตกต่ า 

                   2.อื่นๆ ระบุ......................... 

25.เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯที่ท่านได้รับสามารถช่วยบรรเทาความเดือดร้อนขอครอบครัวท่านในเรื่อง

ใดบ้าง(ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

   1. มีเงินลงทุนทางการเกษตร   2. จ่ายช าระหนี้หน่วยงานอื่น 

   3. ใช้จ่ายในครัวเรือน     4. อ่ืน ๆ 

(ระบุ).................................  

26.ท่านและครอบครัวได้รับเงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯท าให้มีความเป็นอยู่ดีขึ้นหรือไม่ 

   1.ดีขึ้นอย่างไร...................................................................................  

     1.มากที่สุด  2.มาก  3.ปานกลาง  4.น้อย  5.น้อยสุด 

   2.ไม่ดีข้ึน 

27.ท่านได้ใช้บริการช าระหนี้เงินสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯผ่าน ธ.ก.ส. หรือไม่ 

  1.ไม่ทราบว่าช าระผ่าน ธ.ก.ส.ได้  2.ได้ใช้  3.ไม่ได้ใช้ 

                                                                     เพราะ 1.เจ้าหน้าที่เข้ามาเก็บเงินในพ้ืนที่ 

                       2.ยังไม่ม่ันใจว่าสามารถช าระหนี้ได้ 

                   3.ธ.ก.ส. อยู่ไกล 

                   4.อื่นๆ ระบุ.......................... 



 

 

28.ปัจจุบันท่านจ่ายช าระหนี้กับ ธ.ก.ส.เสียค่าบริการ 10 บาท แต่ถ้าจ่ายช าระหนี้เงินกู้กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ

ช่องทางอ่ืนจะเสียค่าบริการเพ่ิมข้ึนเป็น 15-20 บาท 

   1. เห็นด้วย     2. ไม่เห็นด้วย เนื่องจาก ระบุ

.................. 

29. ท่านคิดว่า ส.ป.ก. ควรเพิ่มสถานที่การรับช าระเงินกู้กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ที่ใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อ) 

   1. เซเว่น อี เลฟเว่น (7-11)   2. โลตัส 

   3. ไปรษณีย์     4. ธนาคารกรุงไทย   

   5. ผ่านมือถือ     6. อ่ืน ๆ 

(ระบุ).................................. 

ตอนที่ 4 ความพึงพอใจที่ได้รับประโยชน์จากการได้รับสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

(กรุณาท าเครื่องหมาย  ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดของท่านมากที่สุด 

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก มาก  ปาน น้อย  น้อย 
ที่สุด (4) กลาง (2) ที่สุด 
(5)   (3)   (1) 

4.1 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
1)มีความรู้ความสามารถในการให้บริการ เช่น สามารถตอบค าถาม 
  ชี้แจงข้อสงสัยให้ค าแนะน า เป็นต้น           
2)แต่งกายเหมาะสม มีบุคลิกและลักษณะท่าทางที่สุภาพ           
3)มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และพร้อมที่จะให้บริการ           
4)ให้บริการด้วยความสุภาพ และเป็นกันเอง           
5)ความเท่าเทียมกันทุกรายไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการ           
6)สามารถติดต่อและให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้      
7) มีความซื่อสัตย์สุจริต และโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่      

 

 

 



 

 

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก มาก  ปาน น้อย  น้อย 
ที่สุด (4) กลาง (2) ที่สุด 
(5)   (3)   (1) 

4.2 ด้านกระบวนการ หรอืขั้นตอนการให้บริการด้านการสินเชื่อ 
1)การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการ           
2)ขั้นตอนในการยื่นค าร้อง จนถึงการพิจารณาอนุมัติมีความเหมาสม           
3)ขั้นตอนหลังจากการอนุมัติ จนถึงการท าสัญญามีความเหมาะสม           
4)ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน           
5)การให้บริการกองทุนฯ เป็นไปตามล าดับก่อน – หลัง      
6)การให้บริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว      
4.3 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก           
1)มีป้าย/สัญญาลักษณ์บอกจุดการให้บริการ      
2)มีช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมและเข้าถึงไดส้ะดวก      
3)มีการจัดหน่วยบริการเคลื่อนที่ในชุมชน      
4)สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น น้ าดื่ม ที่นั่งรอรับบริการ ห้องสุขา เป็นต้น      
5)ความสะอาด เรียบร้อยของสถานที่      
2.4 ด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 
1)มาตรการช่วยเหลือเกษตรกรกรณีประสบภัยธรรมชาติ           
2)การปรับระยะเวลาการช าระเงินกองทุนฯ ให้เพ่ิมมากข้ึน           
3)การสื่อสาร เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ           
4)ช่องทางการช าระเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ สะดวกขึ้น           
5)สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ           

ตอนที่ 5 ปัญหาและอุปสรรค 

30. ท่านเห็นว่าควรปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการสินเชื่อกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ หรือไม่ 

  1. ไม่ต้องปรับปรุง 

  2. ต้องปรับปรุง ในขั้นตอน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  1. ยื่นค าขอกู้ยืม 

  เนื่องจาก  1. ใช้ระยะเวลานาน  2. อ่ืน ๆ ระบุ................... 



  2. ท าสัญญา 

  เนื่องจาก  1. เอกสารประกอบมาก  2. อ่ืน ๆ ระบุ................... 

  3. การรับเงินกู้ 

  เนื่องจาก  1. ได้รับเงินช้า  2. อ่ืน ๆ ระบุ................... 

  4. อ่ืน ๆ ระบุ...................   

31. ปัญหาเกี่ยวกับให้บริการสินเชื่อเงินกองทุนปฏิรูปที่ดินฯ 

 1. ไม่มีปัญหา 

  2. มีปัญหา (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   1. จ านวนเงินน้อยไป ต้องการเท่าไร ระบุ......................    

   2. ดอกเบี้ยสูง อัตราเท่าไร ระบุ....................... 

   3. ช่องทางรับเงินกู้น้อย ควรเพิ่มช่องทางใด ระบุ......................... 

     4. ช่องทางการช าระเงินน้อย ควรเพ่ิมช่องทางใด ระบุ................. 

   5. ไม่ได้รับข่าวสารกองทุนฯ ส่งข่าวสารทางไหน ระบุ...................    

   6. ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลส่วนตัวได้ ต้องการช่องทางไหน ระบุ………………… 

   7. ระยะเวลาต้องแต่การยื่นกู้สั้นไป ควรเป็นระยะเวลาเท่าไร ระบุ......................... 

   8. ระยะเวลาตั้งแต่การยื่นกู้ถึงการรับเงินช้า ควรเป็นระยะเวลาเท่าไร  ระบุ............... 

    9. อ่ืน ๆ (ระบุ)........................................ 

32. ท่านเห็นว่าการช าระหนี้คืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ควรมีรูปแบบระยะเวลาช าระคืนอย่างไร 

  1. งวดละเดือน    2. งวดละ 3 เดือน    3. งวดละ 6 เดือน 

  4. งวดละ 1 ปี     5. อ่ืน ๆ ระบุ............................................. 

ตอนที่ 6 ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ส านักบริหารกองทุน ส.ป.ก. 

ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ 



******************************************************************** 

คณะผู้จัดท า 

 
 
ที่ปรึกษา นางสาวจิราทิตย์  โรจน์อุ่นวงศ์  ผู้อ านวยการส านักบริหารกองทุน 
คณะผู้จัดท า นางสาวกัญญาลักษณ์ จริยกุล  ผู้อ านวยการกลุ่มติดตามและประเมินผลกองทุน 
  นางสาวตรีชฎา  ม่วงอ่อน  นักวิชาการปฏิรูปที่ดินปฏิบัติการ 

นางสาวอาภาพรรณ อหะหมัดจุฬา นักวิชาการเงินและบัญชี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส านักงานการปฏิรปูทีด่ินเพื่อเกษตรกรรม 
Agricultural Land Reform Office 

 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

  

 

   
 


