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บทที่ 1  

ขอบเขตทั่วไป 

1. ความเป็นมา 

 กองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรมเข้าสู่ระบบการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน  
ตั้งแต่ปีบัญชี 2548 เป็นต้นมา ระหว่างกระทรวงการคลังกับกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งกำหนดกรอบหลักเกณฑ์  
การประเมินผลการดำเนินงานและตัวชี้วัด ด้านที่ 4 การบริหารพัฒนาทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่ 4.1 การบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง เนื่องจากเป็นเครื่องมือ
ทางกลยุทธ์ที่ช่วยลดโอกาสการเกิดความผิดพลาด เสียหาย หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดขึ้น 
ในอนาคต จึงได้จัดทำคู่มือฉบับนี้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการมุ่งไปสู่กระบวนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะช่วยให้
กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นแผนปฏิบัติการ และแผนงานตามเป้าหมายที่กำหนด 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ความหมายและคำจำกัดความของการบริหารความเสี่ยง 

 เพ่ือให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรทั่วไปมีความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในทิศทาง
เดียวกัน จึงนิยามคำจำกัดความบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

2.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่มีความแน่นอน ซึ่งมีโอกาสจะเกิดขึ้นในอนาคตและมี
ผลกระทบก่อให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ 
ทำให้การดำเนินงานขององค์กรไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าประสงค์หรือวัตถุประสงค์ ที่กำหนดไว้ 
โดยพิจารณาจากผลกระทบ (Impact)สที่ได้รับสและโอกาสที่จะเกิดว(Likelihood)วของเหตุการณ์วสามารถ
จำแนกได้เป็น 4 ลักษณะ คือ 
 2.1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) การกำหนดแผนดำเนินการ และนำไปปฏิบัติ
ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร  หรือ 
ไม่สามารถดำเนินการตามนโยบายที่วางไว้ได้ 
 2 .1 .2 lความเสี่ ยงด้ านการดำเนิ นงาน l(OperationalสRisk :lO) ความเสี่ ยงที่ เกี่ ยวข้องกับ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือผลการปฏิบัติงาน โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการ คน ระบบ หรือเหตุการณ์
ภายนอก ทำให้ไม่สามารถดำเนินงานต่อไปได้ตามปกติ 
 2.1.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (FinanciallRisk : F)lความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพ ขาดความน่าเชื่อถือของข้อมูล
ทางการเงิน และไม่ทันต่อสถานการณ ์
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 2.1.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ l(CompliancelRiskl:lC) ความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นเนื่องจากความไม่ชัดเจน ไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ 
ก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย 

2.2 ปัจจัยเสี่ยง (RiskhFactor)kหมายถึงkต้นเหตุหรือสาเหตุของความเสี่ยงkที่จะทำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามขั้นตอนการดำเนินงานหลักที่กำหนดไว้สทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ ควรเป็นสาเหตุ 
ที่แท้จริงสเพ่ือจะได้วิเคราะห์และกำหนดกลยุทธ์/มาตรการ/แนวทางในการลดความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสมกับสถานการณ ์และบริบทขององคก์ร 
  2.2.1 ปัจจัยภายนอก   
  - ปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเงินและเศรษฐกิจ เช่น ราคาน้ำมัน ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย
ความผันผวนของอัตราการแลกเปลี่ยน ความผันผวนของอัตราเงินเฟ้อ ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ ฯลฯ 
  -lปัจจัยเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติสเช่นสน้ำท่วมสพายุใต้ฝุ่นสโคลนถล่ม
แผ่นดินไหว ภัยแล้ง โรคระบาด ฯลฯ 
  -lปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเมืองและสังคมสเช่นสความต่อเนื่องในเชิงนโยบายของรัฐบาล 
การแทรกแซงจากบุคคลภายนอก ฯลฯ 
   2.2.2 ปัจจัยภายใน 
  -lปัจจัยเสี่ ยงทางด้ านเทคโนโลยี lเช่นlการเลือกใช้ เทคโนโลยีที่ ไม่ เหมาะสม lล้าหลั ง  
ความผิดพลาด ของเทคโนโลยีที่ใช้ ฯลฯ 
  -lปัจจัยเสี่ยงทางด้านการดำเนินงาน lเช่นlการขาดแคลนบุคลากรlการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรที่ดำเนินการlกลไกการดำเนินงานไม่เหมาะสมlการขาดแคลนทรัพยากรlการขาดแคลนวัตถุดิบ  
การขาดแคลนงบประมาณประจำปี การไม่ได้รับงบประมาณตามท่ีเสนอขอ ฯลฯ 
  - ปัจจัยด้านนโยบายผู้บริหาร 
  - ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร 
  - ปัจจัยด้านจริยธรรมของบุคลากร 
  - ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
 2.3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง และการวิเคราะห์
เพ่ือจัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์การสโดยการประเมินจากโอกาส 
ที่จะเกิดเหตุการณ์ l(Likelihood)lและผลกระทบส(Impact)สโดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ ทำให้  
การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
   - โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

   -kผลกระทบl(Impact)lหมายถึงlขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

    -lระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ที่ประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
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แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และหรือสูงมาจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งจัดทำแผนภูมคิวามเสี่ยงระดับองค์กร (Risk Profile) 

ระดับความเสี่ยงโดยรวม (Risk Exposure) 
= ระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 
 

ระดับความเสียหาย 
 

     

     

     

     

     

 
 
 
2.4kการบริหารความเสี่ยงา(RiskงManagement)tหมายถึงkแนวทางในการลดโอกาสที่จะเกิด

เหตุการณ์หรือความเสี่ยงยหรือลดผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กร
ยอมรับได้ (Risk Tolerance) โดยการเลือกแนวทางที่จะจัดการกับความเสี่ยงนั้น โดยผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจ
ต้องพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในการจัดการความเสี่ยง เปรียบเทียบกับประโยชน์ที่จะได้รับว่าเหมาะสม
และคุ้มค่าหรือไม ่การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระทำได้ ดังนี้ 

  2.4.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Accept หรือ Take ) คือ การรับความเสี่ยงไว้จัดการเองภายใน
หน่วยงาน หากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการ
ความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดข้ึน 

  2.4.2 การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction หรือ Treat) คือ ความพยายามลดความเสี่ยง
โดยการเพ่ิมเติมkหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่ เหตุการณ์  
ที่เป็นความเสี่ยงkหรือลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้นาเช่นาการฝึกอบรมบุคลากร 
ให้มีความรู้เพียงพอาการกำหนดผู้จัดจ้างและผู้รับมอบงานให้แยกจากกัน lหรือลดระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเมื่อเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงเกิดขึ้น เช่น การติดตั้งเครื่องดับเพลิง การสำรองข้อมูลสำหรับกรณี
เกิดเหตุขัดข้องทางระบบคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

สูงมาก 
สูง 
ปานกลาง 
ต่ำ 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 

  1        2        3        4       5 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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  2.4.3 การกระจายความเสี่ยง/การโอนความเสี่ยง (Risk Sharing หรือ Transfer) คือ การถ่ายทอด
ความเสี่ยงบางส่วนให้ผู้ อ่ืน/หน่วยงานอ่ืนร่วมกันรับผิดชอบkเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นจะต้องรับ
ผลกระทบร่วมกันkซึ่งการแบ่งรับความเสี่ยงไม่ได้เป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น lแต่เป็นการรับประกันว่า 
เมื่อเกิดความเสียหายแล้วองค์กรจะได้รับการชดใช้จากผู้อ่ืน เช่น การทำประกัน (Insurance) การทำสัญญา 
(Contracts) การรับประกัน (Warranties) การจ้างผู้ดำเนินการภายนอก เป็นต้น 

  2.4.4 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance หรือ Terminate) คือ การปฏิเสธและหลีกเลี่ยง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่เหตุการณ์ 
ที่เป็นความเสี่ยง แต่มีข้อเสียkคือาอาจส่งผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในแผนงานขององค์การมาก
จนเกินไปจนไม่สามารถมุ่งไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ 

2.5 การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Organization Risk Management) หมายถึง การบริหาร
ปัจจัยและควบคุมกิจกรรมารวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆkเพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กร 
จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย กลยุทธ์ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหาร
ความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 

2.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activity) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ 
ซึ่งกระทำเพ่ือลดความเสี่ยงให้บรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท 

  2.6.1lการควบคุมเพ่ือการป้องกันk(PreventivelControl)lเป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 

  2.6.2lการควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือค้นพบ
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว 

  2.6.3lการควบคุมโดยการชี้แนะk(DirectivekControl)kเป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้น
ให้เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 

  2.6.4lการควบคุมเพ่ือการแก้ไขk(CorrectivekControl)kเป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต 

2.7 การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
การติดตาม หมายถึง การติดตามสอดส่องดูแลกิจกรรมที่อยู่ระหว่างดำเนินงาน เพ่ือให้เกิด 

ความมั่นใจว่าการดำเนินงานเป็นไปตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่กำหนด 
การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับแผนการบริหารความเสี่ยง  

ที่กำหนดไว้ว่ามีความสอดคล้องหรือไม่ เพียงใด และประเมินว่ายังเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันหรือไม่ 
ดังนั้น การติดตามประเมินผลอาจหมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการดำเนินงานเป็นไปตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้มากน้อยเพียงใด 
ข้อบกพร่องที่พบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันหรือไม่ 



บทที่ 2 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

คณะอนุกรรมการโครงการและการเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (อกก.คง.) ที่ได้รับ 
การแต่งตั้งโดย คปก. ประกอบด้วยเลขาธิการ ส.ป.ก. เป็นประธาน รองเลขาธิการ ส.ป.ก. เป็นรองประธาน 
ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจำนวนk11 ท่านkเป็นอนุกรรมการkผู้อำนวยการสำนักบริหารกองทุน 
เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ และเจ้าหน้าที่สำนักบริหารกองทุนเป็นอนุกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ   
มีอำนาจหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. มาตรา 21 ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติตามที่คณะกรรมการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 
(คปก.) มอบหมาย 
 จากการประชุม คปก. ครั้งที่ 1/2557 วันที่ 23 เมษายน 2557 เรื่องที่ 4.5 ที่ประชุมมีมติมอบอำนาจให้ 
อกก.คง. เป็นผู้ พิจารณาให้ความเห็นชอบการจัดทำระบบการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน 
การปฏิรูปที่ดินฯ เมื่อดำเนินการแล้วให้รายงาน คปก. ทราบต่อไป  
 และเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงซึ่งถือได้ว่าเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันและขับเคลื่อนงานกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นแผนปฏิบัติการและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงตามเป้าหมาย 
ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ซ่ึงบริหารจัดการโดยสำนักบริหารกองทุน จึงจำเป็นต้อง
กำหนดโครงสร้าง นโยบาย และวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน และดำเนินการอย่างเป็นระบบ  

1. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะอนุกรรมการโครงการและการเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (อกก.คง.) 
(ได้รับมอบอำนาจจาก คปก. (คณะกรรมการทุนหมุนเวียน)) 

 
 เลขาธิการ ส.ป.ก. 

ผู้อำนวยการสำนักบริหารกองทุน 

ผอ.กลุ่มวิชาการและแผนงานกองทุน ผอ.กลุ่มการเงินและบัญชีกองทุน 

ผอ.กลุ่มตรวจสอบบัญชีกองทุน ผอ.กลุ่มพัฒนาทุนหมุนเวียน 

ผอ.กลุ่มบริหารสินเชื่อ ผอ.กลุ่มที่ดินและผลประโยชน์ 

ผอ.กลุ่มติดตามและประเมินผลกองทุน ผอ.กลุ่มระบบข้อมูลกองทุน 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

คณะทำงานบริหารความเสี่ยง 
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2. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 สำนักบริหารกองทุนได้กำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ของกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีความเหมาะสม และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับประเด็นแผนปฏิบัติการ 
และแผนงาน ดังนี้ 
 1)kส่งเสริมและผลักดันให้กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ มีการจัดทำกระบวนการบริหารความเสี่ ยง 
แบบบูรณาการอย่างเป็นระบบ กำหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการดำเนินงาน เพ่ือให้งาน 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยกำหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติ 
 2) จัดทำคู่มือการบริหารความเสี่ยงและทบทวน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงใน 
การลดความผิดพลาด เสียหาย หรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 
 3)kให้มีการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ รวมถึงรายงานผล  
การบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารทราบ 

 3. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 

 สำนักบริหารกองทุนดำเนินการบริหารความเสี่ยง โดยกำหนดเป็นนโยบายการบริหารความเสี่ยง  
ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1) เพ่ือให้กองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ซึ่งบริหารจัดการโดยสำนักบริหารกองทุน มีระบบบริหารความเสี่ยง 
ที่มีประสิทธิภาพ สามารถลดเหตุการณ์ หรือบรรเทาความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยง  
ที่ยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้ 
 2)lเพ่ือให้การดำเนินงานกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพlประสิทธิผลlบรรลุ
ตามเป้าหมายของประเด็นแผนปฏิบัติการและแผนงานที่กำหนด  

 4. หน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 
 

ผู้เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
คปก.          อกก.คง. 1. กำกับ ดูแล และส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยง 

2. กำกับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะการบริหารความเสี่ยง 
3. พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง 
4. พิจารณาให้ความเห็นชอบคู่มือบริหารความเสี่ยง 

เลขาธิการ ส.ป.ก. 1.lพิจารณาให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือนำเสนอ
คณะกรรมการทุนหมุนเวียนต่อไป 
2.lพิจารณาให้ความเห็นชอบคู่มือบริหารความเสี่ ยงเพ่ือนำเสนอ
คณะกรรมการทุนหมุนเวียนต่อไป 
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ผู้เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
ผู้อำนวยการสำนักบริหารกองทุน 1. ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงภายในสำนักบริหารกองทุน 

2. มอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
3. กำกับ ควบคุม ดูแล การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
4. กำกับ ควบคุม ดูแล การจัดทำ/ทบทวนคู่มือบริหารความเสี่ยง 
5. เสนอแผนบริหารความเสี่ยงและคู่มือบริหารความเสี่ยง 
ต่อคณะกรรมการทุนหมุนเวียนเพ่ือขอความเห็นชอบ 
6. ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

คณะทำงานฯ และ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

 

1. ดำเนินการตามนโยบายบริหารความเสี่ยง 
2. จัดทำคู่มือบริหารความเสี่ยง 
3. ระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง 
4. กำหนดแนวทางการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
5. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
6. เสนอแผนบริหารความเสี่ยง และคู่มือบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ
ทุนหมุนเวียนเพื่อขอความเห็นชอบ 
7. ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงให้ผู้บริหารและคณะกรรมการทุนหมุนเวียนทราบ เมื่อถึง 
สิ้นปีงบประมาณ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 

ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงและการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุสประเมินสและจัดระดับความเสี่ยง 
ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการทำงานของหน่วยงานหรือองค์กรสรวมทั้งการบริหาร/จัดการ
ความเสี่ยงkโดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้   
ซี่งกระบวนการดังกล่าวนี้จะสำเร็จได้ ต้องมีการสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสำนักบริหารกองทุนจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
COSO ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการและข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
4. กำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) 

 1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
เป็นการกำหนดเป้าหมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจนของแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผน 

ปฏิบัติการประจำปี kเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงดำเนินไปในทิศทางเดียวกัน kและเป็นไปตามแนวทาง 
การบริหารจัดการของสำนักบริหารกองทุน 

 2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
 เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงสที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุ 
ผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย โดยต้องคำนึงถึงปัจจัย ดังนี้  

1) สภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของส่วนงานและสำนักบริหารกองทุน 
เช่น นโยบายภาครัฐ กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ เป็นต้น 

2) สภาพแวดล้อมภายใน เช่น รูปแบบการบริหารสั่งการ การมอบหมายอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
โครงสร้างองค์กร ข้อบังคับ เป็นต้น 

2.1 วิธีการและเทคนิคในการระบุความเสี่ยง มีหลายวิธีซึ่งแต่ละส่วนงานอาจเลือกใช้ได้ตาม 
ความเหมาะสม ดังนี้ 

2.1.1 การระบุความเสี่ยงโดยการรวมกลุ่มระดมสมอง เพ่ือให้ได้ความเสี่ยงที่หลากหลาย      
2.1.2lการระบุความเสี่ยงโดยการใช้ lchecklistlในกรณีที่มีข้อจำกัดด้านงบประมาณและ

ทรัพยากร 
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2.1.3 การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์สถานการณ์จากการตั้งคำถาม “what - if” 
2.2.4 การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ขั้นตอนการปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอนที่สำคัญ

  2.2 การระบุความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 
 2.2.1lหลักประสิทธิผลk(Effectiveness)ส:lผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการkรวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ 
ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของประเทศาเพ่ือให้ 
เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน  
มีกระบวนการปฏิบัติงาน ระบบงานที่เป็นมาตรฐานสรวมถึงมีการติดตามประเมินผลสและพัฒนาปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องเป็นระบบ 
 2.2.2lประสิทธิภาพp(Efficiency)k:kการบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมาให้องค์กรสามารถใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุนlแรงงานlและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
 2.2.3lหลักการตอบสนองส(Responsiveness)l:lการให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง/ความต้องการของ
ประชาชน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  
 2.2.4lหลักภาระรับผิดชอบ l(Accountability)l:lการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้lโดยความรับผิดชอบนั้นlควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวัง
ของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  
 2.2.5lหลักความโปร่งใสส(Transparency)l:สการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมาlชี้แจงได้ เมื่อมี  
ข้อสงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรีkโดยประชาชนสามารถรับรู้ 
ทุกขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้  
 2.2.6lการมีส่วนร่วมl(Participation)l:lกระบวนการที่ข้าราชการjประชาชน และผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทุกกลุ่ม มีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้lเรียนรู้lทำความเข้าใจlร่วมแสดงทัศนะlร่วมเสนอปัญหา/ประเด็น 
ที่สำคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมกันแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนา
ในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
 2.2.7lหลักการกระจายอำนาจ l(Decentralization)l:lการถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากรlและภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืนl(ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น)lและ
ภาคประชาชนดำเนินการแทนkโดยมีอิสระตามสมควรlรวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบใน 
การตัดสินใจlและการดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการสและเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ
ทั้งนี้ การกระจายอำนาจการตัดสินใจที่ดี บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถและมีข้อมูลสนับสนุนเพ่ือให้เกิด 
การตัดสินใจที่เหมาะสม  
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 2.2.8lหลักนิติธรรม (Rule of Low) : การใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 2.2.9lหลักความเสมอภาคl(Equity) : การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ  
 2.2.10lการมุ่งเน้นฉันทามติk(ConsensuslOriented)t:tในการปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการ 
ในการแสวงหาฉันทามติ หรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องlโดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นสำคัญ 
 2.3 ประเภทความเสี่ยง 

2.3.1lความเสี่ยงด้านกลยุทธ์k(StrategicสRiskk:kS)kเกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายพันธกิจ 
ในภาพรวมาโดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ lและ
เหตุการณ์ภายนอกาส่งผลต่อกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์lหรือเกิดจาก 
การกำหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนlหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระทำให้โครงการ 
ขาดการยอมรับlและโครงการไม่ได้นำไปสู่การแก้ไขปัญหาlหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการlหรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาด หรือนำการตัดสินใจนั้น 
มาใช้อาจไม่ถูกต้อง  

2.3.2lความเสี่ยงด้านการดำเนินงานl(OperationalRiskl:lO)lเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลkหรือการปฏิบัติงานlโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในองค์กร/ 
กระบวนการ/เทคโนโลยีtหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูลlส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการดำเนินการโครงการ  

2.3.3kความเสี่ ยงด้ านการเงิน า(FinancialkRiskt:tF)kเป็ นความเสี่ ยงเกี่ ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อ
เหตุการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและ 
ไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการดำเนินการlเป็นต้นlเนื่องจากขาดการจัดการจัดหาข้อมูลlการวิเคราะห์lการวางแผน 
การควบคุม และการจัดทำรายงานเพ่ือนำมาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว  

2.3.4 ความเสี่ยงด้านกฎหมายหรือกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้องกับกฎหมาย
หรือกฎระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอาจเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย  
หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการทำนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญา 
ที่ไม่ครอบคลุมการดำเนินงาน 

 3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
การประเมินความเสี่ยงเป็นการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยงkโดยพิจารณาจากการประเมิน

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงl(Likelihood)lและความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง l(Impact) 
โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
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การประเมินความเสี่ยงkเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการวิเคราะห์lการประเมินlและการจัด
ระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงาน หรือขององค์กร 
ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
 3.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 

การกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงtได้แก่tระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood)tระดับความรุนแรงของผลกระทบ t(Impact)tและระดับของความเสี่ยงr(DegreerofrRisk)  
โดยแต่ละหน่วยงานหรือองค์กรจะต้องกำหนดเกณฑ์การประเมินขึ้นมาrซึ่งสามารถกำหนดได้ทั้งเกณฑ์  
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้  ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงานหรือองค์กรrโดยเกณฑ์ 
ในเชิงปริมาณจะเหมาะสมกับส่วนงานที่มีข้อมูลตัวเลขหรือจำนวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง  
สำหรับส่วนงานที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้  ให้กำหนดเกณฑ์ 
ในเชิงคุณภาพ แสดงดังตัวอย่างไดด้ังนี้ 

3.1.1 ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (likelihood) กำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
  ตารางท่ี 1 ตัวอย่าง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) เชิงปริมาณ 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ 
5 สูงมาก มากกว่า 4 ครั้ง / ปี 
4 สูง 4 ครั้ง / ปี 
3 ปานกลาง 3 ครั้ง / ปี 
2 น้อย 2 ครั้ง / ปี 
1 น้อยมาก 1 ครั้ง / ปี 

 

ตารางท่ี 2 ตัวอย่าง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) เชิงคุณภาพ 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ทุกครั้ง 
4 สูง มีโอกาสเกิดเหตุการณบ์่อยๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์บางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดเหตุการณ์นานๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก ไม่มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ 

3.1.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) กำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
ตารางท่ี 3 ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
 

ระดับ ความรุนแรงของผลกระทบ ระยะเวลาที่ล่าช้ากว่ากำหนด 
5 สูงมาก มากกว่า 28 วัน 
4 สูง 28 วัน 
3 ปานกลาง 21 วัน 
2 น้อย 14 วัน 
1 น้อยมาก 7 วัน 
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ตารางท่ี 4 ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 
  

ระดับ ความรุนแรงของผลกระทบ ความถูกต้องของงาน 
5 สูงมาก ไม่มีความถูกต้อง 
4 สูง ถูกต้องน้อย 
3 ปานกลาง ถูกต้องปานกลาง 
2 น้อย ถูกต้องมาก 
1 น้อยมาก ถูกต้องมากท่ีสุด 

 ระดับของความเสี่ยงt(DegreeสofkRisk)tกำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง  
ปานกลาง และต่ำ 
 

     

     

     

     

     

 
 

ภาพที่ 1 แผนภูมคิวามเสี่ยง 
 

3.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส t(Likelihood)lที่จะเกิด

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้
เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทำให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วย
ให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ lกำลังคนlหรือเวลาที่มี
จำกัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ 

ผู้ประเมินแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ของส่วนงานควรเป็นผู้มีความรู้ ความชำนาญ และมี
ประสบการณ์ ในเรื่องนั้นๆtสำหรับเทคนิคการให้คะแนนระดับการประเมินโอกาสและผลกระทบของ 
แต่ละความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงนั้นtอาจใช้คะแนนเสียงข้างมากในที่ประชุมtหรือให้แต่ละคนเป็นผู้ให้คะแนน
แล้วนำคะแนนนั้นมาหาค่าเฉลี่ย เป็นต้น ทั้งนี้มีข้ันตอนดำเนินการ ดังนี้ 

- พิจารณาโอกาส/ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถ่ีที่จะเกิด
มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

สูงมาก 
สูง 
ปานกลาง 
ต่ำ 

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 

  1        2        3        4       5 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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- พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานว่ามี
ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

3.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
เมื่อส่วนงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรงของ

ผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงtและผลกระทบของความเสี่ยงต่อแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดความเสี่ยง 
ระดับใดในแผนภูมิความเสี่ยงl(ภาพที่  1)lซึ่งจะทำให้ส่วนงานทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุด 
และจะต้องบริหารจัดการก่อน 

3.4 การจัดลำดับความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วkจะนำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อ 

การปฏิบัติงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรมtที่หน่วยงานรับผิดชอบtเพ่ือพิจารณากำหนดกิจกรรม 
การควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง t(Likelihood)tและผลกระทบของความเสี่ยงt(Impact)  
ที่ประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยงtโดยจัดเรียงตามลำดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย 
และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และหรือสูง มาจัดทำแผนการบริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 

 4. กำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
การกำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลด

ความเสียหายของผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงในการดำเนินงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม  
ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และนำมาวางแผนจัดการความเสี่ยง  

4.1lทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง มีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนหรือนำผลมาผสมผสาน
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้tทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของฝ่ายงานผู้รับผิดชอบtโดยสามารถจัดแบ่งวิธีการ
จัดการความเสี่ยงได้หลายวิธี ดังนี้ 
 4.1.1tการยอมรับความเสี่ยงt(Risk Acceptance หรือtTake) เป็นการยอมรับความเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นlเนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยงที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบ
ควบคุม แต่อย่างไรก็ตามkหากหน่วยงานเลือกที่จะบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ก็จะต้องติดตามเฝ้าระวัง 
ความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 
 4.1.2tการลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction หรือ Treat) เป็นการปรับปรุงระบบ
การทำงานหรือออกแบบวิธีการทำงานใหม่ lเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ ในระดับ 
ที่องค์การยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมเพ่ิมทักษะในการทำงานให้กับพนักงาน การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 4.1.3tการกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk sharing หรือTransfer) เป็นการกระจายหรือ
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อ่ืนช่วยแบ่งความรับผิดชอบไปtเช่นtการทำประกันภัย/ประกันทรัพย์สิน กับบริษัท
ประกัน หรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
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 4.1.4lการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงl(RisklAvoidancetหรือtTerminate)tเป็นการจัดการกับความเสี่ยง 
ที่อยู่ในระดับสูงมากkและหน่วยงานไม่อาจยอมรับความเสี่ยงได้tจึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม 
ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป 
 4.2 การวิเคราะห์ความคุ้มทุน (Cost – Benefit) 

การจัดทำแผนบริหาร/จัดการความเสี่ยง จะต้องมีการเปรียบเทียบต้นทุนและผลประโยชน์ 
ที่ได้รับ (Cost – Benefit Analysis) ของแต่ละทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง เพื่อนำไปสู่การตัดสินใจเลือก
ทางเลือกในการบริหารความเสี่ยงที่ดีที่สุด ทั้งนี้ การประเมินต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต้องคำนึงถึงต้นทุนหรือ
ค่าใช้จ่ายที่เป็นภาระกับประชาชนหรือบุคคลภายนอกองค์กรด้วย และประโยชน์ที่เกิดจากบทบาทของหน่วยงาน 

ที่ทำหน้าที่กำกับดูแล มีทั้งส่วนที่สามารถวัดหรือตีค่าออกมาเป็นตัวเงินได้l(quantifiable)kและส่วนที่ไม่สามารถ 
ตีค่าได้โดยง่ายหรือไม่มีเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ยอมรับได้อย่างชัดเจนในการตีค่า (non-quantifiable element)  
 การประเมินความคุ้มค่าของกิจกรรมการกำกับกฎเกณฑ์ t(RegulatorykDuty)kได้จะต้อง
พยายามที่จะรวมเอาประโยชน์ที่มีอยู่ทั้งหมดมาไว้ในการประเมินfจะตัดออกไปไม่ได้แม้แต่ส่วนใดส่วนหนึ่ ง 
เพียงส่วนเดียว เพราะต้องใช้ประโยชน์ที่ เกิดจากงานการกำกับกฎเกณฑ์นี้ในการอธิบายต่อสาธารณชนtให้เห็น 
ความจำเป็นที่จะต้องมีการกำกับดูแลกฎเกณฑ์ต่อไปtนั่นหมายความว่าประโยชน์ทั้งที่ตีค่าเป็นตัวเงินได้ และ
ประโยชน์ที่ตีค่าเป็นตัวเงินไม่ได้จะต้องใช้ในการนำเสนอทั้งสิ้น เพ่ือพิสูจน์ความคุ้มค่าเชิงสังคมและสิ่งแวดล้อม
ทางเลือกท่ีเป็นไปได้ในการดำเนินการมีดังต่อไปนี้ 

4.2.1 การวิเคราะห์ความคุ้มค่าทางการเงิน 
 เป็นการพิจารณาความคุ้มค่าทางการเงินซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการวิเคราะห์งาน/

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้ทราบผลตอบแทนของการดำเนินงานว่าเป็นอย่างไร โดยนำเอาวิธี 
Discounted Cash Flow โดยมีประเดน็ที่พิจารณา ได้แก่ 

 1) ต้นทุนของการลงทุนทั้งโครงการ 
 2) รายรับและต้นทุนการดำเนินงาน 
 3) ผลตอบแทนทางการเงินต่อต้นทุนการลงทุน 
 4) แหล่งเงินที่จะใช้ดำเนินโครงการ 
 5) ความยั่งยืนทางการเงิน 
 6) ผลตอบแทนทางการเงินต่อเงินลงทุน 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิเคราะห์ความคุ้มค่าทางการเงิน อาจจะใช้เวลาหรืออายุใช้งาน

ของสินทรัพย์หลัก มูลค่าซากเมื่อสิ้นสุดโครงการ ระดับเงินเฟ้อระหว่างดำเนินโครงการ โดยทั่วไป โครงการ
ลงทุนด้านการบริการสาธารณะจะมีผลตอบแทนทางการเงินที่สะท้อนความคุ้มค่าทางการเงินต่ำหรือบางโครงการ
อาจจะติดลบ 
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 4.2.2 การวิเคราะห์ความคุ้มค่าทางการเงินประกอบกับความคุ้มค่าที่ตีค่าเป็นตัวเงินไม่ได้  
 เป็นการวิเคราะห์ที่จะช่วยทำให้การประเมินความคุ้มค่ามีความสมเหตุสมผลและถูกต้อง

มากยิ่งขึ้น แต่การวิเคราะห์จะใช้รูปแบบใดนั้น ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในแต่ละกิจกรรม โดยหลักการของ 
การวิเคราะห์สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

ทางเลือกท่ี 1  

     ทางเลือกที่ 1 เป็นแนวทางประมาณการประโยชน์สุทธิขององค์ประกอบส่วนที่ ตีค่า 
เป็นตัวเงินหรือเชิงปริมาณได้ก่อนเพ่ือให้ได้จำนวนที่ชัดเจน หลังจากนั้นจะพยายามประเมินว่าองค์ประกอบ 
ส่วนที่ไม่สามารถตีค่าได้หรือวัดออกมาในเชิงปริมาณได้นั้นมีขนาดใหญ่แค่ไหน และมีนัยสำคัญหรืออิทธิพลมาก 
ขนาดจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในผลสรุปของการประเมินความคุ้มค่าหรือไม่  ซึ่งผู้ที่ทำการประเมินจะต้อง
เริ่มด้วยการระบุว่าประโยชน์ที่วัดค่าไม่ได้นั้น  หากจะกำหนดเป็นดัชนีชี้วัดถึงประโยชน์จะอธิบายอย่างไร 
แบ่งได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 

กรณีที่ 1 ผลประโยชน์ส่วนที่วัดค่าไม่ได้มีค่าเป็นทางบวก  และผลประโยชน์สุทธิ 
หลังหักต้นทุนก็เป็นบวกอยู่แล้ว ความพยายามในการจะหาทางตีค่า ไม่ได้ทำให้ผลสรุปของการประเมินความคุ้มค่า
เปลี่ยนจากหน้ามือเป็นหลังมือ ไม่จำเป็นต้องพยายามตีคา่ผลประโยชน์ทุกอย่างออกมาเป็นเชิงปริมาณ 

กรณีที่ 2 ผลประโยชน์ส่วนที่วัดค่าได้เมื่อหักต้นทุนออกไปแล้ว พบว่ามีผลประโยชน์สุทธิ
เป็นลบ หรือสะท้อนถึงความไม่คุ้มค่า จะต้องหาทางอธิบายให้ได้ว่า ผลประโยชน์ที่ตีค่าไม่ได้น่าจะมีขนาดที่ใหญ่พอ 
จะหักล้างkและเปลี่ยนทิศทางของผลประโยชน์สุทธิกลับเป็นบวกได้หรือไม่ โดยใช้ดุลยพินิจและความเชี่ยวชาญ 

อย่างไรก็ตาม วิธีการประมาณด้วยความชำนาญพร้อมกับคำอธิบายประกอบที่สมเหตุ  
สมผล ได้รับความยอมรับจากวงการและสาธารณชนมากกว่าการที่จะพยายามตีค่าประโยชน์ที่ไม่สามารถตีค่า
เป็นตัวเงินเชิงปริมาณด้วยวิธีผิดๆ และวิธีที่ไม่ได้รับการยอมรับ 

  ทางเลือกท่ี 2  

  ทางเลือกที่  2 เป็นการพิจารณาในส่วนของการตัดสินใจของผู้ที่ทำหน้าที่กำกับ
กฎเกณฑ์มากกว่า ซึ่งในการพิจารณาแบบนี้ จะต้องหาออกมาให้ได้ก่อนว่าลำพังการพิจารณาผลประโยชน์ที่ตีค่า 
เป็นตัวเงินหรือเชิงปริมาณได้กับต้นทุนที่เกี่ยวข้อง ทำให้ผู้กำกับกฎเกณฑ์ตัดสินใจในการอนุมัติหรือไม่อนุมัติ
กิจกรรมที่กำกับ และหากนำเอาประโยชน์ที่ตีค่าเป็นตัวเงินหรือเชิงปริมาณไม่ได้มาพิจารณาด้วยแล้ว จะทำให้ผล
ของการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ แบ่งได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 

  กรณีที่ 1 หากการตัดสินใจในการกำกับกฎเกณฑ์ไม่น่าจะเปลี่ยนแปลงไปในทาง 
ตรงกันข้าม ยังคงอนุมัติกิจกรรมที่กำกับดูแลนั้นเหมือนเดิม การพยายามหาข้อมูลว่าประโยชน์ที่ตีค่าไม่ได้ 
ควรจะมีมูลค่าเชิงปริมาณเท่าใดก็ไม่จำเป็น 
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   กรณีที่ 2 หากการนำเอาประโยชน์ที่ตีค่าไม่ได้มาพิจารณาเพ่ิมเติมแล้วมีแนวโน้มว่า 
จะทำให้การตัดสินใจของผู้กำกับกฎเกณฑ์เปลี่ยนแปลงไปจากที่ไม่อนุมัติเป็นอนุมัติ  เพราะประเมินมูลค่าของ
ประโยชน์ส่วนนี้ว่ามีขนาดใหญ่ที่มีนัยสำคัญต่อองค์กรหรือภายนอกองค์กร 

   อย่างไรก็ตาม แนวทางเลือกทั้งk2kแนวทางนี้  จะเป็นประโยชน์ในการประเมิน 
ความคุ้มค่าได้ก็ต่อเมื่อไม่มีกรณีของต้นทุนที่ตีค่าไม่ได้kเพราะค่าต้นทุนบางส่วนก็ตีค่าไม่ได้kและถ้าประโยชน์บางส่วน
ไม่สามารถตีค่าได้อีก การประเมินด้วยดุลยพินิจเป็นหลักจะไม่สามารถอธิบายเชิงธรรมาภิบาลต่อสาธารณชนได้ 
จึงจำเป็นต้องพยายามแสวงหาข้อมูลเพ่ือนำไปสู่การตีค่าของทั้งต้นทุนและประโยชน์ด้วยวิธีการใดวิธีหนึ่ง 
เพ่ือให้พอเพียงต่อการตัดสินใจของผู้กำกับกฎเกณฑ์kนอกจากนั้นยังต้องมีกลไกการตรวจสอบให้ชัดเจนว่า 
ประโยชน์ส่วนที่ยังตีค่าเป็นตัวเงินหรือค่าเชิงปริมาณไม่ได้  ไม่ได้ถูกอคติของผู้ พิจารณา ทำให้มีน้ำหนัก
ความสำคัญน้อยเกินกว่าที่ควรจะเป็น และถูกละเลยไม่นำมาสู่กระบวนการตัดสินใจอย่างเที่ยงธรรม 
ในที่สุด 

 5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
เมื่อได้ประเมินความเสี่ยงและกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงดำเนินการกำหนด

กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติ
อยู่แล้วkแต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้kนอกจากนี้ยังต้องกำหนดระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการแต่ละ
กิจกรรม ตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้ โดยกิจกรรมที่กำหนด ต้องเป็น
กิจกรรมทีห่น่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่กำหนดเพ่ิมเติม 

สำหรับแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามคู่มือนี้kหลังจากประเมินความเสี่ยงแล้วส่วนงานจะทำ
การวิเคราะห์การควบคุมที่มีอยู่เดิมก่อนยตามที่ได้มีการจัดวางระบบการควบคุมภายในของส่วนงานว่าได้มี  
การจัดการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้นไว้แล้วหรือไม่ ซึ่งโดยปกติจะมีการกำหนดขั้นตอนการควบคุมอยู่
ค่อนข้างมาก แต่ผู้ปฏิบัติงานมักไม่ค่อยปฏิบัติตามการควบคุมที่กำหนด จึงจำเป็นที่ส่วนงานต้องวิเคราะห์และ
ประเมินผลระบบการควบคุมเหล่านั้นก่อน โดยนำผลจากการจัดลำดับความเสี่ยงในระดับสูงมากและสูงมาประเมิน
มาตรการควบคุมก่อนเป็นอันดับแรกตามขั้นตอน ดังนี้ 

1)lนำเอาปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงlมากำหนดวิธีการควบคุมที่ควรจะมีlเพ่ือ
ป้องกัน หรือลดความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้น 

2) พิจารณา หรือประเมินว่าในปัจจุบันความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้น มีการควบคุมอยู่แล้วหรือไม่ 
3) ถ้ามีการควบคุมแล้ว ให้ประเมินต่อไปว่าการควบคุมนั้นได้ผลตามความต้องการอยู่หรือไม่ 

 6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
 เป็นกระบวนการส่งข้อมูล/ข่าวสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับมีปฏิกิริยา
ตอบสนองกลับมา โดยคาดหวังให้เป็นไปตามที่ผู้ส่งต้องการ ซึ่งสำนักบริหารกองทุนมีช่องทางการสื่อสารข้อมูล 
ข่าวสารด้านการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติยเพ่ือให้เกิดรูปธรรมและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ทุกระดับไว้หลายช่องทาง ดังนี้ 
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 1) ที่ประชุมคณะทำงานบริหารความเสี่ยงฯ 
 2) ที่ประชุมคณะกรรมการทุนหมุนเวียน 
 3) เอกสารเผยแพร่ 

4) หนังสือเวียนกลุ่มงานที่เก่ียวข้อง 
 5) เว็บไซต์ http://www.alro.go.th/alro/index.jsp เลือกเชื่อมโยงหน่วยงาน สำนักบริหารกองทุน 
 6) ช่องทางอ่ืนๆ ที่เหมาะสม 

 7. การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) 
 7.1 การติดตามผล เป็นการติดตามผลภายหลังจากได้ดำเนินการตามแผนการบริการความเสี่ยงแล้ว 
เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ tไม่ว่าจะเป็นสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อ
ความสำเร็จlความรุนแรงของผลกระทบlวิธีการบริหารจัดการกับความเสี่ยงlรวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุม 
มีความเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 
 7.1.1tเป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง tรวมทั้ง
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร 
ความเสี่ยงหรือไม ่
 7.1.2tเป็นการตรวจสอบความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการทำเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จ
ตามกำหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 
 7.2 การรายงานและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ภายหลังการติดตามผลแล้ว lให้จัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ ที่ได้ดำเนินการทั้งหมด
ตามลำดับ รายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังมี
เหลืออยู่ มีอยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากเพียงใด ส่วนงานหรือองค์กรยอมรับได้หรือไม่ หากไม่สามารถยอมรับได้ 
จะมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร เสนอต่อผู้บริหาร เพ่ือให้ทราบและพิจารณาสั่งการ รวมถึงจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน  
 
 



บทที่ 4 

บทสรุป 

 การบริหารความเสี่ยงในแต่ละองค์กรมีวัตถุประสงค์ที่คล้ายกัน คือ ต้องการลดความเสี่ยงที่จะส่งผล
กระทบต่อการปฏิบัติงาน และส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยกำหนดระดับของความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ และดำเนินการบริหารความเสี่ยงที่องค์กรลงความเห็นแล้วว่า มีความเสี่ยงสูงหรือสูงมาก  
อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กร ให้มีระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับปานกลางlและน้อยlหรือ
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามหลักการ COSO ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
4. กำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) 

 การดำเนินการบริหารความเสี่ยงต้องมีการสื่อสารให้กับผู้บริหารรวมถึงบุคลากรในองค์กรทราบ เพ่ือสร้าง
การมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงให้เกิดขึ้นภายในองค์กรอย่างทั่วถึงlโดยใช้ช่องทางการสื่อสารตาม 
ความเหมาะสม  

 ทั้งนี้ ยังมีปัจจัยที่อาจส่งผลกระทบทำให้การบริหารความเสี่ยงไม่บรรลุผลสำเร็จ เช่น 
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารที่ผิดพลาด 
 2. บุคลากรในองค์กรขาดการรับรู้ระบบการบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้ 
 3. ต้นทุนค่าใช้จ่ายที่สูงเกินไปสำหรับวิธีการบริหารความเสี่ยงที่กำหนด 
 4. เหตุการณ์หรือปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

 ดังนั้น เมื่อดำเนินการบริหารความเสี่ยงครบถ้วนและติดตามผลเรียบร้อยแล้ว ต้องสรุปและรายงานผล
ให้ผู้บริหารทราบถึงผลการบริหารความเสี่ยงและพิจารณาสั่งการ ซึ่งหากยังมีความเสี่ยงเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับ
ความเสี่ยงสูงมากเพียงใด ส่วนงานหรือองค์กรยอมรับได้หรือไม่ หากไม่สามารถยอมรับได้ จะมีวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยงนั้นอย่างไร เพ่ือลดความเสี่ยงนั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยบุคลากรในองค์กรจะต้องดำเนินการ 
ตามอย่างเคร่งครัด 
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ตัวอย่างการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 

ตัวอย่าง แสดงขั้นตอนการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
           (ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3 : การพัฒนาพื้นที่ พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร ในเขตปฏิรูปที่ดิน
สู่ความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน กลยุทธ์ 1 : สนับสนุนเงินทุนแก่สถาบันเกษตรกร) 

1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) คือ ขาดการสำรวจข้อมูลความพึงพอใจ 
ของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 

 ตัวชี้วัด เอกสารเผยแพร่ผลการสำรวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการสินเชื่อเงินกองทุน  
การปฏิรูปที่ดินฯ 

2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
 2.1 ระบุความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 
 

ประเด็นแผนปฏิบตัิการ/ 
เป้าหมาย/กลยุทธ ์

ปัจจัยเสีย่งดา้นธรรมาภิบาล 
ประสิทธิผล ประสิทธภิาพ ม ี

ส่วนร่วม 
โปร่งใส ตอบสนอง ภาระ

รับผิดชอบ 
นิติธรรม กระจาย

อำนาจ 
เสมอ
ภาค 

มุ่งเน้น 
ฉันทามต ิ

แผนปฏิบัติการที่ 3 : 
การพั ฒนาพื้ นที่  พั ฒนา
เก ษ ตรก รแ ละสถาบั น
เกษตรกร ในเขตปฏิรูปที่ดิน
สู่ความมั่นคง มั่ งค่ัง ยั่งยืน
เป้าหมายที่ 3 : 
สร้างและพัฒนาสถาบนั
เกษตรกรให้มีความเข้มแข็ง
มั่นคง 
กลยุทธ์ที ่1 :  
สนับสนุนเงินทุนแก่สถาบัน
เกษตรกร 

    O33 ข า ด ก า ร
ส ำ ร ว จ ข้ อ มู ล
ความพึ งพ อ ใจ
ข อ ง ส ถ า บั น
เ ก ษ ต ร ก ร
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร
สิ น เ ชื่ อ
เงินกองทุนการ
ปฏิรูปที่ดินฯ 
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2.2 ระบุความเสี่ยงระดับองค์กร 4 ด้าน 
 

ประเด็น
แผนปฏิบตัิการ/ 

เป้าหมาย/กลยุทธ ์

ประเภทความเสีย่ง ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง โอกาส ผลกระทบ คะแนน 
ความเสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้
จัดการ 

ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

แผนปฏิบัติการที่ 3 : 
การพั ฒ นาพื้ นที่  
พัฒนาเกษตรกรและ
สถาบันเกษตรกร ใน
เขตปฏิ รูปที่ ดิ นสู่
ความมั่ นคง มั่ งค่ั ง 
ยั่งยืนเป้าหมายที่ 3 : 
สร้ างและพั ฒ นา
สถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็งมั่นคง 
กลยุทธ์ที่ 1 :  
สนับสนุนเงินทุนแก่
สถาบันเกษตรกร 

ด้านการดำเนินงาน 
(O) 

สถ าบั น เก ษ ต รก ร
ไม่ ได้ รั บ ค ว า ม พึ ง
พ อ ใ จ จ า ก ก า ร
ให้บริการของกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ 

O33 ขาดการสำรวจข้อมูล
ความพึงพอใจของสถาบัน
เกษตรกรผู้รับบริการสินเชื่อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 

     

 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 3.1 เกณฑก์ารให้คะแนนความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยงk(Likelihood) หรือความเสียหาย และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Impact) โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ 

ตารางเกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง 
 
 

ประเด็นพิจารณา 1 2 3 4 5 
โอกาส      
L7 = สถาบันเกษตรกรที่มี
หนี้ค้างชำระ 

น้อยกว่า 10 สถาบัน 10 สถาบัน 15 สถาบัน 20 สถาบัน 25 สถาบัน 

ผลกระทบ  
I5 = สถาบันเกษตรกรที่มี
หนี้ค้างชำระและเลิกดำเนิน
ธุรกิจ 

น้อยกว่า 9 สถาบัน 9 สถาบัน 10 สถาบัน 11 สถาบัน มากกว่า  
11 สถาบัน 
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 3.2 ประเมินความเสี่ยง 
 
 

ประเด็น
แผนปฏิบตัิการ/ 

เป้าหมาย/กลยุทธ ์

ประเภทความเสีย่ง ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง โอกาส ผล 
กระทบ 

คะแนน 
ความเสี่ยง 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

แผนปฏิบัติการที่ 3 : 
การพั ฒ นาพื้ นที่  
พัฒนาเกษตรกรและ
สถาบันเกษตรกร ใน
เขตปฏิ รู ปที่ ดิ นสู่
ความมั่ นคง มั่ งค่ั ง 
ยั่งยืนเป้าหมายที่ 3 : 
สร้ างและพั ฒ นา
สถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็งมั่นคง 
กลยุทธ์ที่ 1 :  
สนับสนุนเงินทุนแก่
สถาบันเกษตรกร 

ด้านการดำเนินงาน 
(O) 

สถาบันเกษตรกรไม่ได้
รับความพึงพอใจจาก
การ ให้ บ ริ ก า รขอ ง
กอ งทุ น ก ารป ฏิ รู ป
ที่ดินฯ 

O33 ขาดการสำรวจข้อมูล
ความพึงพอใจของสถาบัน
เกษตรกรผู้รับบริการสินเชื่อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 

5 
L7 

4 
I5 

20   

 3.3 แผนภูมิความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง = โอกาสทีจ่ะเกิดความเสียหาย x ความรุนแรงของผลกระทบ  
        จัดแบ่งระดับความเสี่ยงเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับความเสี่ยงต่ำ (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 - 6 คะแนน พ้ืนที่เป็นสีฟ้า  
2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 7 - 10 คะแนน พ้ืนที่เป็นสีเหลือง 
3. ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง 11 - 16 คะแนน พ้ืนที่เป็นสีส้ม 
4. ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 17 - 25 คะแนน พ้ืนที่เป็นสีชมพู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สำนักบริหารกองทุนกำหนดให้ความเสี่ยงที่มีคะแนนความเสี่ยงสูงตั้งแต่ 12 คะแนนขึ้นไป มีความจำเป็น 
ต้องควบคมุความสูญเสีย เพ่ือให้ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับปานกลาง หรือค่อนข้างต่ำ หรือในระดับที่ยอมรับได้ 

 

       สูงมาก 

  
 

  O33   สูง 

       ปานกลาง 

       ต่ำ 

        

ความรุนแรง
ของ

ผลกระทบ 

1         2         3          4          5 

5 
 

4 

 
3 

 
2 

 
1 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

 



23 

 

4. กำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยง (Risk Response) 
 
 

ประเด็น
แผนปฏิบตัิการ/ 

เป้าหมาย/กลยุทธ ์

ประเภทความเสีย่ง ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง โอกาส ผล 
กระทบ 

คะแนน 
ความเสี่ยง 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

แผนปฏิบัติการที่ 3 : 
การพั ฒ นาพื้ นที่  
พัฒนาเกษตรกรและ
สถาบันเกษตรกร ใน
เขตปฏิ รู ปที่ ดิ นสู่
ความมั่ นคง มั่ งค่ั ง 
ยั่งยืนเป้าหมายที่ 3 : 
สร้ างและพั ฒ นา
สถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็งมั่นคง 
กลยุทธ์ที่ 1 :  
สนับสนุนเงินทุนแก่
สถาบันเกษตรกร 

ด้านการดำเนินงาน 
(O) 

สถาบันเกษตรกรไม่ได้
รับความพึงพอใจจาก
การ ให้ บ ริ ก า รขอ ง
กอ งทุ น ก ารป ฏิ รู ป
ที่ดินฯ 

O33 ขาดการสำรวจ
ข้อมูลความพึงพอใจของ
ส ถ า บั น เก ษ ต ร ก ร
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร สิ น เชื่ อ
เงินกองทุนการปฏิรูป
ที่ดินฯ 

5 
L7 

4 
I5 

20 ควบคุม
ความสูญเสีย 

 

5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
5.1 กำหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยง 

 

ประเด็น
แผนปฏิบตัิการ/ 

กลยุทธ ์

ประเภทความเสีย่ง ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง โอกาส ผล 
กระทบ 

คะแนน 
ความเสี่ยง 

กลยุทธ ์
ที่ใช้จัดการ 
ความเสี่ยง 

แนวทาง 
การจัดการ 
ความเสี่ยง 

แผนปฏิบัติการที่ 3 : 
การพั ฒ นาพื้ นที่  
พัฒนาเกษตรกรและ
สถาบันเกษตรกร ใน
เขตปฏิ รู ปที่ ดิ นสู่
ความมั่ นคง มั่ งค่ั ง 
ยั่งยืนเป้าหมายที่ 3 : 
สร้ างและพั ฒ นา
สถาบันเกษตรกรให้มี
ความเข้มแข็งมั่นคง 
กลยุทธ์ที่ 1 :  
สนับสนุนเงินทุนแก่
สถาบันเกษตรกร 

ด้านการดำเนินงาน 
(O) 

สถาบันเกษตรกรไม่ได้
รับความพึงพอใจจาก
การ ให้ บ ริ ก า รขอ ง
กอ งทุ น ก ารป ฏิ รู ป
ที่ดินฯ 

O33 ข า ด ก า ร
สำรวจข้อมูลความ
พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
สถาบันเกษตรกร
ผู้รับบริการสินเชื่อ
เงิน ก อ งทุ น ก าร
ปฏิรูปที่ดินฯ 
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L7 

4 
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20 ควบคุม
ความสูญเสีย 

- ออกพื้นที่สำรวจความพึง
พอใจของสถาบันเกษตรกร
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร สิ น เชื่ อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
เพื่อนำมาวิเคราะห์ และหา
แนวทางการพั ฒนาการ
ให้บริการ 
- ส.ป.ก.ส่ วนกลาง จัดส่ ง
แบบสอบถามให้  ส.ป.ก.
จังหวัดสำรวจความพึงพอใจ
ขอ งสถาบั น เก ษ ตรก ร
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร สิ น เชื่ อ
เงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ 
เพื่อนำมาวิเคราะห์และหา
แนวทางการพั ฒนาการ
ให้บริการ 
 



 ออกพ้ืนท่ีส ำรวจควำมพึงพอใจของสถำบันเกษตรกรผู้รับบริกำรสินเช่ือ คิดเป็นตัวเงิน ไม่เป็นตัวเงิน ส.ป.ก.ส่วนกลำง จัดส่งแบบสอบถำมให้ ส.ป.ก.จังหวัด ส ำรวจควำมพึงพอใจ คิดเป็นตัวเงิน ไม่เป็นตัวเงิน
เงินกองทุนกำรปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ โดยประมำณ โดยประมำณ ของสถำบันเกษตรกรผู้รับบริกำรสินเช่ือเงินกองทุนกำรปฏิรูปท่ีดินฯ โดยประมำณ โดยประมำณ

และหำแนวทำงกำรพัฒนำกำรให้บริกำร (บำท) เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ และหำแนวทำงกำรพัฒนำกำรให้บริกำร (บำท)

รวมต้นทุน 87,994.00
 2 เดือน 18 วัน 
 1 ชม. 30 นำที

รวมต้นทุน 2,480.00
     2 เดือน 17 วัน 
     2 ชม. 5 นำที

ต้นทุน ต้นทุน 
1. ศึกษาข้อมูลการให้บริการสินเช่ือแก่สถาบันเกษตรกรท่ีผ่านมา และก าหนดข้ันตอน 3 วัน 1. ศึกษาข้อมูลการให้บริการสินเช่ือแก่สถาบันเกษตรกรท่ีผ่านมา และก าหนดข้ันตอน 3 วัน
การด าเนินงานและพ้ืนท่ีด าเนินการ การด าเนินงานและพ้ืนท่ีด าเนินการ
2. ระดมความคิดเพ่ือจัดท าแบบส ารวจความพึงใจของสถาบันเกษตรกรในเขต 2. ระดมความคิดเพ่ือจัดท าแบบส ารวจความพึงใจของสถาบันเกษตรกรในเขต
ปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ
    - ระยะเวลาในการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 3 วัน     - ระยะเวลาในการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 3 วัน
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าส าเนาเอกสารแบบส ารวจความพึงพอใจจ านวน 60 ชุด 30 นาที 4. จัดท าหนังสือถึง ส.ป.ก.จังหวัด เพ่ือขอความร่วมมือให้จัดเก็บข้อมูลจากแบบส ารวจ
3. จัดท าโครงการขออนุมัติการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในเขต ความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในเขตปปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุน
ปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ การปฏิรูปท่ีดินฯ จ านวน 4 จังหวัด
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าโครงการส ารวจความพึงใจของสถาบันเกษตรกร 1 วัน     - ค่าเอกสารจ านวน 1 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 2 ชุด (1 แผ่น x 2 บาท x 2 ชุด) 4.00              
      ในเขตปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ     - ค่าเอกสารแบบส ารวจความพึงพอใจ จ านวน 7 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 60 ชุด 840.00
    - ค่าเอกสาร จ านวน 10 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 1 ชุด (5 แผ่น x 2 บาท x 1 ชุด) 10.00       (7 แผ่น x 2 บาท x 60 ชุด)
4. จัดท าเอกสารขออนุมัติเดินทางไปพ้ืนท่ีเขตปฏิรูปท่ีดิน 4 จังหวัด     - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าหนังสือถึง ส.ป.ก.จังหวัด และเอกสารประกอบ 30 นาที
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าเอกสารขออนุมัติเดินทางไปปฏิบัติราชการ 30 นาที 5. จัดส่งหนังสือถึงปฏิรูปท่ีดินจังหวัดพร้อมแบบส ารวจความพึงพอใจให้ ส .ป.ก.จังหวัด 5 นาที
    - ค่าเอกสาร จ านวน 2 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 2 ชุด (2 แผ่น x 2 บาท x 2 ชุด) 8.00 ทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
5. ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลสถาบันเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 4 ภาค 20 วัน 6. ส.ป.ก.จังหวัด ส่งแบบส ารวจความพึงพอใจท่ีเก็บข้อมูลจากสถาบันเกษตรกร
    - ค่าเบ้ียเล้ียงจ านวน 4 คน 5 วันๆ ละ 240 บาท จ านวน 4 คร้ัง 19,200.00       กลุ่มเป้าหมายเรียบร้อยแล้วให้ ส.ป.ก.ส่วนกลาง
      (4 คน x 5 วัน x  240 บาท x 4 คร้ัง)      - ระยะเวลาท่ี ส.ป.ก.จังหวัด ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลจากแบบส ารวจความพึงพอใจ 20 วัน
    - ค่าท่ีพักเหมาจ่ายจ านวน 4 คน 4 คืนๆ ละ 600 บาท จ านวน 4 คร้ัง 38,400.00            - ค่าไปรษณีย์ลงทะเบียน 25 บาท/จังหวัด (25 บาท x 4 จังหวัด) 100.00
      (4 คน x 4 คืน x 600 บาท x 4 คร้ัง)      - ระยะเวลาท่ี ส.ป.ก.จังหวัด ใช้ในการเตรียมเอกสารเพ่ือจัดส่งให้ ส.ป.ก.ส่วนกลาง 1 ชม.
    -  ค่าพาหนะ จ านวน 4 คนๆ ละ 500 บาท จ านวน 4 คร้ัง 8,000.00         7. วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลด้วยโปรแกรมทางสถิติ และอ่ืนๆ 20 วัน
       (4 คน x 500 บาท x 4 คร้ัง) 8. จัดท ารายงานสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดิน
    - ค่าน้ ามันเช้ือเพลิง 5,000 บาท จ านวน 4 คร้ัง 20,000.00       ท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เสนอต่อผู้บริหาร
      (5,000 บาท x 4 คร้ัง)     - ค่าเอกสาร จ านวน 8 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 2 ชุด (8 แผ่น x 2 บาท x 2 ชุด) 32.00            
    - ค่าเอกสารแบบส ารวจความพึงพอใจ จ านวน 7 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 60 ชุด 840.00     - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท ารายงานสรุปผล 1 วัน
      (7 แผ่น x 2 บาท x 60 ชุด)
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ข้ันตอนกำรวิเครำะห์ Cost-Benefit ในแต่ละทำงเลือก
ประเด็นแผนปฏิบัติกำรท่ี 3 : กำรพัฒนำพ้ืนท่ี พัฒนำเกษตรกรและสถำบันเกษตรกร ในเขตปฏิรูปท่ีดินสู่ควำมม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน
                                    O33 ขำดกำรส ำรวจข้อมูลควำมพึงพอใจของสถำบันเกษตรกรผู้รับบริกำรสินเช่ือเงินกองทุนกำรปฏิรูปท่ีดินฯ

แนวทำงท่ี 1 แนวทำงท่ี 2



(ต่อ)

 ออกพ้ืนท่ีส ำรวจควำมพึงพอใจของสถำบันเกษตรกรผู้รับบริกำรสินเช่ือ คิดเป็นตัวเงิน ไม่เป็นตัวเงิน ส.ป.ก.ส่วนกลำง จัดส่งแบบสอบถำมให้ ส.ป.ก.จังหวัด ส ำรวจควำมพึงพอใจ คิดเป็นตัวเงิน ไม่เป็นตัวเงิน
เงินกองทุนกำรปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ โดยประมำณ โดยประมำณ ของสถำบันเกษตรกรผู้รับบริกำรสินเช่ือเงินกองทุนกำรปฏิรูปท่ีดินฯ โดยประมำณ โดยประมำณ

และหำแนวทำงกำรพัฒนำกำรให้บริกำร (บำท) เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ และหำแนวทำงกำรพัฒนำกำรให้บริกำร (บำท)
6. วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลด้วยโปรแกรมทางสถิติ และอ่ืนๆ 20 วัน 9. จัดท าเอกสารเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการ
7. จัดท ารายงานสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดิน สินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ผ่านทางเว็บไซต์
ท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เสนอต่อผู้บริหาร     - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าเน้ือหาในเล่มเอกสารเผยแพร่ 1 เดือน
    - ค่าเอกสาร จ านวน 8 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 2 ชุด (8 แผ่น x 2 บาท x 2 ชุด) 32.00                  - ค่าเอกสาร จ านวน 150 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 5 ชุด 1,500.00
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท ารายงานสรุปผล 1 วัน       (150 แผ่น x 2 บาท x 5 ชุด)
8. จัดท าเอกสารเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการ 10. ขอความอนุเคราะห์กลุ่มระบบข้อมูลกองทุนเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจ
สินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ และเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ ของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ และเผยแพร่ผ่าน
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าเน้ือหาในเล่มเอกสารเผยแพร่ 1 เดือน ทางเว็บไซต์
    - ค่าเอกสาร จ านวน 150 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 5 ชุด 1,500.00       - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าเอกสารขอความอนุเคราะห์เผยแพร่เอกสารผ่านเว็บไซต์ 30 นาที.
      (150 แผ่น x 2 บาท x 5 ชุด)       - ค่าเอกสารท่ีใช้จ านวน 2 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 1 ชุด 4.00              
9. ขอความอนุเคราะห์กลุ่มระบบข้อมูลกองทุนเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจ         (2 แผ่น x 2 บาท x 1 ชุด)
ของสถาบันเกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ผ่านเว็บไซต์
    - ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดท าเอกสารขอความอนุเคราะห์เผยแพร่เอกสารผ่านเว็บไซต์ 30 นาที.
    - ค่าเอกสารท่ีใช้จ านวน 2 แผ่นๆ ละ 2 บาท จ านวน 1 ชุด 4.00                
      (2 แผ่น x 2 บาท x 1 ชุด)

รวมผลประโยชน์/ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ  -  - รวมผลประโยชน์/ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ  -  -

ผลประโยชน์/ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ ผลประโยชน์/ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ
1. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบประโยชน์ของสถาบันเกษตรกรท่ีได้รับสินเช่ือเงินกองทุน 1. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบประโยชน์ของสถาบันเกษตรกรท่ีได้รับสินเช่ือเงินกองทุน
การปฏิรูปท่ีดินฯ การปฏิรูปท่ีดินฯ
2. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในการรับบริการ 2. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกรในการรับบริการ
สินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ามาพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพ สินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ามาพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพ
การท างานให้ดีข้ึน การท างานให้ดีข้ึน
3. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานได้สอบถาม พูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับสถาบันเกษตรกร
โดยตรงจากการออกพ้ืนท่ี ท าให้เกิดความใกล้ชิด ความเช่ือใจ และได้รับข้อมูล
ท่ีเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
4. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานได้เห็นภาพรวมการด าเนินธุรกิจของสถาบันเกษตรกร 
และสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ท าให้สามารถจดบันทึกรายละเอียดท่ีนอกเหนือ
จากค าถามในแบบส ารวจ เพ่ือน ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ได้
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แนวทำงท่ี 1 แนวทำงท่ี 2



ประเด็นแผนปฏิบัติการ
และ กลยุทธ์ แนวทางท่ี 1 แนวทางท่ี 2 แนวทางท่ี 1 แนวทางท่ี 2

ประเด็นแผนปฏิบัติการท่ี 3 : การพัฒนา 1. ต้นทุนท่ีคิดเป็นตัวเงินได้ 1. ต้นทุนท่ีคิดเป็นตัวเงินได้ 1. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบประโยชน์ของ 1. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบประโยชน์ของ เลือกแนวทางท่ี 1

พ้ืนท่ี พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร     รวม = 87,994.00 บาท     รวม = 2,480.00 บาท สถาบันเกษตรกรท่ีได้รับสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ สถาบันเกษตรกรท่ีได้รับสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เหตุผล แนวทางท่ี 1 ใช้ต้นทุนสูงกว่าแนวทางท่ี 2 อยู่

ในเขตปฏิรูปท่ีดินสู่ความม่ันคง ม่ังค่ัง 2. ต้นทุนท่ีคิดเป็นตัวเงินไม่ได้ คือ ระยะเวลา 2. ต้นทุนท่ีคิดเป็นตัวเงินไม่ได้ คือ ระยะเวลา 2. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบความพึงพอใจของ 2. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบความพึงพอใจของ 85,514 บาท แต่มีต้นทุนท่ีไม่เป็นตัวเงินใกล้เคียงกันมาก

ย่ังยืน ท่ีใช้ในการด าเนินการในแต่ละข้ันตอน ท่ีใช้ในการด าเนินการในแต่ละข้ันตอน สถาบันเกษตรกรในการรับบริการสินเช่ือเงินกองทุน สถาบันเกษตรกรในการรับบริการสินเช่ือเงินกองทุน ซ่ึงสาเหตุท่ีต้นทุนของแนวทางท่ี 1 สูงกว่าแนวทางท่ี 2 

เป้าหมาย 3 :  สร้างและพัฒนาสถาบัน     รวม =  2 เดือน 18 วัน  1 ชม.     รวม =  2 เดือน 17 วัน  2 ชม. การปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ามาพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพ การปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ามาพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพ เพราะมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากส่วนกลางไปยังพ้ืนท่ี

เกษตรกรให้มีความเข้มแข็ง ม่ันคง               30 นาที               5 นาที การท างานให้ดีข้ึน การท างานให้ดีข้ึน 4 จังหวัด เพ่ือเก็บข้อมูลจากสถาบันเกษตรกร อย่างไรก็ตาม 

กลยุทธ์ 1 : สนับสนุนเงินทุนแก่สถาบัน 3. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานได้สอบถาม พูดคุย แลกเปล่ียน เม่ือพิจารณาแล้วพบว่า แนวทางท่ี 1 มีความคุ้มค่ามากกว่า 

เกษตรกร ความคิดเห็นกับสถาบันเกษตรกรโดยตรงจากการออกพ้ืนท่ี เน่ืองจากการออกพ้ืนท่ีส ารวจความพึงพอใจการใช้สินเช่ือ

ท าให้เกิดความใกล้ชิด ความเช่ือใจ และได้รับข้อมูล เงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ของสถาบันเกษตรกรท าให้เกิด

ท่ีเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน การพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับสถาบันเกษตรกรโดยตรง 

4. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานได้เห็นภาพรวมการด าเนินธุรกิจ เกิดความใกล้ชิด และความเช่ือใจ รวมถึงได้เห็นภาพรวมของ

ของสถาบันเกษตรกร และสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี การด าเนินธุรกิจของสถาบันเกษตรกร และสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน

ท าให้สามารถจดบันทึกรายละเอียดท่ีนอกเหนือจากค าถาม ในพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถจดบันทึกเพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลประกอบ

ในแบบส ารวจ เพ่ือน ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ได้ การวิเคราะห์ หรือใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ให้ดีย่ิงข้ึน นอกเหนือจากการได้รับข้อมูลจากแบบส ารวจ

ท่ีก าหนดประเด็นค าถามไว้ชัดเจนแล้ว

26

ตารางเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ Cost-Benefit และพิจารณาแนวทางท่ีคุ้มค่า

ต้นทุน ผลประโยชน์/ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ แนวทางท่ีเลือก
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เป้าหมาย/ผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรม
ตามแนวทางการจัดการความเส่ียง

ความเส่ียง : สถาบันเกษตรกร  ออกพ้ืนท่ีส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกร 1. กองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ ทราบความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกร กลุ่มติดตาม ภายใน

ไม่ได้รับความพึงพอใจจาก ผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ ในเขตปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ และประเมินผล 30 ก.ย. 62

การให้บริการของกองทุน และหาแนวทางการพัฒนาการให้บริการ 2. แนวทางการพัฒนาการให้บริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ กองทุน

การปฏิรูปท่ีดินฯ 1. ศึกษาข้อมูลการให้บริการสินเช่ือแก่สถาบันเกษตรกรท่ีผ่านมา แก่สถาบันเกษตรกร

ปัจจัยเส่ียง : และก าหนดข้ันตอนการด าเนินงานและพ้ืนท่ีด าเนินการ 3. เล่มเอกสารเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจของสถาบัน

O33 ขาดการส ารวจข้อมูล 2. ระดมความคิดเพ่ือจัดท าแบบส ารวจความพึงใจของสถาบันเกษตรกร เกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ

ความพึงพอใจของสถาบัน ในเขตปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ 4. Link การเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจของสถาบัน

เกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือ 3. จัดท าโครงการขออนุมัติการส ารวจความพึงพอใจของสถาบัน เกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ 

เงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ เกษตรกรในเขตปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุน

การปฏิรูปท่ีดินฯ

4. ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลจากสถาบันเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย 

จ านวน 4 ภาค

6. วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลด้วยโปรแกรมทางสถิติ และอ่ืนๆ

7. จัดท ารายงานสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของสถาบันเกษตรกร

ในเขตปฏิรูปท่ีดินท่ีได้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ 

เสนอต่อผู้บริหาร

8. จัดท าเอกสารเผยแพร่รายงานการส ารวจความพึงพอใจของ

สถาบันเกษตรกรผู้รับบริการสินเช่ือเงินกองทุนการปฏิรูปท่ีดินฯ 

เพ่ือเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์

ข้ันตอนท่ี 5  กิจกรรมบริหารความเส่ียง
                   ประเด็นแผนปฏิบัติการท่ี 3 : การพัฒนาพ้ืนท่ี พัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร ในเขตปฏิรูปท่ีดินสู่ความม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน
                   เป้าหมาย 3 : สร้างและพัฒนาสถาบันเกษตรกรให้มีความเข้มแข็ง ม่ันคง

แผนปฏิบัติการบริหารความเส่ียง

ความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง กิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเส่ียง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
 

ข้อมูลที่ต้องการ ช่องทางการสื่อสาร กลุ่มเป้าหมาย 

- แผนบริหารความเสี่ยงของกองทุน
การปฏิรูปที่ดินฯ ประจำปีบัญชี 2563 
- แผนปฏิบัติการความเสี่ยง ประจำปี 
2563 
- คู่มือบริหารความเสี่ยง กองทุน 
การปฏิรปูท่ีดินฯ  

- จัดประชุม 
- ประสานงาน 
- หนังสือเวียนกลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้อง 
- เว็บไซต์ http://www.alro.go.th 
เลือก เว็บไซต์หน่วยงาน สำนักบรหิารกองทุน 
หัวข้อเอกสารเผยแพร ่

- เจ้าหน้าท่ี/ผู้ปฏิบัติงาน 
เกษตรกรหรือผูม้ีส่วนได ้
ส่วนเสยี 

- สรุปรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงของกองทุน 
การปฏิรูปที่ดินฯ ประจำปีบัญชี 2563 
- เล่มคู่มือบริหารความเสี่ยง กองทุน
การปฏิรปูท่ีดินฯ 

- จัดประชุม 
- ประสานงาน 
- หนังสือเวียนกลุ่มงานท่ีเกี่ยวข้อง 
- เว็บไซต์ http://www.alro.go.th/ 
เลือก เว็บไซต์หน่วยงาน สำนักบรหิารกองทุน 
หัวข้อเอกสารเผยแพร ่
- เอกสารสรุปรายงานผลตอนสิ้นปีบัญช ี

- เจ้าหน้าท่ี/ผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เกี่ยวข้อง  
 

 
7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 

ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
ของกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ พร้อมทั้งแสดงผลสำเร็จเปรียบเทียบก่อนและหลังดำเนินการตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยงของกองทุนการปฏิรูปที่ดินฯ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ เพ่ือรายงานให้ผู้บริหารทราบ และพิจารณาสั่งการ
ในกรณีที่มีความเสี่ยงเหลืออยู่ 

 

ตัวอย่าง การแสดงผลเปรียบเทียบความเสี่ยง ก่อน – หลัง ดำเนินการบริหารความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง 
ระดับความเสี่ยงที่มีอยู่ก่อน 
การบริหารความเสีย่ง 

ระดับความเสี่ยงคงเหลือ 
ภายหลังการบริหารความเสีย่ง 

ผลการบริหาร
ความเสี่ยง 

ร้อยละของ
การนำแผน
บริหารความเสี่ยง
ไปปฏบิัต ิ

โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

ควบคุม
ได้ 

ควบคุม
ไม่ได้ 

สถาบันเกษตรกรไม่ได้
รับความพึงพอใจจาก
การให้ บ ริก ารขอ ง
กอ งทุ น ก ารป ฏิ รู ป
ที่ดินฯ 

O33 ขาดการสำรวจ
ข้อมูลความพึงพอใจของ
ส ถ าบั น เก ษ ต รก ร
ผู้ รั บบริ การสิ น เชื่ อ
เงินกองทุนการปฏิรูป
ที่ดินฯ 

5 
(L7) 

4 
(I5) 

20 สูงมาก 5 
(L7) 

2 
(I5) 

10 ปานกลาง / - 100.00 
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ตัวอย่าง แผนภูมิความเสี่ยงภายหลังดำเนินการบริหารความเสี่ยง 

 

 

       สูงมาก 

    O33   สูง 

    
   ปานกลาง 

    
 O33 

  ต่ำ 

        

ความรุนแรง
ของ

ผลกระทบ 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 

 1        2        3       4        5 



ผู้จัดทำ 
 

ที่ปรึกษา 
 พันจ่าเอก ประเสริฐ   มาลัย   รองเลขาธิการ ส.ป.ก. 
  นางสาวจิราทิตย์  โรจน์อุ่นวงศ ์  ผู้อำนวยการสำนักบริหารกองทุน 
 

ผู้จัดทำ 

 นางสาวสุนีลา  รู้สุกิจกุล  ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาทุนหมุนเวียน 
 นางสาวลลิดา  จันทร์หนองแวง นักวิชาการปฏิรูปที่ดินปฏิบัติการ 
 นางสาวลดาวัลย์ พวกสนิท  นักวิชาการปฏิรูปที่ดินปฏิบัติการ  
 
 

****************************** 


