








ข้อควรปฏิบัติสำหรับผู้ยื่นข้อเสนอที่ประสงค์จะยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยดำเนินการในระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  

(Electronic Government Procurement : e - GP) 
สำหรับวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์และวิธีคัดเลือก 

 
ข้อควรปฏิบัติในการยื่นอุทธรณ์ในระบบ e - GP  
1. ระยะเวลาการยื่นอุทธรณ์ 
 ผู้อุทธรณ์สามารถดำเนินการได้ตลอด 24 ชั่วโมง ภายใน 7 วันทำการ นับตั้งแต่วันที่หน่วยงานของรัฐ
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ e - GP และวันสุดท้ายของระยะเวลาการยื่นอุทธรณ์ ให้ดำเนินการ 
ในระบบ e - GP ให้แล้วเสร็จภายในเวลา 16.30 น. โดยถือตามเวลาในระบบ e - GP เท่านั้น 
2. การยื่นอุทธรณ์เป็นหนังสือหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e - mail) 
 กรณีวันสุดท้ายของการยื่นอุทธรณ์ ระบบ e - GP มีปัญหาข้อขัดข้องเกี่ยวกับการยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง
และกรมบัญชีกลางแจ้งปัญหาข้อขัดข้องเรียบร้อยแล้ว ผู้อุทธรณ์สามารถยื่นอุทธรณ์เป็นหนังสือหรือจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e - mail) ไปยังหน่วยงานของรัฐโดยตรงได้ และยื่นให้แล้วเสร็จภายในเวลา 16.30 น.  
กรณีส่งเป็นหนังสือให้ถือเอาเวลาที่หน่วยงานของรัฐประทับตรารับหนังสือ 
3. การทราบผลการพิจารณาอุทธรณ์ 
 สำหรับการแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์ เมื่อหน่วยงานของรัฐบันทึกสรุปผลอุทธรณ์ในระบบ e - GP 
เรียบร้อยแล้ว ระบบ e - GP จะดำเนินการแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์ไปทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
(e - mail) ของผ ู ้อ ุทธรณ์โดยผ่านระบบ e - GP การแจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์ผ ่านระบบ e - GP  
เป็นการดำเนินการชอบด้วยกฎหมายและใช้เป็นหลักฐานได้ตามกฎหมาย แต่หากผู้อุทธรณ์ระบุในคำอุทธรณ์
ขอให้แจ้งผลเป็นหนังสือ ให้หน่วยงานของรัฐแจ้งผู้อุทธรณ์ทราบเป็นหนังสือ 



คูมือการใชงาน 

ระบบอุทธรณ  
สำหรับหนวยงาน 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

สารบัญ 
หนาท่ี 

การรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ 
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การใชงานระบบอุทธรณออนไลน สำหรบัหนวยงานภาครฐั 

1. การรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ 

ใหหนวยงานของรัฐพิจารณาและวินิจฉัยอุทธรณใหแลวเสร็จภายใน 7 วันทำการนับแตวันที่ไดรับอุทธรณ 

โดยใหดำเนินการ ดังนี้ 

1.1 กรณีหนวยงานของรัฐเห็นดวยกับการอุทธรณ ใหหนวยงานของรัฐแจงผลการพิจารณาใหผูอุทธรณทราบ 

1.2 กรณีหนวยงานของรัฐไมเห็นดวยกับอุทธรณ ไมวาทั้งหมดหรือบางสวน ใหหนวยงานของรัฐบันทึก 

ผลการพิจารณา พรอมท้ังแนบไฟลเอกสารประกอบการพิจารณา โดยจะตองเลือกรายการโครงการ เพ่ือจัดทำ

แบบรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ (อธ 2) พรอมท้ังแนบไฟลเอกสารท่ีเก่ียวของ ในระบบ e - GP 

เพ่ือดำเนินการสงแบบ อธ 2 ไปยังคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณผานระบบ e - GP เทานั้น 

 

2. ข้ันตอนการเขาสูระบบเพ่ือรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ ผานระบบ e – GP 
2.1 ผูใชงานเขาสูเว็บไซต https://www.gprocurement.go.th 
2.2 กดปุม “เขาสูระบบ” 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 ระบุรหัสผูใชงานและระบุรหัสผาน 
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2.4 ระบบแสดงหนาจอระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3. รายการโครงการสำหรับรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ 
หนวยงานของรัฐพิจารณาและวินิจฉัยอุทธรณใหแลวเสร็จภายใน 7 วันทำการนับแตวันที่ไดรับอุทธรณ 

โดยใหสามารถเขาได 2 ชองทาง 
3.1 ข้ันตอนการทำงานของแตละโครงการ 
3.2 เมนูอุทธรณ 
 
3.1 ข้ันตอนการทำงานของแตละโครงการ 

3.1.1 กดเลือกเมนู รายการโครงการ 
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3.1.2 กดปุม        ระบบจะแสดงข้ันตอนการทำงานของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.3 กดข้ันตอน “อุทธรณ” 
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3.1.4 ระบบแสดงหนาจอ หนาบันทึกอุทธรณของแตละโครงการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบแสดงขอมูลอุทธรณ ประกอบดวย 

• เลขท่ีโครงการ 

• ชื่อโครงการ 

• วันท่ีประกาศผูชนะ 

• ชวงวันท่ีอุทธรณ 

• สถานะการยื่นอุทธรณ 

• จำนวนผูยื่นอุทธรณ (ราย) 

• จำนวนผูอุทธรณท่ีสงให กอร. 
3.1.5 กดปุม        เพ่ือบันทึกพิจารณาอุทธรณ  
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3.2 ชองทางเมนูอุทธรณ 
3.2.1 กดเลือก  

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.2 กดเลือกเมนูหลัก อุทธรณ 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.3 ระบบแสดงหนาจอ เมนูยอยอุทธรณของหนวยงาน 

3.2.4 เลือกเมนู “อุทธรณ (หนวยงาน)” และเลือกเมนู “อุทธรณ” ระบบจะแสดงรายการโครงการท้ังหมด

ท่ีหนวยงานสามารถบันทึกรายงานผลอุทธรณได 
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จากหนาจอ ผูใชงานสามารถคนหาขอมูลได ดังนี้ 
(1) ระบุ เลขท่ีโครงการ หรือ 

(2) ระบุ ชือ่โครงการ 

(3) ระบุ สถานะการอุทธรณ 
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(4) กดปุม            ระบบแสดงรายการโครงการตามเง่ือนไขท่ีผูใชระบุในตารางดานลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.5 กดปุม        เพ่ือบันทึกพิจารณาอุทธรณ  
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4. ข้ันตอนการบันทึกพิจารณาอุทธรณของหนวยงาน 

4.1 กดปุม         เพ่ือบันทึกพิจารณาอุทธรณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.2 ระบบแสดงหนา “ข้ันตอนการอุทธรณของโครงการ” 

4.3 กดกลองการทำงาน ขอมูลอุทธรณและบันทึกผลการพิจารณา 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

4.4 ระบบแสดงขอมูลการอุทธรณ และรายการ โดยสถานะจะแสดงเปนรับเรื่องโดยอัตโนมัติ 
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. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

10                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

4.5 กรณีตองการขอมูลเพ่ิมเติมจากผูคา กดปุม 
(1) ระบุรายละเอียด 
(2) กดปุม                    เพ่ือแนบไฟลขอเอกสารเพ่ิมเติมจากผูคา 
(3) กดปุม      เพ่ือระบุวันท่ี 
(4) กดปุม  
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4.6 กดปุม         เพ่ือดาวนโหลดเอกสารประกอบการพิจารณาและวินิจฉัยอุทธรณ  

4.7 กดปุม        เพ่ือไปบันทึกผลการพิจารณา 
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ข้ันตอนท่ี 1 บันทึกผลการพิจารณาของหนวยงาน 

(1) ขอมูลการอุทธรณ ประกอบดวย 

(1.1) เลขท่ีอุทธรณ 

(1.2) เลขท่ีประจำตัวผูเสียภาษีอากร 

(1.3) ชื่อผูอุทธรณ 

(1.4) วันเวลาท่ียื่นอุทธรณผานระบบ e - GP 

 

 

 

 

(2) ขอมูลหนวยงาน ประกอบดวย 

(2.1) ชื่อหนวยงาน 

(2.2) หมายเลขโทรศัพทของหนวยงานของรัฐ 

(2.3) โทรสารของหนวยงานของรัฐ 

(2.4) email ของหนวยงานของรัฐ 

 

 

 

 

(3) ขอมูลวิจารณ ประกอบดวย 

(3.1) ระบบจะดึงสถานการณรางวิจารณจากข้ันตอนการทำเอกสารขอซ้ือขอจาง 

กรณีหนวยงานไมเปดใหวิจารณราง 
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กรณีหนวยงานเปดใหวิจารณราง 
(3.1) ระบุ ผูอุทธรณวิจารณราง 

(3.2) การปรับแกรางประกาศและเอกสาร 

(3.3) กดปุม              เพ่ือสามารถดูรายละเอียดผูคาวิจารณ  

(3.4) ระบุรายละเอียดการวิจารณ 

(3.5) ระบุวันท่ีวิจารณ 

(3.6) ระบุรายละเอียดวิจารณ (ถามี) 

(3.7) กดปุม                  เพ่ือแนบไฟลเอกสารท่ีผูอุทธรณวิจารณ (ถามี) 
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(4) ผลการพิจารณาอุทธรณ ประกอบดวย 
(4.1) ระบบดึงขอมูลประเด็นจากขอมูลท่ีผูอุทธรณบันทึกในแบบ อธ 1 
(4.2) กดเลือก ผลการพิจารณา จากรายการดังนี้ 

• เห็นดวย 

• ไมเห็นดวย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4.3) ระบุ เอกสารอางอิง ในระบบ e-GP และระบุหนาของเอกสารอางอิง 
(4.4) กดปุม                       เม่ือตองการอางอิงท่ีอยูนอกเหนือจากระบบ e-GP 
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(5) สรุปผลรายการพิจารณา ประกอบดวย 

(5.1) ระบุวันท่ีพิจารณา 

(5.2) กดเลือกสรุปผลการพิจารณาของแตละรายการ จากรายการดังนี้ 

• เห็นดวย และระบุสรุปผลการอุทธรณ ซ่ึงประกอบดวย 

 ยกเลิกโครงการจัดซ้ือจัดจาง 

 ยกเลิกประกาศผูชนะกรเสนอราคา 

 มีผลทำใหเปลี่ยนแปลงผูชนะการเสนอราคา 

 ไมมีผลทำใหเปลี่ยนแปลงผูนะการเสนอราคา 

• ไมเห็นดวย 

 

 

 

กรณีหนวยงานเห็นดวยกับอุทธรณ 

 

(6) ประเด็นอุทธรณโดยสรุปและการพิจารณาอุทธรณ ประกอบดวย 

(6.1) กดปุม                        เพ่ือแนบไฟลสรุปประเด็นอุทธรณ    

 

 

 

(7) ผูลงนาม(หัวหนาหนวยงานของรัฐ) ประกอบดวย 
(7.1) ระบุ คำนำหนานาม 
(7.2) ระบุ ชื่อ 
(7.3) ระบุ นามสกุล 
(7.4) ระบุ ตำแหนง 

• กรณีตองการเพ่ิมตำแหนงบรรทัดถัดไป ใหกดปุม      ระบบแสดงชองสำหรับระบบขอความ 
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4.8 กดปุม บันทึก และปุมไปข้ันตอนท่ี 2 
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กรณีหนวยงานเห็นดวยกับอุทธรณ 

ข้ันตอนท่ี 2 แบบแจงผลพิจารณาอุทธรณ 

กรณีหนวยงานเห็นดวยกับอุทธรณใหหนวยงานของรัฐแจงผลการพิจารณาใหผูอุทธรณทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) ขอมูลการอุทธรณ ประกอบดวย 

(1.1) เลขท่ีอุทธรณ 

(1.2) เลขท่ีประจำตัวผูเสียภาษีอากร 

(1.3) ชื่อผูอุทธรณ 

 

 

 

(2) แบบแจงผลพิจารณาอุทธรณ ประกอบดวย 

(2.1) กดปุม                      เพ่ือแนบไฟลแบบแจงผลการพิจารณาใหผูอุทธรณทราบ 
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(3) บันทึกเลขท่ีวันท่ี ประกอบดวย 

(3.1) ระบุ เลขท่ีหนังสือง 

(3.2) ระบุ วันท่ีหนังสือ 

. 

 

 

(4) ผูลงนาม(หัวหนาหนวยงานของรัฐ) ประกอบดวย 
(4.1) ระบุ คำนำหนานาม 
(4.2) ระบุ ชื่อ 
(4.3) ระบุ นามสกุล 
(4.4) ระบุ ตำแหนง 

• กรณีตองการเพ่ิมตำแหนงบรรทัดถัดไป ใหกดปุม      ระบบแสดงชองสำหรับระบบขอความ 
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4.9 กดปุม บันทึก  
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4.10 กดปุม เสนอหัวหนาอนุมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานสวน หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ 

ผูใชงานในบทบาทหัวหนาเจาหนาที ่พัสดุ เมื ่อเขาดำเนินการในขั ้นตอนขอมูลอุทธรณและบันทึกผลการ

พิจารณา ระบบแสดงหนาจอสงแบบแจงผลใหผูคา โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

4.11 กดกลองการทำงาน ขอมูลอุทธรณและบันทึกผลการพิจารณา 
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4.12 ระบบแสดงรายการอุทธรณ กดปุม   

 

 

 

 
4.13 ระบบแสดงรายการอุทธรณ พรอมท้ังเอกสารแจงผลพิจารณาใหผูอุทธรณ 
4.14 กดปุม สงคืนแกไข กรณีตองการใหเจาหนาท่ีพัสดุแกไขขอมูลผลการพิจารณา 
4.15 กดปุม อนุมัติ เพ่ือสงแบบแจงผลการพิจารณา ใหผูอุทธรณทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.16 เม่ือหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ อนุมัติแบบแจงผลแลว ระบบจะแสดงสถานะอุทธรณ เปน หัวหนาอนุมัติ 

(หนวยงาน) 
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กรณีหนวยงานไมเห็นดวยกับอุทธรณ 

ข้ันตอนท่ี 2 รายการเอกสารประกอบการพิจารณา 
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(1) ขอมูลการอุทธรณ ประกอบดวย 
(1.1) เลขท่ีอุทธรณ 
(1.2) เลขท่ีประจำตัวผูเสียภาษีอากร 
(1.3) ชื่อผูอุทธรณ 

 
 
 
 
 
(2) เอกสารประกอบขอมูลท่ัวไป (ผูอุทธรณ) ประกอบดวย 

ระบบจะดึงขอมูลจากขอมูลการเสนอราคาของผูอุทธรณ 
 
 

 

 

 

 

(3) เอกสารประกอบขอมูลท่ัวไป (ผูชนะการเสนอราคา) ประกอบดวย 
ระบบจะดึงขอมูลเอกสารจากขอมูลการเสนอราคาของผูชนะการเสนอราคา 
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(4) เอกสารประกอบขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง ประกอบดวย 

(4.1) สำเนารายงานผลการวิจารณ TOR  ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ ท้ังนี้ สามารถกด                                   

        เพ่ือแนบไฟลเอกสารได 

(4.2) สำเนาประกาศและเอกสารสอบราคาหรือประกาศประกวดราคา/หนังสือเชิญชวนท่ีปรึกษา เชิญ

ชวนการจาง ออกแบบและควบคุมงาน และเอกสาร แนบทายประกาศ ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ 

(4.3) สำเนาใบเสนอราคาหรือขอเสนอดานราคาของผูเสนอราคาทุกราย ระบบดึงใหจากระบบโดย

อัตโนมัติ 

(4.4) สำเนาใบมอบอำนาจใหลงนามในใบเสนอราคาผูเสนอราคา  

(4.5) สำเนารายงานการพิจารณาผลการคัดเลือกผูเสนอราคา ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ ท้ังนี้ 

สามารถกด                   เพ่ือแนบไฟลเอกสารได 

(4.6) สำเนาแบบแจงผลการจัดซ้ือจัดจาง ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) รายงานเอกสารขอมูลการอุทธรณ ประกอบดวย 

(5.1) สำเนาหนังสืออุทธรณของผูอุทธรณตามแบบอุทธรณผลการจัดซื้อจัดจางของผูอุทธรณ (แบบ อธ 1) 

ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ 

(5.2) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผูลงชื่ออุทธรณ ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ 

(5.3) หนังสือมอบอำนาจ กรณีมีการมอบอำนาจใหผูอื่นลงนามแทน(ถามีในขั้นตอนผูคายื่นอุทธรณ

ระบบดึงใหจากระบบโดยอัตโนมัติ 

(5.4) เอกสารที ่ผ ู อ ุทธรณมีความคิดเห็น (ถามีในขั ้นตอนผู คายื ่นอุทธรณระบบดึงใหจากระบบ 

โดยอัตโนมัติ 

(5.5) รายงานผลการพิจารณาอุทธรณ กดปุม                   เพ่ือแนบไฟลเอกสาร 
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(6) หลักฐานอ่ืนๆ ท่ีจำเปน ประกอบดวย 

(6.1) หลักฐานอ่ืน ๆ กดปุม                   เพ่ือแนบไฟลเอกสาร 

 

 

 

 

4.17 กดปุม บันทึกและยืนยนั  
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4.18 กดกลองการทำงาน บันทึกสงเรื่องอุทธรณไปกลุมงานอุทธรณ (สวนกลาง) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนท่ี 1 เลือกรายการอุทธรณ 

4.19 กดปุมเลือก        เพ่ือเลือกรายการเลขท่ีอุทธรณท่ีจะนำไปจัดทำ แบบ อธ 2 หลังจากนั้นกดปุมบันทึก 
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4.20 กดปุม ไปข้ันตอนท่ี 2 
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ข้ันตอนท่ี 2 แบบรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

4.21 ระบบแสดง แบบรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ 

4.22 กดปุมพิมพ เพ่ือพิมพรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ เปนไฟล PDF 

4.23 กดปุมไปข้ันตอนท่ี 3  
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ข้ันตอนท่ี 3 บันทึกเลขท่ีวันท่ีของหนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) ขอมูลการอุทธรณ ประกอบดวย 

(1.1) รายการขอมูลอุทธรณ 

 

 

 

(2) ประเด็นอุทธรณโดยสรุปและการพิจารณาอุทธรณ 

ระบบดึงไฟลขอมูลประเด็นอุทธรณโดยสรุปจากข้ันตอนบันทึกผลการพิจารณาใหโดยอัตโนมัติ 
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31                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

(3) แบบรายงานความเห็นของหนวยงาน 

(3.1) บันทึกชั้นความลับ ซ่ึงประกอบดวย 

• ลับ 

• ลับมาก 

• ลับท่ีสุด 

(3.2) ระบุชั้นความเร็วของหนังสือ ซ่ึงประกอบดวย 

• ปกติ 

• ดวน 

• ดวนมาก 

• ดวนท่ีสุด 

(3.3) ระบุเลขท่ีหนังสือ 

(3.4) ระบุวันท่ีของหนังสือ 

(3.5) ระบุ คำนำหนานาม 
(3.6) ระบุ ชื่อ 
(3.7) ระบุ นามสกุล 
(3.8) ระบุ ตำแหนง 

• กรณีตองการเพ่ิมตำแหนงบรรทัดถัดไป ใหกดปุม      ระบบแสดงชองสำหรับระบบขอความ 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

32                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

4.24 กดปุมบันทึก และเสนอหัวหนาอนุมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

33                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

งานสวน หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ 

ผูใชงานในบทบาทหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ เม่ือเขาดำเนินการในข้ันตอนบันทึกสงเรื่องอุทธรณไปกลุมงานอุทธรณ 

(สวนกลาง) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.25 กดกลองการทำงาน บันทึกสงเรื่องอุทธรณไปกลุมงานอุทธรณ (สวนกลาง) 

4.26 ระบบแสดงตัวอยางแบบรายงานความเห็นอุทธรณของหนวยงานของรัฐ (อธ 2) 

4.27 กดปุม สงคืนแกไข กรณีตองการใหเจาหนาท่ีพัสดุแกไขขอมูลผลการพิจารณา 

4.28 กดปุม อนุมัติ เพ่ือสงแบบ อธ 2 ไปยังคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณผานระบบ e-GP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

34                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

35                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

4.29 เมื่อหัวหนาเจาหนาที่พัสดุ อนุมัติสงแบบ อธ 2 แลว ระบบจะแสดงสถานะอุทธรณ เปน รับเรื่อง 

(คณะกรรมการ) และกลองการทำงาน บันทึกสงเรื ่องอุทธรณไปกลุมงานอุทธรณ (สวนกลาง) จะปรับเปน

ดำเนินการแลว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

36                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5. สรุปผลอุทธรณและแจงผลผูคา 
เม่ือคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณดำเนินการพิจารณาอุทธรณเสร็จแลว ฝายเลขานุการคณะกรรมการ

พิจารณาอุทธรณจะดำเนินการแจงผลการพิจารณาอุทธรณไปยังหนวยงานของรัฐผานระบบ e - GP พรอมท้ัง
แนบไฟลหนังสือแจงผลการพิจารณาอุทธรณของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ  

เม่ือหนวยงานของรัฐไดรับแจงผลการพิจารณาอุทธรณในระบบ e - GP ใหดาวนโหลด ผลการพิจารณา
อุทธรณของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณจากระบบ e - GP เพื่อจัดทำหนังสือแจงผลการพิจารณาอุทธรณ
เสนอหัวหนาหนวยงานของรัฐ และแจงผลการพิจารณาอุทธรณใหผูอุทธรณทราบ โดยแยกตามผูอุทธรณ ท่ียื่น
อุทธรณแตละราย 

สำหรับการแจงผลการพิจารณาอุทธรณ เมื่อหนวยงานของรัฐบันทึกสรุปผลอุทธรณ ในระบบ e - GP 
เรียบรอยแลว ระบบ e - GP จะดำเนินการแจงผลการพิจารณาอุทธรณไปทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
(e - mail) ของผู อุทธรณโดยผานระบบ e - GP การแจงผลการพิจารณาอุทธรณผานระบบ e - GP  
เปนการดำเนินการชอบดวยกฎหมายและใชเปนหลักฐานไดตามกฎหมาย แตหากผูอุทธรณระบุในคำอุทธรณ
ขอใหแจงผลเปนหนังสือ ใหหนวยงานของรัฐแจงผูอุทธรณทราบเปนหนังสือ 

 
5.1  กดปุม        เพ่ือดาวนโหลดแบบแจงผลการพิจารณาของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2 กดปุม ดาวนโหลด 

 

 

 

 

 

5.3 กดกลองการทำงาน บันทึกสงเรื่องอุทธรณไปกลุมงานอุทธรณ (สวนกลาง) 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

37                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนท่ี 1 บันทึกสรุปผลอุทธรณ 

(1) รายการพิจารณาท่ีย่ืนอุทธรณสำหรับสรุปผลอุทธรณ  

แสดงรรายการพิจารณา เพ่ือจัดทำแบบแจงสรุปผลการอุทธรณ 

(2) เอกสารพิจารณาฉบับเต็มของคณะกรรมการ 

ระบบแสดงไฟลหนังสือแจงผลการพิจารณาอุทธรณของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

38                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.4 กดปุม            เพ่ือเลือกรายการพิจารณา เพ่ือจัดทำหนังสือแจงผลการพิจารณาอุทธรณแจงผลการ

พิจารณาอุทธรณใหผูอุทธรณทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

39                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.5 ระบบแสดงผลการพิจารณาของแตละรายการ 

5.6 เลือก สรุปผลอุทธรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

40                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.7 กดปุม บันทึก และไปข้ันตอนท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนท่ี 2 บันทึกหนังสือแจงผลอุทธรณผูคา 

5.8 กดปุม                 เพ่ือแนบหนังสือแจงผลพิจารณาอุทธรณ โดยแยกตามผูอุทธรณท่ียื่นอุทธรณแตละราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

41                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.9 กดปุม บันทึก และเสนอหัวหนาอนุมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

42                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

43                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

งานสวน หัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ 

ผูใชงานในบทบาทหัวหนาเจาหนาที่พัสดุ เมื่อเขาดำเนินการในขั้นตอนบันทึกสงเรื่องอุทธรณไปกลุมงาน

อุทธรณ (สวนกลาง) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

5.10  กดกลองการทำงาน สรุปผลอุทธรณและแจงผลผูคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.11 ระบบแสดงหนังสือแจงผลอุทธรณผูคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

44                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.12 กดปุม สงคืนแกไข กรณีตองการใหเจาหนาท่ีพัสดุแกไขหนังสือแจงผลอุทธรณผูคา 

5.13 กดปุม อนุมัติ เพ่ือสงหนังสือแจงผลอุทธรณผูคา ระบบ e-GP จะดำเนินการแจงผลการพิจารณา

อุทธรณไปทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ของผูอุทธรณโดยผานระบบ e-GP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐและราคากลาง 

45                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ  

5.14 เม่ือหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ อนุมัติสงแบบ อธ 2 แลว ระบบจะแสดงสถานะกลองการทำงานสรุปผล

อุทธรณและแจงผลผูคาจะปรับเปนดำเนินการแลว 



คู่มือการใช้งาน 

ระบบอุทธรณ์  
สำหรับผู้ค้า 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและราคากลาง 

                     เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ์  

สารบัญ 
  หน้าที่ 

 การยื่นอุทธรณ์ออนไลน์ 
ขั้นตอนที่ 1 การยื่นอุทธรณ์ ......................................................................................................... 1 
ขั้นตอนที่ 2 การเข้าสู่ระบบเพื่อยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e – GP ..................................................... 1 

ขั้นตอนที่ 3 รายการโครงการของผู้ประกอบการ สำหรับยื่นอุทธรณ์ ……………………………………… 3 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการบันทึกยื่นอุทธรณ์ ................................................................................... 8 

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการถอนเรื่องอุทธรณ์ ………………………………………………………………………... 21 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

  
  

กรมบัญชีกลาง              กองระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและราคากลาง 

1               เอกสารประกอบการอบรมระบบอุทธรณ์  

การยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e - GP 
1. การยื่นอุทธรณ์ 

ผู้ยื่นข้อเสนอที่ประสงค์จะยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง สามารถยื่นได้ 3 ช่องทาง 
1. ยื่นอุทธรณ์เป็นหนังสือโดยตรงต่อหน่วยงาน 
2. ยื่นอุทธรณ์โดยจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ของหน่วยงานของรัฐ 
3. ยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e – GP 

 
2. ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบเพื่อยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ e – GP 

2.1 ผู้ใช้งานเข้าสู่เว็บไซต์ https://www.gprocurement.go.th 
2.2 กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3 ระบุรหัสผู้ใช้งานและระบุรหัสผ่าน 
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2.4 ระบบแสดงหน้าจอระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
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3. รายการโครงการของผู้ประกอบการ สำหรับย่ืนอุทธรณ์ 
ผู้ยื่นข้อเสนอสามารถยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้างได้ภายใน 7 วันทำการนับตั้งแต่วันที่ประกาศรายชื่อ 

ผู้ชนะการเสนอราคา โดยยื่นได้ตลอด 24 ชั่วโมง รวมวันหยุดราชการ ยกเว้นวันสุดท้ายต้องยื่นภายใน 16.30 น.
โดยสามารถเข้ายื่นได้ 2 ช่องทาง 

3.1 ขั้นตอนการทำงานในหน้าเสนอราคา 
3.2 เมนูอุทธรณ์ 

 
3.1 ช่องทางขั้นตอนการทำงานในหน้าเสนอราคา 

3.1.1 กดเลือกเมนู เสนอราคา e-bidding ใหม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.2 ค้นหาข้อมูลโครงการที่ต้องการยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
3.1.3 กดปุ่ม  
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3.1.4 ระบบแสดงขั้นตอนการทำงานในการเสนอราคา กดเลือกขั้นตอน อุทธรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.5 ระบบจะแสดงรายการโครงการเพ่ือยื่นอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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3.2 ช่องทางเมนูอุทธรณ์ 
3.2.1 กดเลือก   

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.2.2 กดเลือกเมนูหลัก อุทธรณ์ 
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3.2.3 ระบบแสดงหน้าจอ เมนูย่อยของงานอุทธรณ์ 
3.2.4 เลือกเมนู “อุทธรณ์” และเลือกเมนู “ผู้ค้ายื่นอุทธรณ์”  
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จากหน้าจอแสดงรายการโครงการที่ผู้ยื่นขอเสนอสามารถยื่นอุทธรณ์ได้ ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลได้ 
ดังนี้ 

(1) ระบุ หน่วยงาน หรือ 
(2) ระบุ เลขที่โครงการ หรือ 
(3) ระบุ ชื่อโครงการ หรือ 
(4) กดเลือก สถานะโครงการ 
(5) กดปุ่ม         ระบบแสดงรายการโครงการตามเงื่อนไขที่ผู้ใช้ระบุในตารางข้างล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.5 กดปุ่ม      เพ่ือดูข้อมูลแบบแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
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3.2.6 กดปุ่ม เปิดไฟล์ เพ่ือดูรายละเอียดแบบแจ้งผลการจัดซื้อจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ขั้นตอนการบันทึกยื่นอุทธรณ์ 

1. กดปุม่                
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2. ระบบแสดงรายการพิจารณาท้ังหมดของโครงการทีผู่้ยื่นข้อเสนอราคาสามารถยื่นอุทธรณ์ได้ 
3. กดปุ่ม         รายการพิจารณาท่ีต้องการยื่นอุทธรณ์ 
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4. บันทึกรายละเอียดการอุทธรณ์ 
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1) ระบุ เรื่องประเด็นที่ต้องการยื่นอุทธรณ์ (ความยาวตัวอักษร 0/1000) 
2) ระบุเงื่อนไขประเด็นตามแบบแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง แบบแจ้งเหตุผลข้อมูลเพิ่มเติมสำหรับผู้ยื่น

ข้อเสนอที่ไม่ผ่านการพิจารณา 
• เลือก นอกประเด็น กรณีประเด็นการยื่นอุทธรณ์ ไม่ปรากฏอยู่ในรายละเอียดตามแบบแจ้งผล

การจัดซื้อจัดจ้าง 
• เลือก ในประเด็น กรณีประเด็นการยื่นอุทธรณ์ ปรากฏอยู่ในรายละเอียดตามแบบแจ้งผลการ

จัดซื้อจัดจ้าง 
3) ระบ ุข้อตามเงื่อนไขในเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์/ร่างขอบเขตงาน  
4) กดเลือก เหตุของการอุทธรณ์ตามหมายเหตุ จากรายการ ดังนี้ 
• กรณีท่ี 1 กรณีท่ีผู้อุทธรณ์อุทธรณ์ในประเด็นที่ถูกตัดสิทธิ์ 
• กรณีท่ี 2 กรณีผู้อุทธรณ์กล่าวอ้างว่าผู้ชนะการเสนอราคารายอ่ืนยื่นข้อเสนอไม่เป็นไปตามเงื่อนไข

ที่กำหนด 
• กรณีที่ 3 กรณีผู้อุทธรณ์กล่าวอ้างว่าหน่วยงานของรัฐมิได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และ

วิธีการกำหนดในพระราชบัญญัตินี ้ กฎกระทรวง ระเบียบ หรือประกาศที่ออกตามความใน
บัญญัตินี้ 

• กรณทีี่ 4 กรณีอ่ืนๆ 
5) ระบ ุเหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ 
• ระบุ เหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ โดยมีความยาวตัวอักษรไม่เกิน 3000 อักษร หรือ 
• กรณีต้องการดาวน์โหลดแบบฟอร์มเหตุผลประกอบการยื่นอุทธรณ์ กดปุ่มดาวน์โหลดแบบฟอร์ม

เหตุผลในการอุทธรณ์  และกดปุ่ม                  (แนบไฟล์ได้ไม่เกิน 1 ไฟล์ ขนาดไฟล์ไม่เกิน 
100 MB)  

6) กดเลือก ประเด็นนี้เคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอื่นหรือไม่ จากรายการ ดังนี้ 
• เลือก มี กรณีเคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอื่น ระบบจะบังคับให้ระบุเลขที่โครงการ ผลการ

พิจารณา และไฟล์ผลการพิจารณาอุทธรณ์ของโครงการดังกล่าว 
• เลือก ไม่มี กรณีไม่เคยมีการอุทธรณ์ในโครงการอ่ืน 
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7) เอกสารอ้างอิง กดเลือกไฟล์แนบเอกสารในระบบ e – GP เพ่ืออ้างอิงตามประเด็นที่อุทธรณ์  และ
กรณีต้องการอ้างอิงเอกสารอ่ืนนอกจากระบบ e-GP กดปุ่ม                    (แนบไฟล์ได้ไม่เกิน 1 ไฟล์ ขนาด
ไฟล์ไม่เกิน 100 MB) 
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5. บันทึกเอกสารประกอบการพิจารณา สำหรับตรวจสอบผู้มีอำนาจยื่นอุทธรณ์ 
1) กดปุ่ม                    เพ่ือแนบไฟล์ตามที่ระบบกำหนด 
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6. ตรวจสอบเอกสารผู้ค้า 
1) เอกสารผู้ค้า ระบบแสดงไฟล์เอกสารจากระบบเสนอราคาให้โดยอัตโนมัติ ผู้ใช้สามารถเปิดดู

เอกสารได้ 
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7. เอกสารหน่วยงาน สามารถดูรายละเอียดเอกสารโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. รายชื่อผู้ขออุทธรณ์ 
ระบบจะแสดงข้อมูลรายชื่อผู้ยื่นอุทธรณ์ตาม ชื่อ-สกุลของผู้ใช้งานที่เข้าสู่ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 

1) คำนำหน้า ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
2) ชื่อ ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
3) นามสกุล ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
4) ระบุ ตำแหน่ง 
5) โทรศัพท์ ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 
6) ระบุ โทรสาร 
7) E-mail Address ระบบแสดงข้อมูลให้โดยอัตโนมัติ 

9. กดปุ่ม           ระบบจะแสดงข้อความ                                      
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10. ระบบจะทำการสร้างเลขที่อุทธรณ์โดยอัตโนมัติ และปรับสถานะเป็น 

 
 
 
 
 
 

 

11. กดปุม่  
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12. ระบบจะสร้างแบบอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้างสำหรับผู้อุทธรณ์ (อธ.1)  
13. กดปุ่ม          เพ่ือพิมพ์ใบเสนอ อธ.1 ก่อนยืนยันการยื่นอุทธรณ์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

14. กดเลือก ประเภทการยืนยัน จากรายการ ดังนี้ 
• SMS OTP 
• E-mail OTP 
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15. ทำเครื่องหมาย ✓ หน้ายินยอม เพื่อยอมรับเงื่อนไขข้อตกลงในการอุทธรณ์ 
16. กดปุ่ม                    ระบบจะส่งรหัส OTP ไปยังช่องทางประเภทการยืนยันตัวตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17. ระบุรหัส OTP ที่ได้รับ จากนั้นคลิกปุ่ม                   
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18. ระบบจะแสดงหน้าจอยื่นอุทธรณ์เรียบร้อยแล้ว และสร้างใบ อธ.1 ที่มีการระบุวันและเวลาที่ยื่น
อุทธรณ ์

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
19.  กดปุ่ม                 เมื่อยืนอุทธรณเ์รียบร้อยแล้ว ระบบแสดงขั้นตอนการทำงาน จาก       เป็น 
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20. ระบบแสดง สถานะโครงการ ดังนี้ 
   ผู้ค้ามีการยื่นอุทธรณ์ไปที่หน่วยงานแล้ว 
   หน่วยงานบันทึกยื่นอุทธรณ์แทนผู้ค้า 
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5. ขั้นตอนการถอนเรื่องอุทธรณ์ 
หากผู้ยื่นอุทธรณ์ประสงค์ที่จะถอนเรื่องที่ได้ยื่นอุทธรณ์ไว้ต่อหน่วยงานของรัฐ ผู้อุทธรณ์สามารถขอถอน

เรื่องอุทธรณ์ได้ 3 ช่องทาง 
1. ทำเป็นหนังสือยื่นโดยตรงต่อหน่วยงานของรัฐ 
2. ทำเป็นหนังสือยื่นโดยจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ของหน่วยงานของรัฐ 
3. ขอถอนเรื่องผ่านระบบ e – GP 
เว้นแต่ กรณีที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ได้พิจารณาอุทธรณ์แล้ว 

 
ขั้นตอนการขอถอนเรื่องอุทธรณ์ผ่านระบบ e – GP 
1. กรณีที่หน่วยงานของรัฐยังไม่ได้ดำเนินการบันทึกรับเรื่องอุทธรณ์ในระบบ e – GP 

1.1 กดท่ีเลขที่อุทธรณ์ 
 

 

 

 

 

 

 

1.2 กดปุ่ม  
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1.3 กดปุ่ม             ระบบแสดงกล่องข้อความ“ต้องการถอนเรื่องใช่หรือไม่”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1.4 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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1.5 กดปุ่ม  
เมื่อถอนเรื่องเรียบร้อยแล้ว ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก         เป็น  
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2. กรณีที่หน่วยงานของรัฐบันทึกรับเรื่องอุทธรณ์ในระบบ e – GP แล้ว 
2.1 กดท่ีเลขที่อุทธรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 กดปุ่ม  
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2.3 กดปุ่ม             ระบบแสดงกล่องข้อความ“ต้องการถอนเรื่องใช่หรือไม่”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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2.4 ระบบจะเปิดให้บันทึกหนังสือขอถอนเรื่องอุทธรณ์ เพ่ือส่งให้หน่วยงานอนุมัติถอนเรื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบเปิดให้ระบุข้อมูล ดังนี้ 
(1) บันทึกรายละเอียดเพ่ิมเติมในการถอนเรื่องอุทธรณ์ 
(2) กดปุ่ม                  เพ่ือแนบเหตุผลประกอบการยื่นถอนเรื่องอุทธรณ์ 

2.5 กดปุ่ม 
2.6 กดปุ่ม 
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2.7 ระบบแสดงกล่องข้อความ“ยืนยันขอถอนเรื่องอุทธรณ์จากหน่วยงาน” 
2.8 กดปุ่ม            ระบบจะแสดงข้อความ  
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2.9 กดปุ่ม  
ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก        เป็น        เพ่ือรออนุมัติการขอถอนเรื่องจากหน่วยงานรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.10 เมื่อหน่วยงานของรัฐอนุมัติถอนเรื่องอุทธรณ์  ระบบแสดงสถานะอุทธรณ์ จาก       เป็น          
 

 

  

 

 

 

 


