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แนวทางการแกปญหาเกี่ยวกับการจัดทําประกาศจัดซ้ือจัดจาง 
 

หนา 

1. กรณีเปล่ียนแปลงชื่อของหนวยงานที่ประกาศเชิญชวน 2 

2. การบันทึกรายช่ือผูขอรับ/ซื้อเอกสาร  

2.1 กรณีผูขอรับ/ซื้อเอกสารไมมีเลขประจําตัวผูเสียภาษอีากร 4 

2.2 การเตรียมขอมูลสําหรับการบันทึกรายช่ือผูขอรับ/ซื้อเอกสาร 5 

3. การประกวดราคาดวยวิธกีารทางอิเล็กทรอนิกสโดยผานผูใหบริการตลาดกลาง 
3.1 กรณีที่มีผูมีสิทธิเสนอราคาเพียงรายเดียว และคณะกรรมการประกวดราคาไดทาํการ 5 

ตอรองราคากบัผูมีสิทธิเสนอราคารายนั้น และเปนผลใหสามารถจัดซื้อจัดจางได  

3.2 กรณีโครงการไทยเขมแข็ง ยกเวนไมตองนาํรางขอบเขตของงานและเอกสารประกวดราคา 6

ประกาศทางเว็บไซตเพื่อใหสาธารณชนเสนอแนะวิจารณ 

3.3 กรณีโครงการไทยเขมแข็ง หากมีการอุทธรณ ใหสามารถดําเนนิการข้ันตอนตอไปได  9 

โดยไมตองระงับการดําเนนิการ 

4. กรณีองคกรปกครองสวนทองถิน่จัดซื้อจัดจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนกิส 10 

5. กรณีมีการกาํหนดใหยื่นซองประกวดราคาแบบ 2 ซอง 12 

6. กรณีขอมูลรหัสตาง ๆ ไมมีขอมูลที่ตองการ / ขอมูลไมถกูตอง 14 

7. การพิมพตัวอยางเอกสาร / ประกาศตาง ๆ 14 

8. การตรวจสอบเวอรชั่นของ Internet Explorer  

8.1  การตรวจสอบวาเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใชสูงกวา Internet Explorer Version  6.0  16 

 (IE 6) หรือไม 

8.2 วิธี Setup Configuration IE 8 17 

 9.  แบบขอรับ/ซื้อเอกสาร    21 
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1. กรณีเปลี่ยนแปลงชื่อของหนวยงานที่ประกาศเชิญชวน 
ในข้ันตอนการจัดทําเอกสารสอบ/ประกวดราคา/ประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

(ลูกบอลที่ 1) ระบบจะแสดงช่ือประกาศใหอัตโนมัติ โดยนํามาจากช่ือสํานักงาน แตสามารถแกไขชื่อ

ประกาศไดโดยดําเนินการแกไขดังนี้ 

1.1 เมื่อเขาสูระบบ โดยกรอกรหัสผูใชและรหัสผาน จะเขาสูหนาจอเมนูหลัก ใหเลือกเมนู 

“จัดทําโครงการ”  และเลือกเมนู “สรางโครงการ / รายการโครงการ” ดังรูปที่ 1 

 
รูปที่ 1 เมนูสําหรับเขาสูหนาจอหลัก 

 

1.2 จะเขาสูหนาจอขอมูลโครงการจัดซื้อจัดจาง ใหคลิกที่รูปเครื่องหมาย  ที่ชองข้ันตอน

การทํางาน ดังรูปที่ 2 

 
รูปที่ 2 การเขาสูข้ันตอนการทํางาน 
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1.3 ระบบจะแสดงหนาจอข้ันตอนการทํางาน ใหคลิกที่ข้ันตอนจัดทําเอกสาร (ลูกบอลที่ 1) 

ดังรูปที่ 3 

 
รูปที่ 3 การเขาสูข้ันตอนจัดทําเอกสารประกวดราคา (ลูกบอลที่ 1) 

 

1.4 จะเขาสูข้ันตอนการจัดทําเอกสาร ซึ่งระบบจะแสดงช่ือประกาศใหอัตโนมัติ โดยนํามา

จากชื่อสํานักงาน ดังรูปที่ 4 แตหากตองการแกไขชื่อประกาศ ยกตัวอยางเชน ฝายพัสดุและจัดหา 

กรมบัญชีกลาง ตองการจัดทําประกาศราคาจางเหมาพิมพหนังสือวารสาร โดยเปนประกาศของ

กรมบัญชีกลาง เปนตน ใหแกไขช่ือในชอง “ตามประกาศ” ดังรูปที่ 5 
 

 
รูปที่ 4 ระบบจะแสดงช่ือประกาศใหอัตโนมัติ 

 

ฝายพสัดุและจัดหา  กรมบญัชีกลาง 

ฝายพสัดุและจัดหา กรมบัญชีกลาง 
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รูปที่ 5 สามารถแกไขชื่อประกาศไดที่ชอง “ตามประกาศ”  
 
2. การบันทึกรายชื่อผูขอรับ/ซ้ือเอกสาร 

2.1 กรณีผูขอรับ/ซ้ือเอกสารไมมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ในข้ันตอนการบันทึกรายช่ือผูขอรับ/ซื้อเอกสาร (วิธีสอบราคา/ประกวดราคา จะอยูลูก

บอลที่ 2 สวนวิธีประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส อยูลูกบอลที่ 5) ระบบบังคับใหกรอกขอมูล 

เลขประจําตัวผูเสียภาษี หากไมกรอกขอมูลจะไมสามารถดําเนินการตอไปได ดังนั้น หากผูขอรับ/ซื้อเอกสาร

เฉพาะที่เปนบุคคลธรรมดา ที่ไมอยูในระบบภาษีมูลคาเพิ่ม มาขอรับ/ซื้อเอกสาร และไมมีเลขประจําตัว 

ผูเสียภาษีอากร ใหใชเลข 9999999000 – 9999999100 บันทึกในระบบไปกอนจนกวาจะสามารถ

พัฒนาการเช่ือมโยงขอมูลในสวนนี้กับกรมสรรพากรแลวเสร็จ โดยเม่ือกดปุมแวนขยาย         ระบบจะเปด

ใหกรอกขอมูลสวนอ่ืนตอไปได ดังรูปที่ 6 

 
รูปที่ 6 การบันทึกรายชื่อผูขอรับ/ซื้อเอกสารที่ไมมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

 

ฝายพสัดุและจัดหา กรมบัญชีกลาง 

กรมบัญชีกลาง 
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2.2  การเตรียมขอมูลสําหรับการบันทึกรายชื่อผูขอรับ/ซ้ือเอกสาร 
ในข้ันตอนการบันทึกรายช่ือผูขอรับ/ซื้อเอกสาร (วิธีสอบราคา/ประกวดราคา จะอยู 

ลูกบอลที่ 2 สวนวิธีประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส อยูลูกบอลที่ 5) ตองกรอกขอมูลตาง ๆ  

ของผูประกอบการ ดังนี้ 

2.2.1 กรณีผูประกอบการไดลงทะเบียนผูคากับภาครัฐแลว จะกรอกเฉพาะขอมูล 

เลขประจําตัวผูเสียภาษีและเมื่อกดปุมแวนขยาย         จะแสดงขอมูลของผูประกอบการรายนั้นให 

โดยอัตโนมัติ  

2.2.2 กรณีผูประกอบการยังไมไดลงทะเบียนผูคากับภาครัฐ จะตองกรอกขอมูลตาม

ระบบทั้งหมด ดังนั้น หนวยงานสามารถนําแบบขอรับ/ซื้อเอกสารที่กรมบัญชีกลางกําหนดไวใหเปนตัวอยาง 

เพื่อใหผูขอรับ/ซื้อเอกสารกรอกขอมูลเพื่อนําไปบันทึกในระบบ e-GP ตอไป รายละเอียดของแบบขอรับ/ซื้อ

เอกสารตามเอกสารแนบทายนี้ (ขอ 8) ทั้งนี้สามารถดาวนโหลดแบบขอรับ/ซื้อเอกสารดังกลาว ไดที่เว็บไซต 

www.gprocurement.go.th 
 
3. การประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสโดยผานผูใหบริการตลาดกลาง 

3.1 กรณีที่มีผูมีสิทธิเสนอราคาเพียงรายเดียว และคณะกรรมการประกวดราคาได
ทําการตอรองราคากับผูมีสิทธิเสนอราคารายนั้น และเปนผลใหสามารถจัดซ้ือจัดจางได  

ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2552 กําหนดใหขยายระยะเวลาการเพิ่มความ

คลองตัวในการปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.

2549 (หนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด ที่ นร 0506/ว 182 ลงวันที่ 12 ตุลาคม 2552) ซึ่งได 

ผอนผันใหในการดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนเพื่อหาผูมีสิทธิเสนอราคาในกรณีที่มีผูมีสิทธิเสนอราคา 

รายเดียว ตามระเบียบฯ ขอ 9 (4) หรือมีผูมีสิทธิเสนอราคาเพียงรายเดียวเมื่อถึงเวลาเร่ิมการเสนอราคา 

ตามระเบียบฯ ขอ 10 (1) โดยปกติใหเสนอหัวหนาหนวยงานยกเลิก แตถาคณะกรรมการประกวดราคา 

ตามโครงการเห็นวามีเหตุผลสมควรที่จะดําเนินการตอไปโดยไมตองยกเลิกการประกวดราคา ก็ให

คณะกรรมการฯ ตอรองราคากับผูมีสิทธิเสนอราคารายนั้นแลวเสนอหัวหนาหนวยงานพิจารณา  

มติคณะรัฐมนตรีดังกลาว จะกระทบกับการดําเนินการในระบบ e-GP ในข้ันตอนการนัด

หมายเสนอราคา (ลูกบอลที่ 10) ข้ันตอนการแจงรายช่ือผูมีสิทธิเสนอราคาใหผูใหบริการตลาดกลางฯ ทราบ 

(ลูกบอลที่ 11) และข้ันตอนการบันทึกรายช่ือผูชนะการเสนอราคา (ลูกบอลที่ 12) ดังนั้น เมื่อเจรจาตอรอง

แลว และเปนผลใหสามารถจัดซื้อจัดจางได ใหหัวหนาเจาหนาที่พัสดุแจงขอมูลตามแบบแจงปญหาการใช

งานในระบบ e-GP กรณีที่มีผูมีสิทธิเสนอราคารายเดียว มาที่กรมบัญชีกลาง เพื่อกรมบัญชีกลางจะได 

บันทึกขอมูลข้ึนระบบ เพื่อใหสามารถดําเนินการในข้ันตอนการบันทึกรายช่ือผูชนะการเสนอราคา (ลูกบอล

ที่ 12) ตอไปได ทั้งนี้สามารถดาวนโหลดแบบแจงฯ ดังกลาว ไดที่เว็บไซต www.gprocurement.go.th และ

สงมาที่เบอรโทรสาร 02-271-1049 หรือ e-mail : opm@cgd.go.th 
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3.2 กรณีโครงการไทยเขมแข็ง ยกเวนไมตองนํารางขอบเขตของงานและเอกสาร
ประกวดราคาประกาศทางเว็บไซตเพื่อใหสาธารณชนเสนอแนะวิจารณ 

ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 2552 ไดเพิ่มความคลองตัวในการปฏิบัติ

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2549 สําหรับโครงการ

ตามแผนปฏิบัติการเขมแข็ง 2555 (หนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด ที่ นร 0506/13543 ลง

วันที่ 4 สิงหาคม 2552) 

ระบบ e-GP ไดถูกออกแบบใหรองรับโครงการไทยเขมแข็ง กรณีไมนํารางขอบเขตของ

งานและเอกสารประกวดราคาประกาศทางเว็บไซต โดยมีข้ันตอนที่ตองดําเนินการนอกเหนือจากกรณีปกติ 

ดังนี้ 

3.2.1 ข้ันตอนการสรางโครงการ เลือกประเภทโครงการเปน “ไทยเข็มแข็ง” ดังรูปที่ 7 

 

รูปที่ 7 การเลือกประเภทโครงการ กรณีโครงการไทยเขมแข็ง 
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3.2.2 ข้ันตอนการจัดทําราง TOR และรางเอกสาร (ลูกบอลที่ 1)  

(1) กรณีไมประกาศราง TOR ข้ึนเว็บไซต ใหเจาหนาที่พัสดุกรอกขอมูลและ

เสนอหัวหนาฯ อนุมัติ ตามที่ระบบกําหนด และเมื่อหัวหนาเจาหนาที่พัสดุดําเนินการถึงข้ันตอนการอนุมัติ

รางเอกสารประกวดราคาและราง TOR ใหคลิก “อนุมัติ” เอกสาร โดยไมตองกรอกขอมูล “วันที่หัวหนา

สวนราชการเห็นชอบ” “วันที่จะประกาศข้ึนเว็บไซต” และ “จํานวนวันที่ส้ินสุดรับฟงคําวิจารณ” ดังรูปที่ 8 

เมื่อกดปุม “บันทึก” ระบบจะแสดงปุม “ไปข้ันตอนที่ 4” เมื่อกดปุมดังกลาวจะแสดงข้ันตอนการสรางไฟล

เอกสารและประกาศขึ้นเว็บไซต ซึ่งระบบจะต้ังคาเปน “ไมประกาศข้ึนเว็บไซต” ใหโดยอัตโนมัติ ดังรูปที่ 9 

 

รูปที่ 8 กรณีไมตองการประกาศข้ึนเว็บไซต ไมตองกรอกขอมูล 3 ชอง 
 

 

รูปที่ 9 ระบบแสดงปุม “ไมประกาศข้ึนเว็บไซต” ใหอัตโนมัติ 
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(2) กรณีประกาศราง TOR ข้ึนเว็บไซต ในข้ันตอนที่หัวหนาเจาหนาที่พัสดุตอง

อนุมัติรางเอกสารประกวดราคาและราง TOR ใหกรอกขอมูล “วันที่หัวหนาสวนราชการเห็นชอบ” “วันที่จะ

ประกาศข้ึนเว็บไซต” และ “จํานวนวันที่ส้ินสุดรับฟงคําวิจารณ” ดังรูปที่ 10 เมื่อกดปุม “บันทึก” ระบบจะ

แสดงปุม “ไปข้ันตอนที่ 4” เมื่อกดปุมดังกลาวจะแสดงข้ันตอนการสรางไฟลเอกสารและประกาศข้ึนเว็บไซต 

ซึ่งระบบจะต้ังคาเปน “ประกาศข้ึนเว็บไซต” ใหโดยอัตโนมัติ ดังรูปที่ 11 

 

รูปที่ 10 กรณีตองการประกาศข้ึนเว็บไซต ตองกรอกขอมลู 3 ชอง 
 

 

รูปที่ 11 ระบบแสดงปุม “ประกาศข้ึนเว็บไซต” ใหอัตโนมัติ 
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3.3 กรณีโครงการไทยเขมแข็ง หากมีการอุทธรณ ใหสามารถดําเนินการขั้นตอน
ตอไปได โดยไมตองระงับการดําเนินการ 

ตามมติคณะรัฐมนตรีซึ่งยังเปดโอกาสใหมีการอุทธรณทั้ง 2 ข้ันตอน คือ การอุทธรณผล

การพิจารณาคัดเลือกเบ้ืองตน และอุทธรณผลการพิจารณาการเสนอราคา โดยหนวยงานที่จัดหาพัสดุและ

คณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (กวพ.อ.) ยังคงตองพิจารณาขออุทธรณ

ดังกลาว เพียงแตใหหนวยงานสามารถดําเนินการข้ันตอนตอไปได โดยไมตองระงับการดําเนินการ (มติ 

ครม. เกี่ยวกับการเพิ่มความคลองตัวในการปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2549 สําหรับโครงการตามแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 หนังสือสํานัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด ที่ นร 0506/13543) ดังนั้น การดําเนินการตามข้ันตอนการรับเร่ืองและ

แจงผลอุทธรณ (ลูกบอลที่ 9 ) ในระบบ e-GP ใหกดปุม “ดําเนินการตอไป” ดังรูปที่ 12 และ 13 

 

รูปที่ 12 ข้ันตอนการรับเร่ืองและแจงผลอุทธรณ (ลูกบอลที่ 9) 
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รูปที่ 13 การดําเนนิการในข้ันตอนการรับเร่ืองและแจงผลอุทธรณ 

 
4. กรณีองคกรปกครองสวนทอง ถ่ินจัด ซ้ือจัดจางโดยการประมูลดวยระบบ

อิเล็กทรอนิกส 
เนื่องจากระบบ e-GP ไดออกแบบข้ันตอนการดําเนินการตามวิธีประกวดราคาดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) โดยอางอิงจากระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2549 ดังนั้น ในสวนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองดําเนินการตามประกาศ

กระทรวงการคลัง ซึ่งมีบางข้ันตอนที่ดําเนินการแตกตางกัน แตสามารถดําเนินการตามข้ันตอนในระบบ e-

GP ได โดยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

ลําดับ
ที่ 

ขั้นตอนตามระบบ e-GP การดําเนินการของ อปท. 

1 สรางโครงการ เพิ่มโครงการจดัซื้อจัดจางตามระบบ และเลือก

ประเภทโครงการ ”e-Auction ที่ไมตองประกาศ

ราง TOR” 

2 ราง TOR (ลูกบอลที่ 1) กรอกขอมูลรางเอกสารประกวดราคา และขอมูล

ราง TOR แตไมตองประกาศข้ึนเว็บไซต 

3 ปรับปรุงราง TOR (ลูกบอลที ่2) กดปุม "ดําเนนิการข้ันตอนตอไป" 

4 คัดเลือกผูใหบริการตลาดกลาง (ลูกบอลที ่3) กรอกขอมูลการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลาง 

สวนขอมูลสถานที่เสนอราคา ใหเลือก "ตาม

ประกาศกระทรวงการคลัง พ.ศ.2548" 
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ลําดับ
ที่ 

ขั้นตอนตามระบบ e-GP การดําเนินการของ อปท. 

5 จัดทําเอกสาร (ลูกบอลที่ 4) กรอกขอมูลตามระบบ ซึง่หลักเกณฑการกําหนด

เงื่อนไขเวลาของประกาศฯ 48 จะแตกตางกับ

ระเบียบฯ 49 แตสามารถกรอกวันที่ในระบบได  

6 บันทกึรายช่ือผูขอรับ/ซื้อเอกสาร (ลูกบอลที่ 5) กรอกขอมูลตามระบบ 

7 บันทกึรายช่ือผูยื่นเอกสารเสนอราคา  

(ลูกบอลที่ 6) 

กรอกขอมูลตามระบบ 

8 บันทกึรายช่ือผูผานการพิจารณา (ลูกบอลที่ 7) กรอกขอมูลตามระบบ 

9 แจงผลการพิจารณา (ลูกบอลที่ 8) กรอกขอมูลตามระบบ ซึง่รวมถงึแบบ บก 004-1 

(แบบแจงผลการคัดเลือกเบ้ืองตน) สําหรับแบบ 

บก 004-1 สามารถนาํไปใชในการแจงผลใหผู

ประสงคเสนอราคาทุกรายทราบได สวนการ

ประกาศรายช่ือผูมีสิทธิเสนอราคาใหประกาศใน

ระบบเกา โดยเขาที่เมนู “จัดทําโครงการ” และ

เลือก “จัดทาํประกาศรายช่ือผูมีสิทธิเสนอราคา 

(ระบบงานเดิม)” 

10 รับเร่ืองและแจงผลการอุทธรณ (ลูกบอลที ่9) กดปุม "ดําเนนิการข้ันตอนตอไป" 

11 นัดหมายเสนอราคา (ลูกบอลที่ 10) กรอกขอมูลตามระบบ ซึง่รวมถงึแบบ บก 005 

(แบบแจงวัน เวลา และสถานท่ีเสนอราคาเพื่อ

เขาสูกระบวนการเสนอราคา) สําหรับแบบ บก 

005 สามารถนําไปใชในการแจงนัดหมายผูมีสิทธิ

เสนอราคาได 

12 แจงรายช่ือผูมสิีทธิเสนอราคาใหตลาดกลาง 

(ลูกบอลที่ 11) 

กรอกขอมูลตามระบบ ซึง่รวมถงึแบบ บก 021 

(แบบแจงขอมูลใหผูใหบริการตลาดกลางฯ เพื่อ

เตรียมระบบการเสนอราคาดวยวิธกีารทาง

อิเล็กทรอนกิส) สวนขอมูลบางอยางไมครบถวน

ตามประกาศฯ 48 เชน วธิีการ  

e-Auction ชวงราคาประมูลข้ันตํ่า เปนตน  

ใหประสานงานกับตลาดกลางโดยตรง 
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ลําดับ
ที่ 

ขั้นตอนตามระบบ e-GP การดําเนินการของ อปท. 

13 บันทกึรายช่ือผูชนะการเสนอราคา  

(ลูกบอลที่ 12) 

กรอกขอมูลตามระบบ ซึง่รวมถงึแบบ บก 010 

(แบบแจงผลการพิจารณาการเสนอราคา) 

สําหรับแบบ บก 010 สามารถนําไปใชแจงใหผูมี

สิทธิเสนอราคาทุกรายทราบตอไปได 

14 รับเร่ืองและแจงผลอุทธรณโดย กวพ.อ.  

(ลูกบอลที่ 13) 

ระบบจะดําเนนิการขามข้ันตอนนี้อัตโนมัติ 

15 จัดทําประกาศสาระสําคัญในสัญญา  

(ลูกบอลที่ 14) 

กรอกขอมูลตามระบบ 

 
5. กรณีมีการกําหนดใหยื่นซองประกวดราคาแบบ 2 ซอง 

การดําเนินการจัดหาพัสดุดวยวิธีประกวดราคา ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

พัสดุ พ.ศ.2535 ขอ 54 – 56 โดยกําหนดใหยื่นซองประกวดราคาโดยแยกเปน  

(1) ซองขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนออ่ืน ๆ  

(2) ขอเสนอดานราคา 

(3) ซองขอเสนอทางการเงิน (ถามี) 

โดยคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาจะพิจารณาขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนอ

อ่ืนของผูเสนอราคาทุกราย และเปดซองราคาเฉพาะรายที่ผานการพิจารณา สําหรับรายที่ไมผานการ

พิจารณาใหสงคืนซองขอเสนอดานราคา และซองขอเสนอทางการเงิน (ถามี) โดยไมเปดซอง 

สําหรับในระบบ e-GP จะเกี่ยวของกับข้ันตอนการบันทึกรายช่ือผูผานการตรวจสอบ (ลูกบอล

ที่ 4) การบันทึกราคาผูเสนอราคา (ลูกบอลที่ 5) และการบันทึกรายช่ือผูผานการพิจารณา (ลูกบอลที่ 6)  

ซึ่งข้ันตอนการทํางานจะแตกตางจากที่ระเบียบกําหนด ดังนั้น เพื่อใหสามารถดําเนินการในข้ันตอนตอไปได 

ใหดําเนินการ ดังนี้  

5.1 เมื่อไดรับแจงผลการพิจารณาจากคณะกรรมการฯ ใหเจาหนาที่พัสดุนํามากรอกในระบบ

ตามข้ันตอนที่กําหนด 

5.2 สวนในกรณีที่ผูเสนอราคาไมผานการพิจารณาขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนออื่น ซึ่ง

จะตองสงคืนซองขอเสนอดานราคา และซองขอเสนอทางการเงิน (ถามี) โดยไมเปดซอง ใหกรอกราคาที่

เสนอในข้ันตอนการบันทึกราคาผูเสนอราคา (ลูกบอลที่ 5) เปนจํานวน “0” บาท และดําเนินการตามข้ันตอน

การบันทึกรายช่ือผูผานการพิจารณา (ลูกบอลที่ 6) ตอไป 
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รูปที่ 14 ข้ันตอนการบนัทกึราคาผูเสนอราคา (ลูกบอลที่ 5) 

 

 

รูปที่ 15 การบนัทกึราคาผูเสนอราคา 
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6.  กรณีขอมูลรหัสตาง ๆ ไมมีขอมูลที่ตองการ / ขอมูลไมถูกตอง 
ระบบ e-GP ไดสรางขอมูลรหัสตาง ๆ ไว เพื่ออํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูล และ

เพื่อใหขอมูลมีความเปนมาตรฐาน อาทิเชน รหัสหนวยงาน รหัสหนวยนับ เปนตน ดังนั้น หากพบวาขอมูล

รหัสใดไมมีขอมูลที่ตองการ หรือขอมูลไมถูกตอง ใหกรอกแบบแจงปญหาการใชงานในระบบ e-GP กรณี

ปรับปรุง  /  เพิ่ม เ ติมขอมูลรหัสตาง  ๆ  โดยสามารถดาวน โหลดแบบแจ งดังกลาวไดที่ เว็บไซต 

www.gprocurement.go.th และสงมาที่เบอรโทรสาร 02-271-1049 หรือ e-mail : opm@cgd.go.th 
7. การพิมพตัวอยางเอกสาร / ประกาศตาง ๆ 

การพิมพตัวอยางเอกสารหรือประกาศตาง ๆ ระบบไดทําการต้ังคาหนากระดาษไวใหอัตโนมัติ 

โดยหัวกระดาษจะแสดงประเภทและหนาเอกสาร สวนทายกระดาษแสดง address และวันที่พิมพเอกสาร 

ดังรูปที่ 16 ซึ่งหากตองการพิมพเอกสารโดยไมใหแสดงหัวกระดาษและทายกระดาษ ตองไปลบคาที่ต้ังไว

ออก โดยไปคลิกที่เมนู File / Page Setup ดังรูปที่ 17 ซึ่งจะแสดงคาในชอง Header and Footer ดังรูปที่ 

18 ใหทําการลบคาดังกลาวออก จึงจะสามารถพิมพตัวอยางเอกสารหรือประกาศตาง ๆ ไดโดยไมมีขอความ 

ที่หัวกระดาษและทายกระดาษ  

 
รูปที่ 16 หนาจอตัวอยางประกาศซ่ึงแสดงขอความทีห่ัวกระดาษและทายกระดาษ 
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รูปที่ 17 การเขาเมนูสําหรับต้ังคาหวักระดาษและทายกระดาษ 

 

 
รูปที่ 18 การต้ังคาหวักระดาษและทายกระดาษ 
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8. การตรวจสอบเวอรชั่นของ Internet Explorer  
8.1 การตรวจสอบวาเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชสูงกวา Internet Explorer Version  6.0 (IE 6) 

หรือไม โดยดําเนินการดังนี้ 

 ตรวจสอบเคร่ืองคอมพิวเตอรเปน  Internet Explorer Version ใด โดยคลิกที ่   

ระบบจะแสดงหนาจอหลักที่กําหนดไว ดังรูปที่ 19 คลิกที่ Help จากน้ัน เลือกคลิก About Internet 

Explorer   ระบบจะแจงวาเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใชเปน Internet Explorer Version 6.0 แสดงดังรูปที่ 20  

  

รูปที่ 19 การตรวจสอบเวอรชั่นของ Internet Explorer 

 

 
รูปที่ 20 แสดงเวอรชั่นของ Internet Explorer 
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  กรณีเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใชสูงกวา IE6 กลาวคือ เปน Internet Explorer Version 7.0 

(IE 7) ข้ึนไป ใหแกปญหาโดยการไปที่ Tool Bar คลิกที่ Tool            Internet options Security                               

Custom Level    Script ActiveX controls marked safe for scripting ใหแกไขตัวเลือกใหเปน 

ดังนี้     

 Disable  

 Enable 

 Prompt          

 กรณีดําเนินการดังกลาวขางตนแลวยังไมสามารถดําเนินการลงทะเบียนได ใหทดลอง

เปล่ียนไปใชงานคอมพิวเตอรเคร่ืองอ่ืนของสํานักงาน หากยังไมไดผล ใหแจงไปยัง สํานักมาตรฐานการ

จัดซื้อจัดจางภาครัฐ (สมจ.) เพื่อดําเนินการแกไขตอไป 

8.2  วธิี Setup Configuration IE 8  

กรณีตรวจสอบแลววาเปน  Internet Explorer Version 8 ใหทาํการ Setup Configuration 

กอนการใชงานระบบ e-GP ดังนี ้

(1) เมื่อเขา IE 8 ใหคลิกรายการที ่ เมนูบาร โดยเลือก Tool -> Compatibility View 

Settings 

 

รูปที่ 21 การ Setup Configuration 
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(2) ตัว Browse จะ Popup ขอมูล Compatibility View Settings  

 
 

• จากน้ันที่ชองรายการ "Add this website : ใหระบุ Website ซึ่งในที่นี้คือ 

gprocurement.go.th 

• จากนั้นกดปุม Add 
 

(3) ผลที่ไดคือ ชื่อ Website ที่ Add จะปรากฏอยูที่กรอบส่ีเหล่ียมดานลาง 

 
 

• จากนั้นกดปุม Close 

• วิธีการที่กลาวมานัน้ จะมีผลตอ Website คือ ทุกคร้ังที่เขา Website ดังกลาว IE 8 

จะถือวา รองรับการทาํงานกบัระบบงานทีซ่ึ่งสามารถทํางานบน IE Version กอนหนานี ้(IE 6, IE 7) 
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(4) Browse IE 8 จะทําการ Refresh จอภาพใหมอีกคร้ัง ซึ่งคร้ังนี้ จะปรากฏ ปุมรูปภาพ 

(คลาย ๆ) กระดาษขาด อยูขาง ๆ กรอบชื่อ URL 

 
 

• จากนั้นทํางานตามปกติ 
 

(5) กรณีที่ตองการตรวจสอบคาที่ Setup Compatibility View Settings วามีการ Set 

หรือไม นั้น สามารถทําไดโดยจากเมนูบารใหเลือก Tool  
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• ที่บรรทัด Compatibility View จะมีเคร่ืองหมายถูก ปรากฏ นั่นแสดงวา IE 8 ของ

เคร่ืองดังกลาว สามารถทํางานระบบงานกับ Browse IE ที่ สามารถทํางานบน IE Version กอนหนานี้ (IE 

6, IE 7) 

• ถาหากผูใชคลิกเคร่ืองหมายถูก ออก นั่นแสดงวา ผูใชไมตองการให IE 8 รองรับ

การทํางานกับ Browse IE ที่ สามารถทํางานบน IE Version กอนหนานี้ (IE 6, IE 7) 

• นอกจากนี้ ถาหากผูใชไมไดมาคลิกที่ Tool เพื่อดู Compatibility View ผูใช

สามารถคลิกที่ปุมรูปภาพ (คลาย ๆ) กระดาษขาด ที่หนา Browse ให Inactive ก็ได ซึ่งจะมีความหมาย

เดียวกับการเอาเคร่ืองหมายถูก ออก 

• แตเมื่อมีการเขา Website ใหมอีกคร้ัง ตัว IE 8 ก็ยังคงมีเคร่ืองหมายถูก ปรากฏ

อยูที่ Compatibility View 

(6)  หากผูใช ไมตองการให IE 8 รองรับการทํางาน สามารถทํางานโดยจากเมนูเลือก 

Tool -> Compatibility View Settings 

 
 

• ใหคลิกที่ชื่อ Website ที่ตองการเอาเคร่ืองหมายถูก ออก เมื่อคลิกเลือกแลว 

ปุม Remove จะ Active 

• .ใหกดปุม Remove จากนั้นกดปุม Close  

• ดังนั้น ทุกคร้ังที่เขา Website ดังกลาวก็จะไมมีเคร่ืองหมายถูก ปรากฏอยูที่ 

Compatibility View รวมถึง ปุมรูปภาพ (คลาย ๆ) กระดาษขาด ที่อยูขาง ชื่อ Website ดวย 
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