
สรุปพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540 
 

 ในพระราชบญัญัตินี้  กําหนดความหมายของคาํท่ีเก่ียวของ  ดงันี ้
   “ขอมูลขาวสาร”  หมายความวา  ส่ิงที่ส่ือความหมายใหรูเร่ืองราวขอเท็จจริง  ขอมลูหรือส่ิง
ใดๆ  ไมวาการสื่อความหมายนั้นจะทําไดโดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผานวิธีการใดๆ  และไมวา
จะไดจััดทําไวในรูปของเอกสาร  แฟม  รายงาน  หนังสือ  แผนผงั  แผนท่ี  ภาพวาด  ภาพถาย  ฟลม  การ
บันทึกภาพหรอืเสียง  การบนัทึกดวยเครื่องคอมพิวเตอร  หรือวิธีอ่ืนใดที่ทําใหส่ิงที่บนัทึกไวปรากฏได 
   “ขอมูลขาวสารของราชการ”  หมายความวา  ขอมลูขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหนวยงานรฐั  ไมวาจะเปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐหรือขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัเอกชน 
   “ขอมูลขาวสารสวนบุคคล”  หมายความวา  ขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล  
เชน  การศึกษา  ฐานะการเงนิ  ประวัติสุขภาพ  ประวตัิอาชญากรรม  หรือประวัติการทํางาน  บรรดาที่มี
ช่ือเสียงผูนั้นหรือมีเลขหมาย  รหัส  หรือส่ิงบอกลักษณะอื่นที่ทําใหรูตัวผูนั้นได  เชน  ลายพิมพนิ้วมือ  
แผนบันทึกลักษณะเสียงของคนหรือรูปถาย  และใหหมายความรวมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิ่ง
เฉพาะตวัของผูที่ถึงแกกรรมแลวดวย 
 การเปดเผยขอมูลขาวสาร  สรุปสาระสําคญัไดดังนี ้
   1) หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูได  เชน  
ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉยัที่มีผลโดยตรงตอนโยบายหรือตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราช
กิจจานเุบกษา  แผนงาน  โครงการ  และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินการ  คูมือหรือ
คําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาทีข่องรัฐ  ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่  โครงสรางและการจัด
องคกร  หนาที่และวิธีดําเนนิการ  กฎขอบังคับ  คําส่ัง  หนังสือเวียน  สัญญาสัมปทาน  สัญญาที่มี
ลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ     มติ
คณะรัฐมนตรหีรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมตคิณะรัฐมนตร ี   ทั้งนี้  ใหระบุ
รายช่ือรายงานทางวิชาการ  รายงานขอเท็จจริง 
   2) ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดไูด  ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผยอยูดวย  ให
ลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 
   3) บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกีย่วของหรือไมก็ตาม  ยอมมีสิทธิ์เขาตรวจดู  ขอสําเนา  หรือ
ขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารได  ในกรณีทีส่มควรหนวยงานของรัฐโดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการ  จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้นกไ็ด 
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 ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย  สรปุสาระสําคัญไดดงันี ้
   1) ขอมูลขาวสารของราชการที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษตัริย 
   2) ขอมูลขาวสารของราชการที่มีลักษณะอยางหนึ่งอยางใดดังตอไปนี ้

• การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ  ความ 
สัมพันธระหวางประเทศ  และความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลงัของประเทศ 

• การเปดเผยจะทําใหการบังคบัใชกฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพ  หรือไม 
อาจสําเร็จตามวัตถุประสงคได  ไมวาจะเกีย่วกับการฟองคดี  การปองกนั  การปราบปราม  การทดสอบ  
การตรวจสอบ  หรือการรูแหลงที่มาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม 

• ความเหน็หรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐในการดําเนินการเรื่อง 
ใด  แตไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ  รายงานขอเท็จจริง  หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการทํา
ความเหน็หรือคําแนะนําภายใน 

• การเปดเผยจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลใด 

• รายงานแพทยหรือขอมูลสวนบุคคลซึ่งการเปดเผยจะเปนการรุกลํ้าสิทธิ 
สวนบุคคล 

• ขอมูลขาวสารของราชการที่มีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย  หรือขอมูลขาวสาร 
ที่มีผูใหมาโดยไมประสงคใหทางราชการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน 
                        .     กรณีอ่ืนตามที่กําหนดใหพระราชกฤษฎีกา 

3) คําส่ังไมใหเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจะกําหนดเงื่อนไขอยางใดก็ได  แตตองระบุไว 
ดวยวาที่เปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด  และใหถือวาการมีคําส่ัง
เปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเปนดุลยพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาที่ของรัฐตามลําดับสายการบงัคับ
บัญชา  แตอาจอุทธรณตอคณะกรรมการวนิจิฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารได 
 การปฏิบตัิเก่ียวกับการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล  สรุปไดดังนี ้
   1) พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมลู  โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีทีจ่ะ
กระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 
   2) จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานเุบกษาและตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอเกี่ยวกับ
ประเภทของบคุคลที่มีการเก็บขอมูลไว  ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
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   3) ระบุลักษณะการใชขอมูลตามปกติ  วิธีการขอตรวจดูขอมลูขาวสารของเจาของขอมูล  
วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล  แหลงที่มาของขอมูล  ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบคุคล
ในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ  จัดระบบรักษาความปลอดภยัใหแกระบบขอมูลขาวสารสวน
บุคคล  เพื่อปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล 
   4) ในกรณีที่เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมลู  หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของ
ขอมูลทราบลวงหนา  พรอมกับการแจงใหทราบถึงวัตถุประสงคที่จะนําขอมูลมาใชลักษณะการใช
ขอมูล  การที่ขอขอมูลนั้นเปนกรณีที่อาจใหขอมูลโดยความสมัครใจหรือเปนกรณีมกีฎหมายบังคบั 
   5) หนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความควบคุมดูแลของตนตอ
หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนหรอืผูอ่ืน  โดยตองไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากเจาของขอมูล  เวนแต
เปนการเปดเผยดังตอไปนี ้

(1) เปดเผยตอเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานของตน  เพื่อการนําการไปใชตามอํานาจ 
หนาที่ของหนวยงานของรัฐแหงนัน้ 
  (2) เปนการใชขอมูลตามปกติภายในวัตถุประสงคของการจัดใหมีระบบขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลนั้น 
  (3) เปดเผยตอหนวยงานของรัฐที่ทํางานดวยการวางแผน  หรือการทําสถิติ  หรือสํามะ
โนตางๆ  ซ่ึงมีหนาที่ตองรักษาขอมูลขาวสารสวนบุคคลไวไมใหเปดเผยตอไปยังผูอ่ืน 
  (4) เปนการใหประโยชนในการศึกษาวิจยั  โดยไมระบุช่ือหรือสวนที่ทําใหรูวาเปน
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับบุคคลใด 
  (5) เปดเผยตอหอจดหมายเหตุแหงชาติ  กรมศิลปากร  หรือหนวยงานอื่นของรัฐเพือ่
การตรวจสอบดูคุณคาในการเก็บรักษา 
  (6) เปดเผยตอเจาหนาที่ของรัฐ  เพื่อการปองกันการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย  
การสืบสวน  การสอบสวน  หรือการฟองคดี  ไมวาเปนคดีประเภทใดก็ตาม 
  (7) เปนการใหซ่ึงจําเปน   เพื่อการปองกนัหรือระงับอนัตรายตอชีวิตหรือสุขภาพของ
บุคคล 
  (8) เปดเผยตอศาล  หรือหนวยงานของรัฐหรือบุคคลที่มีอํานาจตามกฎหมายทีจ่ะขอ
ขอเท็จจริงดังกลาว 
  (9) กรณีอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา 
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   6) บุคคลยอมมีสิทธิ์ที่จะไดรูถึงขอมุลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตน  เมื่อบุคคลนั้นมีคําขอ
เปนหนังสือ  หนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นจะตองใหบุคคลนัน้  หรือผูกระทําการ
แทนบุคคลนัน้ไดตรวจดหูรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนบุคคลสวนที่เกี่ยวกับบคุคลนั้น  การ
เปดเผยรายงานการแพทยเกีย่วกับบุคคลใด  ถากรณีมีเหตุผลอันควรเจาหนาที่ของรัฐจะเปดเผยตอเฉพาะ
แพทยที่บุคคลนั้นมอบหมายก็ได  รวมทั้งถามีสวนใดไมถูกตองตามที่เปนจริง  ใหมสิีทธิ์ยื่นคําขอเปน
หนังสือใหหนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารแกไขเปลี่ยนแปลงหรือลบขอมุลขาวสารสวน
นั้นได 
 
พระราชบัญญัติคุมครองสิทธิสวนบุคคล 
                        นอกจากกฎหมายดังกลาวมาแลว ยังมีกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลและระบบ
สารสนเทศ ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองสิทธิสวนบุคคล หรือสารสนเทศที่เปนสวนตัวของบคุคลนั้น 
ไดแกประวตัิการเจ็บปวยทางการแพทย ขอมูลทางการเงิน เงินเดือน ประวัติการเรยีนและผลการเรียน 
ประวัติอาชญากรรม สถานภาพการสมรส  ปญหาในครอบครัวและการประเมินผลการทํางาน 
สารสนเทศที่เกี่ยวของกับสิ่งที่กลาวมาแลวเปนสิทธิสวนบุคคลซึ่งบุคคลอาจจะไมตองการเปดเผยให
ใครทราบ และอาจจะรวมถงึที่อยูช่ือบิดา-มารดา  
ช่ือสามี-ภรรยาหรือบุตร ในปจจุบันคนเริ่มสนใจกับสิง่ที่หนวยงานไมวาจะเปนของรัฐหรือเอกชนเก็บ
ไวเปนขอมูล และผูที่เกีย่วของสามารถที่จะเรียกขอมลูเหลานี้ออกมาดูได เนื่องจากมีระบบงานที่เปน
เครือขายติดตอกัน จากทะเบียนรถก็สามารถไดขอมูลของเจาของรถ ซ่ึงไดแกที่อยู เพศ ความสูง 
น้ําหนกั วันเดือนปเกดิ และเลขประจําตัวประชาชน และจากจดุนี้ก็จะนําไปสูขอมูลการเสียภาษี ที่
ทํางาน ตําแหนงและเงนิเดือน และอาจจะนําไปสูขอมูลบาน ราคาบาน การกูยืม และอาจจะรวมไปถึง
บุตร ญาติ ขอมูลเหลานี้ไมมีการรับประกนัวาจะไมมกีารรั่วไหล ถึงแมวาจะมีการรกัษาความปลอดภัย
ของระบบคอมพิวเตอรไวแลวก็ตาม จากการที่มีการใชขอมูลและสารสนเทศทั้งในหนวยงานของรัฐ
และเอกชนเพือ่การควบคุมและตรวจสอบมากขึ้น จึงไดมีการเรียกรองใหมีกฎหมายเพื่อการคุมครอง
สิทธิสวนบุคคล กฎหมายนีไ้มเพียงแตเพือ่การคุมครองสิทธิของการใชขอมูล แตรวมถึงการคุมครอง
ความผิดพลาดของขอมูล ระยะเวลาของการเก็บและแกไขปรับปรุงขอมูล รวมทั้งการแปลความ
ผิดพลาด ซ่ึงส่ิงเหลานี้ทําใหบุคคลหรือเจาของขอมูลเกิดความเสียหายได ไดมีการเคลื่อนไหวทางดานนี้



มากในประเทศสหรัฐอเมริกา และออกมาเปนพระราชบญัญัติสิทธิสวนบุคคล (Privacy Act) ในป ค.ศ. 
1974 ในขณะที่ 
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ประเทศอื่น อาทิ เบลเยี่ยม สวีเดน นอรเวย เดนมารค เยอรมันตะวนัตก ฝร่ังเศส  ออสเตรีย ไอรแลนด 
ลักแซมเบอรก  ฮังการี อิสราเอลและสหราชอาณาจักรไดจัดทําเปนกฎหมาย และไดดําเนินการ
เคล่ือนไหวในองคกรรวมยุโรปอันเปนผลใหมีการจัดทําขอตกลงรวมกนัไดรองขอใหรัฐสมาชิกของ
กลุมประชาคมยุโรปใหลงนามและใหสัตยาบันตออนสัุญญาฉบับนี้กอนส้ินป ค.ศ. 1982 และเสนอแนะ
ดวยวาเปนสิ่งที่พึงตองกระทํา 
                   กฎหมายเพื่อการคุมครองสิทธิสวนบุคคลนี้ ในบางประเทศเรียกชื่อเปนภาษาอังกฤษวา 
Data Protection Act และบางประเทศเรียกชือ่วา Privacy Act โดยมีองคกรทําหนาที่สําคัญสรุปไดดังนี้ 

1. พิจารณาอนุญาตการขออนุญาตจัดเก็บขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบุคคล 
2.  ควบคุม ดูแล ตรวจตรา วามกีารลวงละเมิด หลักการคุมครองขอมูลที่เกี่ยวกับบุคคล 

ตามกฎหมายฉบับนี้หรือไม 
3. อํานาจหนาทีใ่นการสงคําเตือน 3 ประเภท คือ ในกรณพีบวามีการลวงละเมิดคําเตือน 

ประเภทแรกเปนการแจงใหปฏิบัติใหถูกตองในระยะเวลาที่กําหนด คําเตือนประเภทที่สองเปนการ
เตือนซํ้า ถายังไมปฏิบัติตามคําเตือนหลังนี้จะดําเนินการเพิกถอนทางทะเบียน สวนคําเตือนประเภท
สุดทายเปนคําเตือนเกีย่วกับการหามการทีจ่ะสื่อขอมูลขามแดนที่ผิดไปจากที่กฎหมายฉบับนี้กําหนดไว 

4. การประกาศแจงใหทราบถึงการปฏิบัติตามหลักการคุมครองขอมูลของผูใชขอมูล 
และผูปฏิบัติงานในสํานกังานคอมพิวเตอร 

5. การพิจารณาคาํรองของผูเสียหายวามีการลวงละเมิดหลักการคุมครองขอมูลสวน 
บุคคลหรือลวงละเมิดกฎหมายนี้ และคณะกรรมการพิจารณาดําเนนิการโดยรวดเร็วเพื่อแจงใหบุคคล
นั้นๆ ทราบถึงการพิจารณาและมาตรการที่จะใช 

6. ทั้ง 5 ประการนี้ เปนหนาที่รับผิดชอบที่สําคัญบางสวนขององคกรคุมครองสิทธิสวน 
บุคคล 

7. กฎหมายเพื่อคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือสิทธิสวนบุคคลใชบังคับทั้งในภาครัฐ 
และภาคเอกชนในเรื่องขอมลูสวนบุคคล (Personal data) ที่เก็บรวบรวมไวโดยเครือ่งคอมพิวเตอรซ่ึงมี
สาระโดยสรุปดังนี ้

1. หามบุคคลผูปฏิบัติงานอยูในสํานกังานคอมพิวเตอรหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว 



เปดเผยขอมูลสวนบุคคลอันเกี่ยวกับบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต 
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2 กําหนดสิทธิของบุคคลผูถูกระบุในขอมลูขาวสารนั้น เชน สิทธิที่จะไดทราบวาตน 

ถูกระบุอยูในขอมูลขาวสารนั้น หรือไม ถาระบุ ระบุไวอยางไร สิทธิที่เขาสูขอมูลที่เกี่ยวกับตน สิทธิใน
การแกไขหรือลบลางขอมูลดังกลาวที่ผิดพลาด สิทธิที่จะอนุญาตหรือไมอนุญาตใหมีการเปดเผยขอมูล
นั้นหรือไม สิทธิที่จะไดรับคาเสียหาย กรณีไดรับความเสียหายจากขอมูลสวนบุคคลที่ผิดพลาด 
 3.  กําหนดหลกัการคุมครองตอขอมูลขาวสารอันเกี่ยวกบับุคคลไว ดังนี้ 

(1)            ขอมูลที่จัดเก็บไวจะตองไดมาโดยถูกตองชอบธรรมตามกฎหมายและการดําเนินการ 
เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 

    (2) ขอมูลสวนบุคคลจะเก็บสะสมไวไดเพยีงเทาที่ระบุไวในการจดทะเบยีนและดวย
วัตถุประสงคอันชอบดวยกฎหมายเทานั้น 

    (3)  ขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บไวเพื่อวัตถุประสงคใด จะตองใชหรือเปดเผยไมเกินไปกวา
วัตถุประสงคนั้น 

     (4)    ขอมูลสวนบุคคล จะตองไดรับการจัดทําใหถูกตองทันสมัยเทาที่จําเปน 
             (5)  ขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บไวจะตองไมจัดเก็บเปนระยะนานไปกวาที่แจงไวในวัตถ 
ประสงคของการจัดเก็บ 
            (6)  ขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บไวโดยผูดําเนินการในสํานักงานคอมพิวเตอรจะตองไดรับการ
จัดใหมีมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสมในการเขาถึง เปดเผยหรือทําลายโดยไมไดรับอนุญาต 
และรักษาความปลอดภัยตอการสูญหาย หรือทําลายลงโดยอุบัติเหต ุ
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