
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม (ศปท. ส.ป.ก.) 
คู่มือ แนวทางการร้องเรียนพบเห็นการทุจริตประพฤติมิชอบ 

.................................................................. 
 

  ด้วยสำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ให้ความสำคัญต่อการป้องกันและปราบปราม    
การทุจริต ตามนโยบายรัฐบาล ซึ่งได้กำหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐ และมีเจตนารมณ์ในการดำเนินงานอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มี
ส่วนได้เสีย ตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี โดบให้หน่วยงานกำหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการป้องกัน
การทุจริตทุกรูปแบบ 
 

  ข้อ 1 บทนิยาม 

  “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ พนักงานกองทุน        
การปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม และลูกจ้างเหมาบริการในสังกัดสำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

  “ทุจริตต่อหนาที่” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหน้าที่หรือ
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจทำให้ผู้อื่นเชื่อว่ามีตำแหน่งหน้าที่ทั้งที่ตนมืได้มรตำแหน่ง
หรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มีควรได้โดยชอบสำหรับตนเอง
หรือผู้อื่น หรือกระทำการอันเป็นความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการหรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม
ตามประมวลกฎหมายอาญาหรือกฎหมายอื่น 

  “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า ใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย 
ระเบียบ คำสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีที่มุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สิ น
ของแผ่นดิน 

  “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มีธรรมาภิบาลตามที่
มีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ 
 

  ข้อ 2 กระบวนการพิจารณาดำเนินการ 

          1.1 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมเป็น
หน่วยงานหลักในการรับเรื่องร้องเรียน 

          1.2 หากปรากฏว่ามีเจ้าหน้าที่สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีพฤติการณ์
ทุจริตให้ท่านหรือผู้ร้องเรียนแจ้งให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตสำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  
พร้อมข้อเท็จจริงในเบื้องต้นเกี่ยวกับการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่รายดังกล่าว 
 

/ข้อ 3 หลักเกณฑ์... 
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  ข้อ 3 หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน 

          3.1 หลกัเกณฑ์การร้องเรียน 

       3.1.1 เรื่องที่จะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อนหรือ
เสียหาย  หรือเป็นผู้ทราบข้อเท็จจริง อันเนื่องมาจากเจ้าหน้าที่ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
      (1) กระทำการทุจริตจ่อหน้าที่ราชการ 

      (2) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 

      (3) ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ 
      (4) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าที่ หรือขัดหรือไม่ถูกต้อวตามกฎหมาย 

       3.1.2 เรื่องที่ร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูล มิใช่ลักาณะกระแสข่าวที่สร้างความ
เสียหายแก่บุคคลแต่ขาดหลักฐานแวดล้อมทีป่รากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน (ไม่สามารถสืบสวน
หาข้อเท็จจริงได้) 
          3.2 ข้อร้องเรียนใหใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี ้
       3.2.1 ชื่อและที่อยู่ของผูร้้องเรียน ผู้เสียหาย หรือพยานพร้อมหมายเลขโทรศัพท์
หรืออีเมล์ติดต่อกลับ (ถ้ามี)  

       3.2.2 ชื่อหน่วยงาน หรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 

       3.2.3 การกระทำทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริง หรือ
พฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว หรือแจ้งช่องทาง เบาะแสการทุจรติของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจน
เพือ่ดำเนินการสืบสวน สอบสวน 

       3.2.4 คำขอของผู้ร้องเรียน 

       3.2.5 ลายมือชื่อของผู้ร้องเรียน 

       3.2.6 ระบุ วัน เดือน ป ี

       3.2.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล พร้อมที่อยู ่
          3.3 กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ (ไม่ระบุช่ือผูร้้องเรียน) จะรับพิจารณา
เฉพาะรายที่ระบุหลักฐานกรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

          3.4 เรือ่งร้องเรียนที่ไม่ระบุพยาน หรือหลักฐานที่เพียงพอจนไม่อาจสืบสวนได้ อาจไม่รับ
พิจารณา 

          3.5 ช่องทางการ้องเรียน ผู้ร้องเรียนสามารถส่งข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้ 
       3.5.1 ส่งหนังสือร้องเรียนถึงเลขาธิการสำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

       3.5.2 ส่งหนังสือร้องเรียน หรือร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (กองการเจ้าหน้าที่) เลขที่ 1 ถนนราชดำเนินนอก แขวงบ้าน
พานถม เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 
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           ข้อ 4 สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จะเก็บชื่อผู้ร้องเรียนหรือเครือข่าย ศปท. ส.ป.ก. 
ไว้เป็นความลับรวมทั้งแจ้งให้ผู้ร้องเรียนหรือเครือข่าย ศปท. ส.ป.ก. ทราบหลังจากได้รับเรื่องและพิจารณาใน
เบื้องต้นแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

สำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 

โทร/โทรสาร 0-2280-7052 
 
 


