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ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

ของขาราชการ สของขาราชการ ส..ปป..กก..  
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คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี  

 

 

คํานํา 
 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 ได้วางหลักการปฏิบัติราชการว่าต้องเป็นไป 

เพ่ือผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้มีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า โดยมาตรา 76 กําหนดให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าท่ี

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาแต่งต้ังและเลื่อนเงินเดือน รวมถึงการ

เพ่ิมพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม (ส.ป.ก.) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยให้ข้าราชการ ส.ป.ก. ได้มีความรู้ ความเข้าใจ

แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  โดยการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ระดับกรม (DPIS) 

ท่ีสํานักงาน ก.พ. พัฒนาข้ึน เป็นเครื่องมือในการบริหารผลการปฏิบัติราชการและนําผลการประเมิน ไปใช้ประกอบการ

เลื่อนเงินเดือน หรือสนับสนุนงานบริหารทรัพยากรบุคคลด้านอ่ืน ๆ ต่อไป  

ส.ป.ก. หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะสามารถช่วยให้ผู้ซ่ึงมีหน้าท่ีเก่ียวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจและ

สามารถเรียกใช้ข้อมูลในเมนูต่าง ๆ ในระบบได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และหากมีปัญหาหรือข้อสงสัย 

ตลอดจนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เก่ียวกับการใช้ระบบฯ ประการใด โปรดติดต่อ เจ้าหน้าท่ีผู้ดูแลระบบ กองการเจ้าหน้าท่ี

กลุ่มบริหารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน    

 
                                                       กลุ่มบริหารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน (กปค.) 

          กองการเจ้าหน้าท่ี 
                    มีนาคม  2561 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี  

 

 

สารบัญ 
 

หน้า 
 

 ประเภทของผู้ใช้งาน           1 
 การใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการ ส.ป.ก.        1 

• การวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan)        2 

•  การติดตามผลการปฏิบัติงาน (Monitor)         12 

• การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Develop)       14 

• การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Appraise)       16 

• การสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงาน (Report)      20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 1 

 

 
 

 ประเภทของผู้ใช้งาน 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ของ ส.ป.ก. จะแบ่ง
ประเภทของผู้ใช้งานออกเป็น 2 กลุ่ม ตามลักษณะการใช้งาน ดังนี้ 

ประเภท ผู้ใช้งาน ลักษณะการใช้งานระบบ 
1. ผู้ดูแลระบบ 

ระดับกรม 

● กลุ่มบริหารผลการปฏิบัติ 

ราชการและค่าตอบแทน 

(กปค.) กองการเจ้าหน้าท่ี  

● หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

� จัดเตรียมฐานข้อมูลบุคลากรในระบบ 

� จัดทํารายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการประจําปี ในระบบ 

� จัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

ภาพรวมท้ังหมด ของ ส.ป.ก.ในระบบ 

� ติดตาม แนะนํา ให้คําปรึกษา และช่วยแก้ไขปัญหา การใช้งาน

ระบบ 

� สรุปผลการใช้งานระบบ 

2. ผู้ใช้งาน

ท่ัวไป 

● ข้าราชการ ส.ป.ก. แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 

� ผู้รับการประเมิน ดําเนินการตามกระบวนการบริหารผลการ

ปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน 

� ผู้ประเมิน ดําเนินการตามกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติ

ราชการของผู้ประเมิน 

� ผู้บังคับบัญชาเหนือช้ันข้ึนไป ดําเนินการให้ความเห็นต่อผลการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการในส่วนผู้บังคับบัญชาเหนือชั้นข้ึนไป 
    

 การใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผล    

การปฏิบัติราชการ ของ ส.ป.ก. 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ของ ส.ป.ก.  

จะเป็นการดําเนินการตามกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ โดยแบ่งเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 

2. การติดตามผลการปฏิบัติงาน (Monitor) 

3. การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Develop) 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Appraise)  

5. การสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงาน (Report)  

คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม ((DDPPIISS))    

ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม ((สส..ปป..กก.).)  



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 2 

 

 

 

เริ่มรอบการประเมิน 

 ผู้ดูแลระบบของกรม  ได้แก่ กลุ่มบริหารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน (กปค.) กองการเจ้าหน้าท่ี 
และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง จัดเตรียมฐานข้อมูลบุคลากร/จัดทํารายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการประจําปี/จัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการภาพรวมท้ังหมด ของ ส.ป.ก.        
ในระบบ DPIS 
 ผู้ใช้งานท่ัวไป  ได้แก่ ผู้รับการประเมิน  และผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ต้องกําหนด
ข้อตกลงร่วมกัน เก่ียวกับการมอบหมายงาน และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กําหนดรายละเอียดตัวชี้วัด หรือ
หลักฐานบ่งชี้ความสําเร็จของงาน ค่าเป้าหมาย รวมท้ังระบุพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติงาน โดยให้จัดทํา
เป็นคํารับรองการปฏิบัติราชการ พร้อมรายละเอียดประกอบคํารับรอง (ตามรูปแบบท่ี กพร. กําหนด) ให้แล้วเสร็จก่อน
เข้าใช้งานระบบ DPIS 
 
      ในการเข้าใช้งานระบบ DPIS ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถเข้าใช้งานระบบ DPIS       
ได้ 2 ช่องทาง ดังนี้ 

 ช่องทาง  �  หน้าเว็บ ส.ป.ก. โดยเปิด           ท่ี URL Address  พิมพ์  https://www.alro.go.th  
จากนั้นเลือก                  
 
 

            
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

1. การวางแผนการปฏิบัติงาน  (Plan) 

รูปท่ี 1 : หน้าเว็บไซต์ ส.ป.ก. 

เมนูด้านล่าง สําหรับเจ้าหน้าท่ี

ให้คลิกเลือก Intranet 

ผู้ใช้งานท่ัวไป 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 3 

 

� จะปรากฏหน้าจอ การ Login เข้าระบบ Intranet ให้ผู้ใช้งานท่ัวไปกรอกข้อมูล ดังนี้  
  ช่ือผู้ใช้ และรหัสผ่าน : inalro จากนั้น กรอกตัวเลขท่ีปรากฏในภาพ จากนั้นคลิกปุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       � เข้าระบบ ระบบงานภายใน ส.ป.ก. หรือ Intranet จากนั้นให้ผู้ใช้งานท่ัวไป เลือกเมนู 
 ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
  
 

รูปท่ี 2 : การ Login เข้าระบบ Intranet 

รูปท่ี 3 : การเข้าระบบ DPIS จากเว็บ ส.ป.ก. 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 4 

 

รูปท่ี 5 : การเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 ช่องทาง � โดยเปิด           ท่ี URL Address พิมพ์ http://dpis.alro.go.th:8080  
   �  ในการเข้าใช้งานระบบ DPIS ครั้งแรก ให้ผู้ใช้งานท่ัวไป กรอกข้อมูล ดังนี้ 
           Username  :  เลขท่ีบัตรประชาชน เช่น 3101500300887 
         Password   :  วัน เดือน ปีเกิด เช่น 22062512 

ท้ังนี้  ในการเข้าใช้งานครั้งแรก หลังจากผู้ใช้งานท่ัวไป กรอกเลขบัตรประชาชน และวันเดือนปีเกิด เรียบร้อยแล้ว 
ระบบ DPIS กําหนดให้ผู้ใช้งานท่ัวไป ต้องเปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ Password  โดยคลิกปุ่ม             เพ่ือเข้าไป
เปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ (เพ่ือความปลอดภัยของข้อมูลผู้ใช้งานท่ัวไป) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 � จะปรากฏหน้าจอ ให้เปล่ียนรหัสผ่าน กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4 : การเข้าใช้งานระบบคร้ังแรก 

คลิกปุ่ม ตกลง 

กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน 
โดยเฉพาะ อีเมล์  
(มิฉะน้ัน!! ระบบจะไมย่อมให้
เปลี่ยนรหัสผ่าน) 

2 

1 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 5 

 

รูปท่ี 6 : การ Login เข้าระบบ DPIS 

  � เม่ือเปลี่ยนรหัสผ่านใหม่เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้งานท่ัวไป             เข้าใช้งานระบบ DPIS อีกครั้ง                         
              โดยกรอก  Username  :  เลขท่ีบัตรประชาชน เช่น 3101500300887 
                   Password   :  รหัสผ่านใหม่ เช่น 022807108 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

       ● เม่ือผู้ใช้งานท่ัวไป เข้าระบบ DPIS แล้วจะปรากฏหน้าจอรายละเอียดข้อมูลบุคคล ให้ผู้ใช้งานท่ัวไป
ตรวจสอบรายละเอียดข้อมูลของตนเองว่าถูกต้อง ครบถ้วน หรือไม่ หากปรากฏว่ามีข้อมูลไม่ถูกต้อง ครบถ้วน ให้รวบรวม 
และทําหนังสือแจ้งกองการเจ้าหน้าท่ี เพ่ือแก้ไขให้ถูกต้องต่อไป  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       
 

รูปท่ี 7 : รายละเอียดข้อมูลบุคคล 

ตรวจสอบข้อมลูหน้าจอทางซ้าย  
โดยการคลิกเลือกดูทีละหัวข้อ    
- ข้อมูลบุคคล  
- ข้อมูลท่ัวไป  
- การดํารงตําแหน่ง 
- เงิน 
- การศึกษา  
- การอบรม/ดูงาน/สัมมนา 

กําหนดรหัสผ่านใหม่ 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 6 

 

รูปท่ี 9 : การเพ่ิมข้อมูลการประเมิน 

     ให้ผู้รับการประเมิน คลิกท่ีเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล     
จะปรากฏรายละเอียดการเพ่ิมข้อมูล  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ● อันดับแรกให้เพ่ิมข้อมูล รอบการประเมิน และปีงบประมาณ ท่ีต้องการ จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม  
    ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน  เช่น  ผอ.สํานัก ประเมิน ผอ.กลุ่ม/ฝ่าย หรือ  
    ผอ.กลุ่ม/ฝ่าย ประเมินเจ้าหน้าท่ีในสังกัด 
    ชื่อผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป เช่น ผอ.สํานัก หรือ รธก. ท่ีกํากับดูแล  
    ชื่อผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไปอีกชั้นหนึ่ง  ( ถ้ามี ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 8 : รายละเอียดการเพ่ิมข้อมูล 

เม่ือเพ่ิมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว  

ให้คลิกท่ีปุ่ม  เพ่ิมข้อมูล 

ผู้รับการประเมิน 

2 

1 

3 
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รูปท่ี 10 : แถบข้อมูลชื่อของผู้รับการประเมิน 

รูปท่ี 11 : แบบฟอร์มการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

● หลังจากผู้รับการประเมินเพ่ิมข้อมูลการประเมินเสร็จแล้ว จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของผู้รับการประเมิน      
ให้คลิกท่ีปุ่ม รายละเอียด        เพ่ือเข้าไปบันทึกรายละเอียดการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  
            

  ● จะปรากฏหน้าจอ แบบฟอร์มการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 5 ส่วน 
 ให้ผู้รับการประเมินเลือก                          เป้าหมายการปฏิบัติงาน ท่ีได้จัดทําตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
 (ต้ังแต่เริ่มรอบการประเมิน)  ประกอบด้วย 1111....1111    ความสาํเร็ความสาํเร็ความสาํเร็ความสาํเร็จของงานทีค่าดหวงั จของงานทีค่าดหวงั จของงานทีค่าดหวงั จของงานทีค่าดหวงั         และ        1111....2 2 2 2     สมรรถนะที่คาดหวงัสมรรถนะที่คาดหวงัสมรรถนะที่คาดหวงัสมรรถนะที่คาดหวงั 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
 
    
    

หากต้องการแก้ไขการเพ่ิม
ข้อมูลให้คลิกท่ีรูป 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 8 

 

รูปท่ี 13 : การค้นหาชื่อผู้กํากับตัวชี้วัด 

  ● ให้ผู้รับการประเมิน เริ่มบันทึก                                                                                                                                                                                                รายละเอียดตัวชี้วัดท่ีได้จัดทํา      
คํารับรองการปฏิบัติราชการ กับผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ดังนี้  
                            ���� ลําดับท่ี : 1 (ระบบกําหนดให้อัตโนมัติ)   
      ���� ตัวชี้วัดอ้างอิง (KPI) : คลิกปุ่ม             ด้านขวา > เลือกตัวชี้วัดอ้างอิงท่ีเห็นว่าสัมพันธ์กับ
ตัวชี้วัด (KPI) ของผู้รับการประเมิน (ตัวชี้วัดทุกตัวต้องมีอ้างอิง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

                        ���� ตัวช้ีวัด (KPI) : บันทึกชื่อตัวชี้วัด 
                        ���� น้ําหนัก (ร้อยละ) : บันทึกน้ําหนักของตัวชี้วัด (น้ําหนักทุกตัวชี้วัดรวมกันต้องเท่ากับ 100)  
                        ���� หน่วยวัด : บันทึกหน่วยวัด 
                        ���� ผู้กํากับดูแลตัวช้ีวัด : คือ ผู้ประเมิน ให้คลิกท่ีปุ่ม           จะปรากฏหน้าจอสําหรับค้นหา แล้วพิมพ์ 
ข้อมูลท่ีต้องการค้นหา เช่น ชื่อ - นามสกุล เลขท่ีตําแหน่ง แล้วคลิกท่ีปุ่ม                        จะปรากฏรายชื่อผู้กํากับ
ดูแลตัวชี้วัดท่ีค้นหา จากนั้นคลิกเลือกชื่อท่ีต้องการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 

      ���� เป้าหมาย 1 ถึง 5 : บันทึกค่าของเป้าหมาย และรายละเอียดของการดําเนินการ ท้ัง 5 ระดับ 

รูปท่ี 12 : ตัวชี้วัดอ้างอิง (KPI) 

คลิกปุ่ม เลือก 
จะปรากฏข้อมูล 
ตามรูปภาพ 

2 

3 

พิมพ์ชื่อผู้กาํกับ
ดูแลตัวช้ีวัด 

1 
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รูปท่ี 14 : การบันทึกรายละเอียดตัวชี้วัด 

   ● เม่ือผู้รับการประเมินบันทึกรายละเอียดข้อมูลตัวชี้วัดแรกเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกท่ีปุ่ม                   
และให้ดําเนินการจนครบถ้วนทุกตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 ● เม่ือคลิกท่ีปุ่ม                    จะปรากฏแถบรายละเอียดตัวชี้วัดเรียง ลําดับท่ี 1 2 3 .....    

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ท้ังนี้ หากต้องการแก้ไขรายละเอียดตัวชี้วัดใดให้คลิกท่ี         ด้านหลังรายการท่ีต้องการแก้ไข ระบบจะเรียก 
ข้อมูลเดิมข้ึนมาท่ีหน้าจอเพ่ือทําการแก้ไข และหากต้องการลบรายการตัวชี้วัดใดให้คลิกท่ี        ด้านหลังรายการ      
ท่ีต้องการลบ จะปรากฏหน้าจอยืนยันการลบข้อมูล คลิกปุ่ม              เพ่ือยืนยันการลบข้อมูล  
 

รูปท่ี 15 : รายละเอียดตัวชี้วัดท่ีบันทึกแล้ว 

1 
2 

3 
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รูปท่ี 16 : หน้าจอแสดงสมรรถนะ 

รูปท่ี 17 : การ login ในฐานะผู้ประเมิน 

      ● ������ก	
�ผู้รับการประเมินบันทึก 1111....1 1 1 1 ผลสาํเร็จของงานที่คาดหวังผลสาํเร็จของงานที่คาดหวังผลสาํเร็จของงานที่คาดหวังผลสาํเร็จของงานที่คาดหวัง        เรียบร้อยแล้ว ให้ดําเนินการ       

ตรวจสอบรายละเอียดสมรรถนะท่ีคาดหวัง คลิกเลือก 1.2 สมรรถนะท่ีคาดหวัง  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 ● สําหรับสมรรถนะท่ีคาดหวัง ผู้ดูแลระบบ DPIS ระดับกรม (กกจ.) ได้จัดเตรียมไว้ให้ในระบบเรียบร้อยแล้ว    
ผู้รับการประเมินต้องตรวจสอบ สมรรถนะของตนเองว่าถูกต้อง และครบถ้วน หรือไม่ กรณีสมรรถนะไม่ตรงตามตําแหน่ง 
ให้ติดต่อ : กองการเจ้าหน้าท่ี กลุ่มบริหารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน โทร. 0-2280-7108 หรือเบอร์ภายใน 
1153 , 1152 เพ่ือแก้ไขให้ถูกต้องต่อไป   

ท้ังนี้  สามารถดาวน์โหลดรายละเอียดคู่มือสมรรถนะข้าราชการ ส.ป.ก. ได้ท่ี เว็บไซต์ กกจ. ส.ป.ก.
https://www.alro.go.th/person_div  เมนู ดาวน์โหลด/แบบฟอร์ม หัวข้อ “คู่มือสมรรถนะสําหรับข้าราชการ ส.ป.ก.” 

 
             หลังจาก ผู้รับการประเมิน ได้บันทึกข้อมูลในส่วนท่ี 1 เป้าหมายการปฏิบัติงานเรียบร้อยแล้ว 
ผู้ประเมิน จะต้องเข้าไปตรวจสอบว่าผู้รับการประเมินได้บันทึกข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
หรือไม่ ซ่ึงจะต้องดําเนินการตามข้ันตอนของผู้ใช้งานท่ัวไป โดย login  เข้า Username และรหัสผ่านใหม่ ของผู้ประเมิน 
จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ประเมิน 

Username : เลขประจําตัวประชาชน 

Password    :  ที่กําหนดใหม ่

2 

1 

2 

3 

1 
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รูปท่ี 20 : รายละเอียดสมรรถนะผู้รับการประเมิน 

รูปท่ี 19 : รายละเอียดตัวชี้วัดของผู้รับการประเมิน 

 ● จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของ ผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด       เพ่ือเข้าไปตรวจสอบข้อมูล     
ในส่วนท่ี 1 เป้าหมายการปฏิบัติงาน 1.1 ผลสําเร็จของงานท่ีคาดหวัง และ 1.2 สมรรถนะท่ีคาดหวัง สําหรับการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน  
 
 
  
 
 
 
 
 

      ●                             ให้คลิกท่ีปุ่ม       เพ่ือเข้าไปตรวจสอบความถูกต้องรายละเอียดตัวชี้วัด        
(KPI) รายบุคคล น้ําหนัก ค่าเป้าหมาย ของผู้รับการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●                            ใหค้ลิกท่ีปุ่ม       เพ่ือเข้าไปตรวจสอบความถูกต้องของสมรรถนะ และ ระดับ
สมรรถนะท่ีคาดหวัง ของผู้รับการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

รูปท่ี 18 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

    ท้ังนี้ หากผู้ประเมินตรวจสอบแล้ว ปรากฏว่าผู้รับการประเมินบันทึกข้อมูลไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน ตามคํารับรอง  
ผู้ประเมิน ต้องแจ้งให้ผูร้ับการประเมินแก้ไขให้ถูกต้อง ครบถ้วน เพราะระบบไม่อนุญาตให้ผู้ประเมินเป็นผู้แก้ไข 

1 

2 

2 

1 

3 
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 ระหว่างรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินให้คําปรึกษา แนะนํา ผู้รับการประเมิน เพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนา 
เพ่ือนําไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยผู้รับการประเมินต้องมีการรายงานผลการปฏิบัติงาน ในระบบ DPIS ดังนี้ 
 
    ให้ผู้รับการประเมิน Login เข้าระบบ DPIS จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > 
K08 การประเมิน KPI รายบุคคล  

     ● จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของ ผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด       เพ่ือเข้าไปรายงานผล
การปฏิบัติงาน  
  
 
 
 
 
 
 
 

● เลือก                        คือ ผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  2.1 ความสําเร็จของงานจริง  และ 
2.2 สมรรถนะท่ีแสดงจริง 

      ● รายงาน 2.1 ผลสําเร็จของงานจริง คลิกเลือก                                 จากนั้นคลิกปุ่ม       
 เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงาน หรือคลิกปุ่ม      เพ่ือแนบไฟล์เอกสารหลักฐานประกอบการ รายงานผลสําเร็จของงานจริง    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ติดตามผลการปฏิบัติงาน (Monitor) 

ผู้รับการประเมิน 

รูปท่ี 21 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

รูปท่ี 22 : การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

3 4 

1 

2 
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รูปท่ี 24 : การแนบไฟล์เอกสาร 

รูปท่ี 25 : การใส่น้ําหนักสมรรถนะ 

          ● คลิกท่ีปุ่ม       เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงาน ให้ผู้รับการประเมินรายงานผลการปฏิบัติงาน  
โดยบันทึกข้อมูลผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริงในช่อง ผลงานจริง จากนั้นคลิกปุ่ม บันทึก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        ท้ังนี้ สามารถ Upload เอกสารหลักฐานประกอบการรายงานผลการปฏิบัติงานได้ โดยคลิกปุ่ม      จากนั้น
ระบุรายละเอียดไฟล์ท่ีจะใช้แนบ แล้วคลิกปุ่ม             เลอืกไฟล์ท่ีต้องการเรียบร้อยแล้วกดปุ่ม            
 
   
 
 
 
 

 

  ● รายงาน 2.2 สมรรถนะท่ีแสดงจริง  คลิกเลือก              จะปรากฏหน้าจอดังรูป    
ให้ผู้ประเมินกรอกน้ําหนัก สมรรถนะสมรรถนะสมรรถนะสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานทีป่ฏบิตัิเฉพาะตามลกัษณะงานทีป่ฏบิตัิเฉพาะตามลกัษณะงานทีป่ฏบิตัิเฉพาะตามลกัษณะงานทีป่ฏบิตัิ  ให้ครบทุกตัว แล้วคลิกปุ่ม บันทกึบันทกึบันทกึบันทกึ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปท่ี 23 : การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

1 
2 

3 

ผู้ประเมิน 

เมื่อบันทึกผลงานจริงเรียบร้อย 
จะแสดงเครื่องหมาย 

แนบไฟล์แล้ว 

ทั้งน้ี  เม่ือกรอกค่านํ้าหนักสมรรถนะ   
ครบทุกตัวแล้ว นํ้าหนักสมรรถนะ 
รวมแล้วต้องได้เท่ากับ 100 

1 2 

3 

4 

2 

1 
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รูปท่ี 27 : การติดตามรายงานผลการปฏิบัติงาน 

รูปท่ี 26 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

                 ● ต้องมีการติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินอยู่เป็นระยะๆ โดยผู้ประเมิน login เข้าระบบ 
DPIS จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล เพ่ือดูรายงานผลการปฏิบัติงานของผู้รับ

การประเมิน หรือเพ่ือดูไฟล์เอกสารหลักฐานของผู้รับการประเมิน  

      ● จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของ ผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด      เพ่ือเข้าไปติดตามผลการ
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน  

  
 
 
 
 
 

 

            

    ● จากนั้นเลือก                                                                   ผลการปฏิบัติงาน คลิกเลือก                                 จะปรากฏ
รายละเอียดตัวชี้วัดของผู้รับการประเมิน  คลิกปุ่ม      เพ่ือดูรายงานผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน 
หรือ คลิกปุ่ม       เพ่ือดูไฟล์แนบเอกสารหลักฐานผลงานของผู้รับการประเมิน  

 

 

 

 

 

 

  

  
 
                                    ระหว่างรอบการประเมิน ผู้ประเมิน ต้องคอยสังเกตและให้ความเอาใจใส่ในการติดตาม
การรายงานผลการปฏิบัติงานของ ผู้รับการประเมิน และหากเห็นว่าผู้รับการประเมินจําเป็นท่ีจะต้องมีการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ ทักษะด้านใด ผู้ประเมินสามารถให้ความเห็นในการพัฒนา โดยผู้ประเมิน login เข้าระบบ DPIS 
จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล  เพ่ือเข้าไปให้ความเห็นในการพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน  

1 

3 4 

3. พัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Develop) 

ผู้ประเมิน 

2 
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รูปท่ี 28 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

      ● จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของ ผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด      เพ่ือเข้าไปให้ความเห็น      
ในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน  

  
 
 
 
 
 

 

            

         ● จากนั้นเลือก                          แผนพัฒนาผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  (Individual Performance 
Improvement Plan : IPIP) ให้ผู้ประเมินระบุรายละเอียดข้อมูล ความรู้ ทักษะ สมรรถนะท่ีต้องการพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ช่วงเวลาท่ีต้องการพัฒนา และวิธีการวัดผลในการพัฒนา แล้วคลิกปุ่ม           

 

 

 

 

 

 

 

 

        
          สามารถดูความเห็นการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้ประเมินได้ โดยผู้รับการประเมิน 
login เข้าระบบ DPIS จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล  จะปรากฏแถบข้อมูล 
ชื่อของผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด       เพ่ือเข้าไปความเห็นในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้ประเมิน
   
  
 
  

 
 

รูปท่ี 29 : การให้ความเห็นในการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน 

1 

2 

3 

ผู้รับประเมิน 

รูปท่ี 30 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 
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รูปท่ี 33 : การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

รูปท่ี 31 : การดูความเห็นในการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน 

รูปท่ี 32 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

● จากนั้นคลิกเลือก                 แผนพัฒนาผลการปฏิบัติงานรายบุคคล (IPIP) แล้วคลิกปุ่ม เรยีกดูเรยีกดูเรยีกดูเรยีกดู      
เพ่ือดูความเห็นในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้ประเมิน   

 

 

  

 

 

 

 

           
                                เม่ือส้ินรอบการประเมิน ผู้ประเมินต้องประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน   
ท้ังในส่วนผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะ โดยผู้ประเมินจะต้อง Login เข้าระบบ DPIS จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > 
K08 การประเมิน KPI รายบุคคล จะปรากฏแถบข้อมูลของผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม รายละเอียด       เพ่ือเข้าไป
ให้คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน 
  
 
 
 
 
 

 

  ● จะปรากฏแบบฟอร์มการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน คลิกเลือก 
ผลการปฏิบัติงาน จากนั้นเลือก                             เพ่ือประเมินในส่วนผลสัมฤทธิ์ของงาน จากนั้นคลิกปุ่ม ประเมิน  
เพ่ือเข้าไปประเมินตัวชี้วัดทีละตัวจนครบทุกตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

4. ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Appraise) 

ผู้ประเมิน 

1 

3 

2 
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รูปท่ี 35 : คะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

รูปท่ี 34 : การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

            ● ผู้ประเมิน ประเมินให้คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยพิจารณาจากผลงานจริงหรือไฟล์เอกสาร
หลักฐานท่ีแนบ �ประเมินให้คะแนน 1- 5 (สามารถให้คะแนนเป็นทศนิยม 2 ตําแหน่งได้) ในช่อง ผลการประเมิน 
เรียบร้อยแล้ว �คลิกปุ่ม 
 

 

 

  

 

 
 

        

 

 

   ● เม่ือผู้ประเมิน ประเมินให้คะแนนทุกตัวชี้วัดจนครบทุกตัวแล้ว จะปรากฏผลคะแนน ช่องผลการประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

เมื่อให้คะแนนเรียบร้อย จะปรากฏ
คะแนนในช่องผลการประเมิน 
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รูปท่ี 36 : การประเมินสมรรถนะ 

รูปท่ี 37 : ผลการประเมินรวม 

● จากนั้น ผู้ประเมนิผู้ประเมนิผู้ประเมนิผู้ประเมนิ    จะต้องให้คะแนนในส่วนของสมรรถนะ โดยคลิกเลือก 
ผู้ประเมินให้คะแนนสมรรถนะทีละตัวจนครบทุกตัว เรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ม  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

     ● เม่ือผู้ประเมิน ประเมินผลการปฏิบัติราชการท้ัง 2 ส่วนเรียบร้อยแล้ว ให้เลือก                                  
ผลการประเมิน ระบบจะแสดงคะแนนผลการประเมินรวมท้ังสองส่วนให้โดยอัตโนมัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 

2 

3 

1 2 

 

1 

4 
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รูปท่ี 38 : การให้ความเห็นของผู้ประเมิน 

รูปท่ี 39 : การยืนยันผลการประเมิน 

รูปท่ี 40 : แถบข้อมูลผู้รับการประเมิน 

      ● ผู้ประเมินจะต้องให้ความเห็น  โดยคลิกเลือก                                                            
เพ่ือระบุ ความเห็นด้านผลงาน และ ความเห็นด้านสมรรถนะ จากนั้นคลิกปุ่ม  

 

 
 
 
 
 
 
 
  
  

         
 ท้ังนี้  หากผลคะแนนการประเมินเป็นท่ีสิ้นสุดแล้ว และไม่ต้องการให้มีการแก้ไขคะแนนอีก ให้ผู้ประเมิน  
คลิกปุ่ม                                                   และคลิกปุ่ม                                  เพ่ือให้ผู้รับการประเมินเห็น
คะแนนการประเมิน จากนั้นคลิกปุ่ม  
 
 
 
 
 
 
 

                                                

                                                  เข้าไปให้ความเห็นต่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการจากท่ีผู้ประเมินได้

ประเมินและให้ความเห็นไว้ โดยจะต้อง Login โดยใช้ Username ของผู้ประเมินผู้บังคับบัญชาเหนือชั้นข้ึนไป จากนั้น 

คลิกเมนู การประเมินผล > K08 การประเมิน KPI รายบุคคล จะปรากฏแถบข้อมูลชื่อของผู้รับการประเมิน ให้คลิกปุ่ม 

รายละเอียด       เพ่ือเข้าไปให้ความเห็นต่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

  
 
 
 

ทําเครื่องหมาย � 
ในกล่องหน้าข้อความ 
แล้วคลิกปุ่ม บันทึก                      

4 

ผู้บังคับบัญชาเหนือ
ช้ันข้ึนไป (ถ้ามี) 

2 1 

3 
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รูปท่ี 41 : ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือชัน้ขึ้นไป (ถ้ามี) 

รูปท่ี 42 : รับทราบผลการประเมิน และพิมพ์แบบสรุปการประเมนิ 

● ให้พิจารณารายละเอียดและผลการประเมินท้ังหมด คลิกเลือก                            ความเห็น 
ของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นผลการประเมินตามท่ีผู้ประเมิน ประเมินไว้หรือไม่ 

 

 

 

 

 

 

 
            
 
 
 
 
 
 
                                             จะต้องเข้าไปตรวจสอบผลการประเมินด้วยตนเอง หลังจากนั้นให้พิมพ์แบบสรุป
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน ลงนาม และฝ่ายบริหารท่ัวไป รวบรวมส่งให้ กกจ.
ดําเนินการต่อไป โดยผู้รับการประเมิน Login โดยใช้ Username ของผู้ประเมิน จากนั้นคลิกเมนู การประเมินผล > 
K08 การประเมิน KPI รายบุคคล  

� จะปรากฏแถบข้อมูลของผู้รับการประเมิน จากนั้นให้คลิกท่ี               เพ่ือพิมพ์แบบสรุปการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
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5. สรุปและรายงานผลการปฏิบัติงาน (Report) 

ผู้รับการประเมิน 

ผลการประเมิน 

1 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 21 

 

รูปท่ี 43 : ข้อมลูของผู้รับการประเมิน 

รูปท่ี 44 : การสรุปผลการประเมนิ และแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

 � แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนท่ี 1 

ส่วนท่ี 2 

ส่วนท่ี 3 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 22 

 

รูปท่ี 45 : การรับทราบผลการประเมิน 

รูปท่ี 46 : ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือชัน้ขึ้นไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนท่ี 4 

ส่วนท่ี 5 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 23 

 

รูปท่ี 47 : แบบสรุปการประเมินสมรรถนะ 

รูปท่ี 48 : แบบสรุปการประเมินผลสัมฤทธิข์องงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คู่มือการใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) ในการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 

 

กลุ่มบรหิารผลการปฏิบัติราชการและค่าตอบแทน  กองการเจ้าหน้าท่ี หน้า 24 

 

รูปท่ี 49 : ผลสําเร็จของงานจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


