แบบประเมินความเข้มแข็งและศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในเขตปฏิรูปที่ดิน
ส.ป.ก. จังหวัด……………………………………………………………………………………………………………….………………………………

ชื่อวิสาหกิจชุมชน...........................................................................................................................................................
รหัสทะเบียนวิสาหกิจชุมชน      -         -         -        -     -                 ที่ตั้ง เลขที่.................หมู่ที่...................
ตำบล.....................................................อำเภอ............................................จังหวัด.......................................................
ประเภทกิจการของวิสาหกิจชุมชน (ระบุ)    
  
พืช........................................................................ 
ปศุสัตว์ (ระบุ).................................................................... 
  
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอ/เสื้อผ้า........................................ 
แปรรูป/ผลิตภัณฑ์อาหาร.................................................. 

ผลิตปัจจัยการผลิต............................................... 
เครื่องจักรสาน................................................................... 
เครื่องดื่ม..............................................................  
ประมง............................................................................... 

ผลิตภัณฑ์สมุนไพร............................................... 
ดอกไม้ประดิษฐ์................................................................. 

เครื่องไท้/เฟอร์นิเจอร์.......................................... 
ของชำรวย/ของที่ลึก......................................................... 

เครื่องปั้น.............................................................. 
สิ่งประดิษฐ์จากโลหะ......................................................... 

เครื่องประดับ/อัญมณี.......................................... 
เครื่องหนัง......................................................................... 

เครื่องจักรกล........................................................ 
การผลิตอื่นๆ .................................................................... 
ชื่อ-สกุล ผู้ประเมิน.........................................................................................................................................................
ตำแหน่ง................................................................................................โทรศัพท์...........................................................
ประเมินศักยภาพเมื่อวันที่........................เดือน.......................................................พ.ศ. ..............................................
คำชี้แจง
1.
แบบประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในเขตปฏิรูปที่ดิน ใช้เพื่อให้ ส.ป.ก. ประเมินระดับความเข้มแข็งและศักยภาพการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อันนำไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้โดยกระบวนการวิสาหกิจชุมชนต่อไป

2.
ส.ป.ก. จังหวัดเป็นผู้ประเมินและให้คะแนนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เมื่อประเมินครบทุกข้อแล้ว ขอให้   รวมคะแนนทั้งหมด และเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมินที่กำหนด

3.
โครงสร้างแบบประเมินความเข้มแข็งและศักยภาพวิสาหกิจชุมชนมีทั้งหมด 10 หน้า แบ่งเป็น 3 ส่วนคือ

 
ส่วนที่ 1 
ข้อมูลการก่อตั้งและที่มาของทุน (จำนวน 2 ข้อ)
               
ส่วนที่ 2 
การประเมินกระบวนการ แบ่งออกเป็น 6 หมวด


       
หมวดที่ 1 ผู้นำและวิสาหกิจชุมชน จำนวน 15 ข้อ


      
หมวดที่ 2 การวางแผนการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน จำนวน 4 ข้อ


      
หมวดที่ 3 การบริหารตลาด จำนวน 3 ข้อ


      
หมวดที่ 4 การจัดการความรู้และข้อมูล จำนวน 3 ข้อ


      
หมวดที่ 5 การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 4 ข้อ


      
หมวดที่ 6 การจัดการสินค้าหรือบริการ จำนวน 3 ข้อ
         

ส่วนที่ 3 
การประเมินผลลัพธ์ แบ่งออกเป็น 1 หมวด



หมวดที่ 7 ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน จำนวน 12 ข้อ

4.
ส่งแบบประเมินให้กลุ่มพัฒนาสถาบันและธุรกิจชุมชน (กพธ.) สำนักพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี (สพท.) ทางไปรษณีย์ หรือโทรสาร 0-2278-2542 หรือ e-mail : triparkee@hotmail.com

ส่วนที่ 1 ข้อมูลการก่อตั้งและที่มาของทุน
1.1 การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชน/เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)
เกิดจากกระบวนการจัดทำแผนแม่บทชุมชน
เกิดจากการแก้ไขปัญหาร่วมกันของกลุ่ม
เกิดจากการชักชวนของผู้นำ
เกิดจากการส่งเสริมของ ส.ป.ก.
อื่นๆ (ระบุ) ......................................................................................................................................................
1.2 ที่มาของทุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)
ทุนทรัพยากรในชุมชน
ทุนทางปัญญา
ทุนที่เป็นเงินสด

ได้จากการระดมทุนของสมาชิก

ทุนจากภายนอกชุมชน (ระบุ).............................................................................................................

อื่นๆ (ระบุ).......................................................................................................................................................
	ส่วนที่ 2 การประเมินโครงการ
หมวดที่ 1 ผู้นำและการบริหารวิสาหกิจชุมชน
ปัจจัยที่ประเมิน
เกณฑ์ชี้วัด
คะแนน
คะแนนที่ได้
ด้านผู้นำ
1. การกำหนดเป้าหมายและทิศทางในการพัฒนา
( ไม่มีการกำหนด
1

วิสาหกิจชุมชนของผู้นำ (วิสัยทัศน์ของผู้นำ

( มีการกำหนด แต่ไม่มีการบันทึก
2

วิสาหกิจชุมชน)

(  มีการกำหนดและบันทึก แต่ไม่ชัดเจน/ไม่มีเป้าหมาย
3
( มีการกำหนดและบันทึกเป้าหมาย/ทิศทางการพัฒนา
4
วิสาหกิจชุมชนไว้ชัดเจน แต่ไม่มีแผนการดำเนินงาน

 

( มีการกำหนดและบันทึกเป้าหมาย/ทิศทางการพัฒนา 
5
วิสาหกิจชุมชนไว้ชัดเจน และมีแผนการดำเนินงาน
2. การให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย
( ไม่เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนด
1

 

ทิศทาง และแผนการดำเนินงาน
( ให้สมาชิกมีส่วนร่วม แต่ไม่นำมาทำเป็นเป้าหมาย/แผน
2

 

( ให้สมาชิกมีส่วนร่วม แต่ไม่กำหนดวิธีการที่ขัดเจน
3

 

( ให้สมาชิกมีส่วนร่วม และกำหนดวิธีการที่ขัดเจน
4
( ให้สมาชิกทั้งหมดมีส่วนร่วม และกำหนดวิธีการชัดเจน
5
3. ความสามารถในการบริหารจัดการของผู้นำ
( ไม่มีการกำหนดแผนการประชุม และไม่มีการประชุม 
1

วิสาหกิจชุมชน (วัดความสามารถในการ
( ไม่มีการกำหนดแผนฯ แต่เรียกประชุมตามความจำเป็น
2

บริหารจัดการของผู้นำ โดยดูจากการบริหาร

( กำหนดแผนฯ แต่ประชุมได้ไม่ครบ
3

จัดการการประชุม)
( กำหนดแผนฯ และประชุมได้ครบตามแผน แต่ไม่จัดทำ
4
รายงานการประชุมทุกครั้ง
( กำหนดแผนฯ ประชุมได้ครบตามแผนฯ และจัดทำรายงาน
5
การประชุมทุกครั้ง


	
	
	


หมวดที่ 1 ผู้นำและการบริหารวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	ด้านผู้นำ (ต่อ)
	
	

	4. ความสามารถในการบริหารธุรกิจของผู้นำ
	( ไม่ทราบผล
	1
	 

	วิสาหกิจชุมชน (ดูจากผลประกอบการ)
	( ขาดทุน
	2
	 

	 
	( ขาดทุน แต่น้อยกว่าปีที่ผ่านมา (มีแนวโน้มดีขึ้น)
	3
	 

	
	( ผลประกอบการไม่มีกำไรและไม่ขาดทุน
	4
	 

	
	( ผลประกอบการมีกำไร
	5
	 

	5. ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ (การใช้ทรัพยากร
	( ไม่ใส่ใจในเรื่องนี้
	1
	 

	โดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการขยะ 
	( ใส่ใจเรื่องนี้ แต่ขาดความรู้ความเข้าใจ จึงไม่ได้ทำ
	2
	 

	สิ่งปฏิกูล การบำบัดน้ำเสีย การผลิตอินทรีย์     
	( เริ่มมีการใช้ทรัพยากรโดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม
	3
	 

	การผลิตตามมาตรฐานต่างๆ ฯลฯ)
	( มีการใช้ทรัพยากรโดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม
	4
	

	 
	(  มีการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน มีการอนุรักษ์และฟื้นฟู
	 5
	

	
	ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในชุมชน
	
	

	6. ความรับผิดชอบต่อลูกค้า (มีการดำเนินงาน
	( ไม่ใส่ใจในเรื่องนี้/ไม่มีแผน
	1
	

	อย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า เช่น ไม่เอาเปรียบ
	(  มีแผนงาน แต่ไม่ได้ดำเนินการตามแผน
	2
	

	ซื่อสัตย์ ตรงต่อเวลา มีคุณภาพ ปลอดภัย ฯลฯ )
	(  มีการดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า
	3
	

	
	เป็นบางครั้ง ไม่ต่อเนื่อง
	
	

	
	(  มีการดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้าสม่ำเสมอ
	4
	

	 
	( มีการดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้าสม่ำเสมอ
	5
	

	
	และตรวจสอบได้
	
	

	ด้านโครงสร้างและกฎระเบียบ

	7. การกำหนดโครงสร้างและการแบ่งหน้าที่
	( ไม่มีโครงสร้าง
	1
	

	ของกรรมการและสมาชิกในการดำเนินงาน
	( มีโครงสร้างแบบง่ายๆ และไม่ได้แบ่งหน้าที่อย่างชัดเจน
	2
	

	 
	( มีโครงสร้างพร้อมแบ่งหน้าที่ แต่ไม่ได้บันทึก
	3
	

	
	( มีโครงสร้างพร้อมแบ่งหน้าที่ มีการบันทึก แต่ไม่เป็นปัจจุบัน
	4
	

	
	( มีโครงสร้างพร้อมแบ่งหน้าที่ มีการบันทึกชัดเจน 
	5
	

	
	และมีการแก้ไข ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน
	
	

	8. การกำหนดกฎระเบียบหรือข้อบังคับ
	( ไม่มีกฎระเบียบหรือข้อบังคับ
	1
	

	 
	( กรรมการกำหนดกฎระเบียบ/ข้อบังคับ แต่ไม่มีการบันทึก
	2
	

	 
	( กรรมการและสมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนดกฎระเบียบ
	3
	

	 
	หรือข้อบังคับ แต่ไม่มีการบันทึก 
	
	

	
	( กรรมการและสมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนดกฎระเบียบ 
	4
	

	
	หรือข้อบังคับ มีการบันทึกชัดเจน แต่ไม่สามารถปฏิบัติได้ทุกคน
	
	

	
	( กรรมการและสมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนดกฎระเบียบ หรือข้อบังคับ มีการบันทึกชัดเจน/มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
	5
	

	
	ตามสถานการณ์ และสามารถปฏิบัติได้ทุกคน
	
	

	ด้านการเงินและบัญชี

	9. การระดมหุ้น
	( ไม่มีการระดมหุ้น
	1
	 

	 
	( มีการระดมหุ้นครั้งเดียว
	2
	 

	 
	( มีการระดมหุ้น แต่ไม่ได้กำหนดช่วงเวลาไว้อย่างชัดเจน
	3
	 

	
	( มีการระดมหุ้น มีการกำหนดช่วงเวลาไว้อย่างชัดเจน 
	4
	

	
	แต่สมาชิกไม่สามารถปฏิบัติได้ทุกคน
	
	

	
	( มีการระดมหุ้นได้ทุกคนตามช่วงเวลาที่กำหนดไว้อย่างชัดเจน
	5
	

	
	
	
	



หมวดที่ 1 ผู้นำและการบริหารวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	ด้านการเงินและบัญชี (ต่อ)
	
	

	10. การจดบันทึกการเงินหรือบัญชี
	( ไม่มีการจดบันทึก
	1
	 

	 
	( มีการจดบันทึกบ้างเป็นบางครั้ง
	2
	 

	 
	( มีการจดบันทึก แต่สมาชิกไม่เข้าใจ/ไม่รู้เรื่อง/ไม่รับรู้  
	3
	 

	
	( มีการจดบันทึกทุกครั้งสม่ำเสมอ และสมาชิกเข้าใจ/รับรู้
	4
	

	
	( มีการจดบันทึกทุกครั้งสม่ำเสมอ สมาชิกเข้าใจ/รับรู้
	5
	

	
	และสามารถถ่ายทอด/อธิบายให้สมาชิกเข้าใจได้
	
	 

	11. การใช้ประโยชน์จากบันทึกการเงินบัญชี
	( ไม่เข้าใจ/ไม่รู้ว่ามีประโยชน์ และไม่ได้ใช้ประโยชน์
	1
	 

	 
	( เข้าใจ/รู้ว่ามีประโยชน์ แต่ไม่ได้ใช้ประโยชน์
	2
	 

	 
	( เข้าใจ/รู้ว่ามีประโยชน์ และมีการนำมาใช้ประโยชน์บ้าง
	3
	 

	
	( มีการนำมาทบทวนและใช้ประโยชน์อย่างสม่ำเสมอ
	4
	

	 
	( มีการนำมาทบทวนและใช้ประโยชน์อย่างสม่ำเสมอ ถ่ายทอด/
	5
	

	 
	อธิบายให้เข้าใจได้ หรือชักจูงให้สมาชิกนำมาใช้ประโยชน์ได้
	
	

	12. การจัดสรรรายได้และผลประโยชน์
	( ไม่มีการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์
	1
	

	
	( มีการจัดสรรรายได้ แต่ไม่ได้กำหนดแผน/วิธีการที่แน่นอน
	2
	

	
	( มีการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ มีกำหนดแผน/วิธีการ
	3
	

	
	แต่ไม่เป็นไปตามแผน/วิธีการที่กำหนดไว้
	
	

	 
	( มีการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์แก่สมาชิก มีกำหนดแผน/
	4
	

	
	วิธีการที่แน่นอน และปฏิบัติได้ตามแผน/วิธีการที่กำหนดไว้
	
	

	 
	( มีการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์แก่สมาชิก มีกำหนดแผน/
	5
	

	
	วิธีการที่แน่นอน ปฏิบัติได้ตามแผน/วิธีการที่กำหนดไว้ 
	
	

	
	โปร่งใส และตรวจสอบได้
	
	

	13. การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอื่นๆ
	( ไม่ได้เปิดเผยข้อมูล
	1
	

	แก่สมาชิก
	( มีการเปิดเผยข้อมูลบางส่วน แต่ตรวจสอบไม่ได้
	2
	

	 
	( มีการเปิดเผยข้อมูลบางส่วน และตรวจสอบได้
	3
	

	
	( มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งหมดให้สมาชิกทราบอย่างสม่ำเสมอ 
	4
	

	
	( มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งหมดให้สมาชิกทราบอย่างสม่ำเสมอ
	5
	

	
	โดยมีการประชุม แจกเอกสาร หรือปิดประกาศ โปร่งใส       และตรวจสอบได้
	
	

	ด้านสวัสดิการสมาชิกและชุมชน
	
	
	

	14. การจัดสวัสดิการแก่สมาชิก
	( ไม่ได้ดำเนินการในเรื่องนี้
	1
	

	 
	( มีการกำหนดแนวทาง แต่ยังไม่ได้ดำเนินการ
	2
	

	 
	( มีการกำหนดแนวทาง และดำเนินการได้บ้าง แต่ไม่สม่ำเสมอ
	3
	

	
	( มีการกำหนดแนวทาง และจัดสวัสดิการแก่สมาชิก
	4
	

	
	 ในบางกรณี(พิเศษ)/เฉพาะราย
	
	

	
	( มีการกำหนดแนวทาง และจัดสวัสดิการแก่สมาชิกทุกราย
	5
	

	
	อย่างทั่วถึง ยุติธรรม
	
	

	15. การทำกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์
	( ไม่ได้ดำเนินการในเรื่องนี้
	1
	 

	 
	( กำหนดแนวทาง แต่ยังไม่ได้ดำเนินการ
	2
	 

	 
	( กำหนดแนวทาง และดำเนินการได้บ้าง แต่ไม่สม่ำเสมอ
	3
	 

	
	( กำหนดแนวทาง /ทำกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชนสม่ำเสมอ
	4
	 

	 
	( กำหนดแผนแนวทาง ทำกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ตรงกับ
	5
	 

	
	ความต้องการชุมชน และสมาชิกมีส่วนร่วมทุกครั้งสม่ำเสมอ
	
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 1
	75
	


หมวดที่ 2 การวางแผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	16. การจัดทำแผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการจัดทำแผน
	1
	 

	 
	( มีการจัดทำแผนเฉพาะบางเรื่อง แต่ไม่บันทึก
	2
	 

	 
	( มีการจัดทำแผนครอบคลุมทุกเรื่อง แต่ไม่บันทึก
	3
	 

	
	( มีการจัดทำแผนเฉพาะบางเรื่อง และมีการบันทึกชัดเจน
	4
	 

	
	( มีการจัดทำแผนครอบคลุมทุกเรื่อง และมีการบันทึกชัดเจน
	5
	 

	17. การชี้แจงแผนแก่กรรมการและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการชี้แจงแผน
	1
	 

	
	( แจ้งแผนให้ทราบบางเรื่อง และไม่ให้โอกาสแสดงความคิดเห็น
	2
	 

	
	( แจ้งแผนให้ทราบทุกเรื่อง แต่ไม่ให้โอกาสแสดงความคิดเห็น
	3
	

	
	( แจ้งแผนให้ทราบบางเรื่อง และให้โอกาสแสดงความคิดเห็น
	4
	 

	
	( แจ้งแผนให้ทราบทุกเรื่อง และเปิดโอกาสให้กรรมการและ
	5
	

	
	สมาชิกแสดงความคิดเห็น
	
	

	18. การปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ หรือแผนที่ได้รับ
	( ไม่ปฏิบัติตามแผน
	1
	

	การปรับปรุงตามสถานการณ์
	( ปฏิบัติตามแผนได้เพียงบางส่วน และไม่มีการปรับปรุงแผน
	2
	

	
	( ปฏิบัติตามแผนได้เพียงบางส่วน และมีการปรับปรุงแผน
	3
	

	
	เป็นบางครั้ง 
	
	

	
	( ปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ และไม่มีการปรับปรุงแผน
	4
	

	
	( ปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ และมีการปรับปรุงแผนสม่ำเสมอ
	5
	

	 
	ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
	
	

	19. การนำปัญหาในการดำเนินงานมาปรับปรุงแก้ไข
	( ไม่มีการนำปัญหามาปรับปรุงแก้ไข
	1
	

	 
	( มีการพูดคุย/หารือ แต่ไม่ได้นำปัญหามาปรับปรุงแก้ไข
	2
	

	 
	( มีการนำปัญหามาปรับปรุงแก้ไขเพียงบางส่วน
	3
	

	
	( มีการนำปัญหามาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง
	4
	

	 
	( มีการนำปัญหามาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้สมาชิก 
	5
	

	 
	และกรรมการมีส่วนร่วม
	
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 2
	20
	


หมวดที่ 3 การบริหารตลาด
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	20. การกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย เพื่อใช้เป็น
	( ไม่มีการกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย
	1
	 

	ข้อมูลในการประกอบการ
	( มีการกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย แต่ไม่ได้ใช้เป็นข้อมูล
	2
	 

	 
	( มีการกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย และนำมาใช้ในช่วง
	3
	 

	
	ดำเนินการแล้ว/เกิดปัญหาจึงนำข้อมูลมาใช้
	
	

	
	( มีการกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย และใช้เป็นข้อมูล
	4
	 

	
	พิจารณาก่อนประกอบการ
	
	

	
	( มีการกำหนดลูกค้าและแหล่งจำหน่าย ใช้เป็นข้อมูลพิจารณา
	5
	

	
	ก่อนและหลังประกอบการ รวมทั้งศึกษาช่องทางการตลาด
	
	

	
	เพื่อใช้ในการพิจารณาปรับปรุง/ขยายการประกอบ
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	

	
	
	
	


หมวดที่ 3 การบริหารตลาด (ต่อ)

	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	21. แหล่งจำหน่ายหรือตลาดและเครือข่ายด้านการตลาด
	( แหล่งจำหน่ายหรือเครือข่ายไม่แน่นอน
	1
	 

	(เครือข่ายด้านการตลาด หมายถึง เครือข่ายที่สามารถ
	( มีแหล่งจำหน่ายหรือตลาด แต่ไม่มีเครือข่ายด้านการตลาด
	2
	 

	เชื่อมโยงหรือขยายตลาดได้ อาจเป็นเครือข่ายที่
	( มีแหล่งจำหน่ายหรือตลาด และมีเครือข่ายด้านการตลาด
	3
	 

	เป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ)
	( มีแหล่งจำหน่ายหรือตลาด และมีเครือข่ายด้านการตลาด
	4
	

	
	มากว่า 1 เครือข่าย
	
	 

	
	( มีแหล่งจำหน่ายหรือตลาด มีเครือข่ายด้านการตลาดมากว่า
	5
	

	
	มากว่า 2 เครือข่าย และสามารถขยายช่องทางการตลาด
	
	

	
	หรือมีแนวทางขยายตลาดทั้งในและต่างประเทศได้อีก
	
	 

	22. การติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้า
	( ไม่ได้ดำเนินการเรื่องนี้
	1
	 

	และตลาด (การติดต่อสื่อสารกับลูกค้าเพื่อให้ทราบ
	( มีแผนการติดตาม แต่ไม่มีการติดตามข้อมูล
	2
	 

	ข้อมูลความพึงพอใจ ปัญหา และความต้องการ
	( มีการรวบรวม ติดตามข้อมูลเป็นบางครั้ง 
	3
	 

	เกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ)
	( มีการรวบรวม ติดตามข้อมูลอย่างต่อเนื่อง
	4
	

	
	( มีการรวบรวม ติดตามข้อมูลอย่างต่อเนื่อง และนำข้อมูลที่ได้
	5
	

	
	มาใช้ในการปรับปรุงสินค้าหรือบริการ
	
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 3
	15
	


หมวดที่ 4 การจัดการความรู้และข้อมูล
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	23. การแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการแสวงหาความรู้ใหม่
	1
	 

	
	( สมาชิกสนใจ แต่กลุ่มไม่ได้สนับสนุน
	2
	 

	
	( มีการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม แต่ยังไม่ได้นำมาปรับปรุง
	3
	 

	
	การดำเนินงาน
	
	

	
	( มีการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม และนำความรู้มาใช้ปรับปรุง
	4
	

	
	การดำเนินงาน
	
	 

	
	( มีการนำความรู้/เทคโนโลยีสมัยใหม่มาผสมผสานกับ  
	5
	

	
	ภูมิปัญญาเพื่อปรับปรุงการดำเนินงาน
	
	

	24. การจัดเก็บข้อมูลของวิสาหกิจชุมชน 
	( ไม่มีการจัดเก็บข้อมูล
	1
	 

	(ข้อมูลของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ข้อมูลทุกอย่างที่
	( มีการจัดเก็บข้อมูลบางเรื่อง แต่ไม่เป็นระบบ (กระจัดกระจาย)
	2
	 

	เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชน)
	( มีการจัดเก็บข้อมูลทุกเรื่อง แต่ไม่เป็นระบบ (กระจัดกระจาย)
	3
	 

	
	( มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ แต่ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน
	4
	

	
	( มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการปรับปรุงข้อมูล
	5
	

	
	ให้เป็นปัจจุบันพร้อมใช้งาน
	
	

	25. การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
	( ไม่มีการสื่อสาร
	1
	

	แก่สมาชิก เครือข่าย และบุคคลภายนอก
	( มีการสื่อสาร แต่ไม่สม่ำเสมอ หรือไม่ทั่วถึง
	2
	

	
	( มีการสื่อสารอย่างสม่ำเสมอ แต่ไม่ทั่วถึง
	3
	

	
	( มีการสื่อสารข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำเสมอ และทั่วถึง
	4
	

	
	( มีการสื่อสารข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง สมาชิก
	5
	

	
	และกรรมการ หรือเครือข่าย สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย
	
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 4
	15
	



หมวดที่ 5 การบริการสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	26. การกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการกำหนดเงื่อนไข
	1
	 

	
	( มีการกำหนดเงื่อนไข แต่ไม่เป็นที่ยอมรับของสมาชิก
	2
	 

	
	( มีการกำหนดเงื่อนไข แต่ไม่ชัดเจน หรือไม่บันทึก
	3
	 

	
	( มีการกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิกชัดเจน แต่ไม่บันทึก
	4
	

	
	( มีการกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก และบันทึกไว้ชัดเจน
	5
	

	27. การพัฒนาสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการพัฒนาสมาชิก
	1
	 

	
	( มีการกำหนดแผนการพัฒนาสมาชิก แต่ยังไม่ได้ดำเนินการ
	2
	 

	
	( มีการพัฒนาสมาชิกเป็นครั้งคราว และยังไม่ทั่วถึง
	3
	 

	
	( มีการพัฒนาสมาชิกเป็นครั้งคราวอย่างทั่วถึง
	4
	

	
	( มีการพัฒนาสมาชิกอย่างทั่วถึง ต่อเนื่อง และเป็นขั้นตอน
	5
	

	28. การสร้างขวัญกำลังใจแก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( ไม่มีการสร้างขวัญกำลังใจ
	1
	

	
	( มีแผนการสร้างขวัญกำลังใจ แต่ยังไม่ได้ดำเนินการ
	2
	

	
	( มีการสร้างขวัญกำลังใจ แต่ไม่ทั่วถึง
	3
	

	
	( มีการสร้างขวัญกำลังใจอย่างทั่วถึง
	4
	

	
	( มีการสร้างขวัญกำลังใจอย่างเหมาะสม ทั่วถึง เป็นธรรม
	5
	

	29. การให้ความร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( สมาชิกเข้าร่วมประชุม เฉลี่ย 10 % ของจำนวนสมาชิกทั้งหมด
	1
	

	ในรอบปีที่ผ่านมา (วัดความร่วมมือสมาชิกทั้งหมด
	( สมาชิกเข้าร่วมประชุม เฉลี่ย 11 - 30 % ของสมาชิกทั้งหมด
	2
	

	ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยดูจากการให้
	( สมาชิกเข้าร่วมประชุม เฉลี่ย 31 - 50 % ของสมาชิกทั้งหมด
	3
	

	ความร่วมมือในการเข้าร่วมประชุม หรือการเข้าร่วม
	( สมาชิกเข้าร่วมประชุม เฉลี่ย 51 - 80 % ของสมาชิกทั้งหมด
	4
	

	กิจกรรมต่างๆ ของกลุ่ม)
	( สมาชิกเข้าร่วมประชุม เฉลี่ย 81 - 100 % ของสมาชิกทั้งหมด
	5
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 5
	20
	


หมวดที่ 6 การจัดการสินค้าหรือบริการ
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	30. ขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้าหรือบริการ
	( ไม่มีการกำหนดขั้นตอนหรือกระบวนการผลิต
	1
	 

	
	( มีการกำหนดขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้าหรือบริการ
	2
	 

	
	แต่ไม่ครบทุกประเภท และไม่มีการบันทึก
	
	

	
	( มีการกำหนดขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้าหรือบริการ
	3
	 

	
	ไม่ครบทุกประเภท แต่มีการบันทึก
	
	

	
	( มีการกำหนดขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้าหรือบริการ
	4
	

	
	ครบทุกประเภท แต่ไม่มีการบันทึก
	
	

	
	( มีการกำหนดขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้าหรือบริการ
	5
	

	
	ครบทุกประเภท และมีการบันทึก
	
	

	31. การปฏิบัติตามขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตสินค้า
	( ไม่ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนหรือกระบวนการผลิต
	1
	 

	หรือบริการ
	( มีการปฏิบัติตามขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตเป็นครั้งคราว
	2
	 

	
	( มีการปฏิบัติตามบางขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตเป็นประจำ
	3
	 

	
	( มีการปฏิบัติตามทุกขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตเป็นบางครั้ง
	4
	

	
	( มีการปฏิบัติตามทุกขั้นตอนหรือกระบวนการผลิตเป็นประจำ
	5
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


หมวดที่ 6 การจัดการสินค้าหรือบริการ (ต่อ)

	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	32. การควบคุมคุณภาพสินค้าหรือบริการ
	( ไม่มีการควบคุมตรวจสอบคุณภาพ
	1
	 

	
	( มีแผนการควบคุมตรวจสอบคุณภาพ แต่ยังไม่ได้ดำเนินการ
	2
	 

	
	( มีการควบคุมตรวจสอบคุณภาพเป็นบางครั้ง
	3
	 

	
	( มีการควบคุมตรวจสอบคุณภาพทุกครั้ง
	4
	

	
	( มีการควบคุมตรวจสอบคุณภาพที่ได้มาตรฐานการรับรองทุกครั้ง
	5
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 6
	15
	


ส่วนที่ 3 การประเมินผลลัพธ์
หมวดที่ 7 ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	33. การลดรายจ่ายของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายจ่ายเพิ่มขึ้น มากกว่า 50 %
	1
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายจ่ายเพิ่มขึ้น น้อยกว่า 50 %
	2
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายจ่ายไม่เปลี่ยนแปลง
	3
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายจ่ายลดลง น้อยกว่า 50 %
	4
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายจ่ายลดลง มากกว่า 50 %
	5
	

	34. การเพิ่มรายได้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายได้ลดลง มากกว่า 50 %
	1
	 

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายได้ลดลง น้อยกว่า 50 %
	2
	 

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เปลี่ยนแปลง
	3
	 

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายได้เพิ่มขึ้น น้อยกว่า 50 %
	4
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีรายได้เพิ่มขึ้น มากกว่า 50 %
	5
	

	35. การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	( มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่แย่ลง มากกว่า 50 %
	1
	

	
	( มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่แย่ลง น้อยกว่า 50 %
	2
	

	
	( ไม่มีการเปลี่ยนแปลง
	3
	

	
	( มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น น้อยกว่า 50 %
	4
	

	
	( มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น มากกว่า 50 %
	5
	

	ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ
	
	
	

	36. ความพึงพอใจต่อสินค้าหรือบริการ
	( สินค้าหรือบริการไม่ได้รับการยอมรับจากลูกค้า
	1
	

	
	( สินค้าหรือบริการได้รับการยอมรับจากลูกค้าน้อย
	2
	

	
	( สินค้าหรือบริการได้รับการยอมรับจากลูกค้าพอสมควร
	3
	

	
	( สินค้าหรือบริการได้รับการยอมรับจากลูกค้าดี
	4
	

	
	( สินค้าหรือบริการได้รับการยอมรับจากลูกค้าดีมาก
	5
	

	37. มาตรฐาน คุณภาพ ความปลอดภัยของสินค้า
	( ไม่ได้ขอรับการรับรองมาตรฐาน
	1
	 

	หรือบริการ
	( อยู่ระหว่างการขอรับการรับรองมาตรฐาน 
	2
	 

	
	( ขอรับการรับรองมาตรฐาน แต่ไม่ผ่าน
	3
	 

	
	( สินค้าหรือบริการบางส่วนได้รับการรับรองมาตรฐาน
	4
	

	
	( สินค้าหรือบริการส่วนใหญ่หรือทั้งหมดได้รับการรับรองมาตรฐาน
	5
	

	38. การสร้างความแตกต่างของสินค้าหรือบริการ
	( สินค้าหรือบริการไม่มีการพัฒนา
	1
	

	ให้เป็นที่ต้องการของตลาด
	( สินค้าหรือบริการมีการพัฒนา แต่ไม่ตรงความต้องการของตลาด
	2
	

	
	( สินค้าหรือบริการอยู่ระหว่างการพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิม
	3
	

	
	( เกิดสินค้าหรือบริการรูปแบบใหม่ๆ บ้างเล็กน้อย
	4
	

	
	( เกิดสินค้าหรือบริการรูปแบบใหม่ๆ สม่ำเสมอ
	5
	


หมวดที่ 7 ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)
	ปัจจัยที่ประเมิน
	เกณฑ์ชี้วัด
	คะแนน
	คะแนนที่ได้

	ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน
	
	

	39. ต้นทุนในการดำเนินงานกิจกรรมต่างๆ
	( ต้นทุนเพิ่มมากขึ้น
	1
	 

	ของวิสาหกิจชุมชน
	( ต้นทุนไม่เปลี่ยนแปลง
	2
	 

	 
	( ต้นทุนการดำเนินงานลดลงบางกิจกรรม
	3
	 

	
	( ต้นทุนการดำเนินงานลดลงทุกกิจกรรม แต่ไม่สม่ำเสมอ
	4
	

	
	( ต้นทุนการดำเนินงานลดลงทุกกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอ
	5
	

	40. การลดความผิดพลาดและการสูญเสีย
	( ไม่สามารถลดความผิดพลาด
	1
	 

	ในการดำเนินงานกิจกรรมต่างๆ ของวิสาหกิจชุมชน
	( ลดความผิดพลาดและการสูญเสียได้บางกิจกรรม
	2
	 

	บางกิจกรรม
	( ลดความผิดพลาดและการสูญเสียได้เกือบทุกกิจกรรม
	3
	 

	
	( ลดความผิดพลาดและการสูญเสียได้ทุกกิจกรรม
	4
	

	 
	( ลดความผิดพลาดและการสูญเสียได้ทุกกิจกรรมสม่ำเสมอ
	5
	

	ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
	
	
	

	41. ความสำเร็จของกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน
	( ทุกกิจกรรมไม่ประสบความสำเร็จ
	1
	

	
	( ประสบความสำเร็จในบางกิจกรรม น้อยกว่า 30 %
	2
	

	
	( ประสบความสำเร็จในบางกิจกรรม 30 – 50 %
	3
	

	 
	( กิจกรรมประสบความสำเร็จ 50 – 70 %
	4
	

	 
	( กิจกรรมส่วนใหญ่ประสบความสำเร็จ มากว่า 70 %
	5
	

	42. การเพิ่มความรู้ ความสามารถ และทักษะ
	( ไม่ได้ดำเนินการเรื่องนี้
	1
	

	ของสมาชิก
	( สมาชิกมีความรู้ ความสามารถ และทักษะทำงานเท่าเดิม
	2
	

	 
	( สมาชิกมีความรู้ ความสามารถ และทักษะทำงานเพิ่มขึ้นเล็กน้อย
	3
	

	
	( สมาชิกมีความรู้ ความสามารถ และทักษะทำงานเพิ่มมากขึ้น
	4
	

	
	( สมาชิกมีความรู้ ความสามารถ และทักษะทำงานเพิ่มมากขึ้น
	5
	

	
	และสามารถถ่ายทอดให้ผู้อื่นได้
	
	

	43. ความพึงพอใจของสมาชิก 
	( สมาชิกไม่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม
	1
	

	(วัดความพึงพอใจ โดยดูจากการเข้าร่วมกิจกรรม
	( สมาชิกส่วนใหญ่ไม่ค่อยให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรม
	2
	

	ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน)
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมเป็นบางครั้ง
	3
	

	
	( สมาชิกส่วนใหญ่มีความพอใจ โดยเข้าร่วมกิจกรรมของ
	4
	

	
	 ของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ
	
	

	
	( สมาชิกทุกคนมีความพอใจ โดยเข้าร่วมกิจกรรมของ
	5
	

	
	 ของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ
	
	

	44. ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับจากวิสาหกิจชุมชน
	( ชุมชนเสียประโยชน์
	1
	

	
	( ชุมชนไม่ได้รับประโยชน์/ไม่เสียประโยชน์
	2
	

	
	( ชุมชนได้รับประโยชน์จากการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน
	3
	

	
	บ้างเล็กน้อย
	
	

	
	( ชุมชนได้รับประโยชน์จากการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน
	4
	

	
	เป็นครั้งคราว หรือในบางกิจกรรม
	
	

	
	( ชุมชนได้รับประโยชน์จากการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน
	5
	

	
	 อย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ
	
	

	
	รวมคะแนนหมวดที่ 7
	60
	

	
	รวมคะแนนทั้งหมด
	220
	





เกณฑ์การประเมิน
เขียว

หมายถึงได้คะแนน

154 – 220 คะแนน
เหลือง

หมายถึงได้คะแนน

110 – 153  คะแนน
แดง

หมายถึงได้คะแนน

  44 – 109 คะแนน
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(เฉพาะเจ้าหน้าที่เท่านั้น)�สรุปผลการประเมินศักยภาพ
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